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Resumen

La reintegracion social de los excombatientes de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia- Ejército del Pueblo (FARC-EP) es una realidad para
Colombia. Tras 52 afios de conflicto armado interno es necesario identificar el
nivel de preparacion de una futura convivencia en un marco de posconflicto.
Bucaramanga, capital del departamento de Santander, es el objeto de estudio de
la presente investigacion. Desde la universidad, la empresa, la ciudadania y el
estado se logran establecer que Bucaramanga se encuentra en un nivel de
preparacion de 5 en una escala del 1 al 10. Se trabaja desde una metodologia
mixta, donde converge lo cuantitativo y cualitativo. Asimismo, se implementa un
modelo investigacion-accion-participacion con el fin de hacer un aporte a la

sociedad.

Palabras claves: FARC-EP, reintegracién social, educacién, opinion publica,

politicas publicas, empresa, convivencia, movimientos sociales.



Abstract

Social reintegration for the former militants of the revolutionary group, FARC-EP, is
now a fact for Colombia. Bucaramanga, capital of the Department of Santander is
the object of study of the present investigation. After 52 years of armed conflict is
necessary to identify if Bucaramanga’s population is ready to accept the
reintegrated people of the armed forces that are recovering their citizenship.

The leading topics of survey are focused in the major organizations that involve a
citizen, more precisely in universities, companies, state guarantees and public
opinion.

It was determined that, on a scale of 1 to 10, the city has a scale of 5.

The study includes qualitative and quantitative methodology, and as a part of social
experiment, it's proposed an active investigation with affected characters of this

war with the purpose of making a social contribution.

Keywords: FARC-EP, social reinstatement, education, public opinion,

Public politics, company, connivance, social movement.



Glosario

e CONSEJO NACIONAL DE REINTEGRACION (CNR): creado mediante el
Decreto 2027 de 2016, el CNRL1 es la instancia que define las actividades y
el cronograma de reintegracion; al mismo tiempo adelanta el seguimiento
del proceso de reintegracion de los integrantes de las FARC a la vida legal

en lo econémico, lo social y lo politico.

e CONFLICTO ARMADO: segun el Comité Internacional de la Cruz Roja los
conflictos armados no internacionales son definidos como “enfrentamientos
armados prolongados que ocurren entre fuerzas armadas gubernamentales
y las fuerzas de uno o mas grupos armados, 0 entre estos grupos...debe
alcanzar un nivel minimo de intensidad y las partes que participan en el

conflicto deben poseer una organizacién minima”.2

e EXCOMBATIENTE: Definida como “aquella persona que hizo parte del
GOAML de las FARC-EP y que ha realizado su proceso de desmovilizacién

/ movilizacion a la vida civil”.3

1 COLOMBIA. AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y LA NORMALIZACION. Glosario de
reincorporacién. Bogota. [Revisado en 22 de enero de 2018]. Disponible en Internet:
http://www.reintegracion.gov.co/es/reincorporacion/Paginas/Glosario-de-

reincorporacion.aspx#_ftnrefl

2 COMITE INTERNACIONAL DE LA CRUZ ROJA. ¢Cual es la definicién de "conflicto armado”
segun el derecho internacional humanitario? Marzo, 2008, p. 6. [Revisado en 25 de agosto de
2017] Disponible en Internet: <https://www.icrc.org/spa/assets/files/other/opinion-paper-armed-

conflict-es.pdf>

3 COLOMBIA. AGENCIA PARA LA REINCORPORACION Y LA NORMALIZACION. Ibid.



e FARC- EP: las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia - Ejército del
Pueblo se definen como “un movimiento revolucionario de caracter politico
militar nacido en el afio de 1964 en las montafias del sur del departamento

del Tolima”.4

e FARC: la Fuerza Alternativa Revolucionaria del Comin es el nombre

otorgado al partido politico creado por los ex integrantes de las FARC-EP.

e GAOML: Grupo Armado Organizado al Margen de la Ley.

e GUERRILLA: segun la Real Academia Espafiola (RAE) “partida de paisanos,
por lo comUn no muy numerosa, que al mando de un jefe particular y con
poca o ninguna dependencia de los del Ejército, acosa y molesta al

enemigo”.5

e CONVIVENCIA: segun el Ministerio de Interior y de Justiciab, es la
capacidad de vivir en comunidad con respeto y aceptando las normas

4 FUERZAS ARMADAS REVOLUCIONARIAS DE COLOMBIA, EJERCITO DEL PUEBLO. Quiénes
somos y por qué luchamos. Secretariado Nacional de las FARC-EP. [Revisado en 13 de marzo de
2017]. Disponible en Internet: https://www.farc-ep.co/nosotros.html

5 REAL ACADEMIA ESPANOLA. Concepto 3. de guerrilla. [Revisado en 25 de agosto de 2017].
Disponible en Internet: http://dle.rae.es/?id=JogYccH

6 COLOMBIA. MINISTERIO DEL INTERIOR Y DE JUSTICIA. ¢{Qué es la convivencia? Bogota.
[Revisado en 25 de agosto de 2017]. Disponible en Internet:
<https://minjusticia.gov.co/ServicioalCiudadano/PreguntasyRespuestasFrecuentes/tabid/359/Defaul
t.aspx?QuestionID=220&AFMID=1980>



bésicas. Definida como la caracteristica que incluye la interaccion de
miembros de una misma sociedad después de compartir intereses propios y

colectivos, es alli donde los conflictos se solucionan constructivamente.

e POSCONFLICTO: segun la Universidad del Rosario, el posconflicto es el
“periodo de tiempo que sigue a la superacion total o parcial de los conflictos

armados?.

e REINTEGRACION SOCIAL: segln la Escola de Cultura de Pau es “el
proceso por el que los ex combatientes adquieren la condicion de civiles y
obtienen un empleo sostenible e ingresos regulares. Es esencialmente un
proceso social y econdémico que se produce en primer lugar en las

comunidades”.8

e REINTEGRADO: persona desmovilizada de un Grupo Armado Organizado al
Margen de la Ley que ingresa a un proceso social y econémico, en un
tiempo establecido, para adquirir su condicién civil, obtener empleo e

ingresos sostenibles.9

7 UNIVERSIDAD DEL ROSARIO. Experimentos sobre la reconciliacion politica en Colombia:
postconflicto. Bogota, [Revisado en 25 de agosto de 2017]. Disponible en Internet:

<http://www.urosario.edu.co/jurisprudencia/jurisprudencia-reconciliacion/ur/Postconflicto/>

8 ESCOLA DE CULTURA DE PAU. Introduccién al Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion
(DDR) de excombatientes. Espafia, noviembre de 2001. [Revisado en 25 de agosto de 2017].

Disponible en Internet: <http://escolapau.uab.es/img/qcp/introduccion_ddr.pdf>

9 RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA. Reinsercion, reincorporacion y reintegracion.
Bogota. 4 de julio de 2017. [Revisado en 25 de agosto de 2017]. Disponible en Internet:

<https://www.radionica.rocks/noticias/reinsercion-reincorporacion-y-reintegracion>


http://escolapau.uab.es/img/qcp/introduccion_ddr.pdf

e REINSERTADO: persona desmovilizada de un Grupo Armado Organizado al
Margen de la Ley, que se le brinda auxilio de salud, refugio, comida y

educacion, previo al proceso de reintegracion y reintegracion.10

10 RADIO TELEVISION NACIONAL DE COLOMBIA. Op. cit.
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Introduccion

Colombia ha vivido el conflicto armado interno mas antiguo del hemisferio
occidental. Los 52 afios de lucha armada inician en las montafias del sur de
Marquetalia en 1964 cuando nacen las Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia-Ejército del Pueblo. Sin embargo, el enfrentamiento caracterizado por la
disputa ideoldgica, el derecho a la tierra y el vinculo de economias ilegales finaliza

el 24 de noviembre de 2016 con la firma de un acuerdo de paz.

Siete millones 358 mil 248 desplazados; 995 mil 393 homicidios; 169 mil 201
desaparecidos; 36 mil 578 secuestrados; 10 mil 787 torturados, son el saldo que

segun el Registro Unico de Victimas ha dejado la guerra.

El Gobierno de Colombia y el grupo subversivo dijeron al pais “nos llegé la hora de
vivir sin guerra. Nos llegé la hora de ser un pais en paz, un pais con esperanza”(*),
“‘Que sea el ultimo dia de la guerra”(**) y con ello, se dio inicio al llamado

posconflicto.

(*) Frase pronunciada por Juan Manuel Santos Calderén, Presidente de la Republica de Colombia
(2010-2018) en la firma del Acuerdo para el Cese al Fuego y de Hostilidades Bilateral y Definitivo, y

la Dejacion de las Armas el 23 de junio de 2016 en La Habana, Cuba.

(**) Frase enunciada por Rodrigo Londofo Echeverri, alias ‘Timochenko’, excomandante de las
FARC-EP vy lider negociador del acuerdo de paz, en la firma del Acuerdo para el Cese al Fuego y
de Hostilidades Bilateral y Definitivo, y la Dejacion de las Armas el 23 de junio de 2016 en La

Habana, Cuba
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Con un proceso en marcha los colombianos son protagonistas, tanto aquellos que
viven la guerra desde la pantalla o quienes sufren el conflicto, como los que
deciden bajar las armas, dejar a un lado su seudonimo e iniciar el diadlogo. Tras

esa decision los conceptos de reinsercion y reintegracion llegan a la mesa.

El presente proyecto recopila informacion acerca del actual estado de una
sociedad frente a una futura reintegracion social de los exmilitantes de las FARC-
EP. De igual manera, qué se dice desde la universidad, las calles, las empresas y

el estado sobre una préxima convivencia.

Desde el 2003 hasta marzo de 2018 el numero de desmovilizados de diferentes
grupos armados en el departamento de Santander suma dos mil 406 individuos.
En la zona nororiental del pais se encuentra la capital de dicho departamento:
Bucaramanga, considerada, en diferentes &mbitos, como una de las ciudades mas

competitivas (*) del mundo.

La ciudad no hizo parte de la asignacion de las Zonas Veredales Transitorias de
Normalizacion (ZVTN), esto debido a que el territorio no fue uno de los epicentros
de la guerra. A pesar de ello, y gracias a las oportunidades que la misma brinda,
se convierte en un posible destino de quienes desean reintegrarse a la sociedad.
Es por esto que la sociedad bumanguesa es el objeto de estudio del presente

desarrollo investigativo.

En ese sentido, y evidenciada la necesidad de establecer cudl es el nivel de
preparacion de la sociedad bumanguesa, se lleva a cabo en un periodo de 18

meses la investigacion titulada La reintegracion social en el posconflicto, una

(*) La region encabeza los primeros puestos del informe Ciudades competitivas para estudios y
crecimiento por debajo de ciudades como: Saltillo, México; Meknes y Tangier, Marruecos;

Coimbatore, India y Gaziantep, Turquia.
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mirada desde Bucaramanga, Santander: convivencia y nivel de preparacion, la

cual se contextualiza en un futuro trato con los excombatientes de las FARC-EP.

La metodologia que se implementa retne elementos cuantitativos y cualitativos,
visiones tedricas y practicas. Las herramientas utilizadas varian desde entrevistas
a profundidad hasta sondeos de opinibn, donde politélogos, socidlogos,
educadores, empresarios y 1065 bumangueses lograron aportar informacién y

conceptos para determinar si Bucaramanga esta 0 no preparada.
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Justificacion

Los dialogos de paz con el grupo subversivo FARC-EP, iniciados el 23 de febrero
de 2012 con una fase exploratoria, concluyeron en un acuerdo de paz firmado por
el Presidente de la Republica de Colombia, Juan Manuel Santos Calderon, vy el
exjefe guerrillero Rodrigo Londofio Echeverri, alias ‘Timochenko’, donde la
reintegracion social de los exmilitantes tiene lugar y el actor principal es el pueblo

colombiano.

Se dio una primera firma el 26 de septiembre de 2016; sin embargo, mediante un

[

plebiscito, el cual es “uno de los mecanismos de participacion que brinda la
Constitucion para que los colombianos participen en las decisiones politicas que
los afecta”ll, el pueblo colombiano expres6 su opinion respecto a la pregunta:
¢Apoya el "Acuerdo final para la terminacién del conflicto y la construccion de una
paz estable y duradera"? cuya respuesta solo podia ser o afirmativa o negativa,
teniendo como resultado una mayoria de votos por el ‘NO' con un 50,21%
(6.431.376 votos) y el ‘SI’ obtuvo 49,78% (6.377.482 votos). Ante este panorama,
la oposicién planted nuevos términos dando lugar a una nueva firma dada el 24 de

noviembre del 2016.

La convivencia con los reintegrados provenientes del grupo guerrillero FARC-EP
es un hecho. La sociedad colombiana se expone a la socializacion y participacion
activa en este proceso. Como parte de la etapa de desmovilizacién, desarme y

reinsercion, el Gobierno de Colombia crea las llamadas ‘zonas de concentracion’.

11 BANCO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA. Plebiscito. Red Cultural del Banco de la Republica
de Colombia [revisado 10 Mayo 2017]. Disponible en

Internet:<http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/ayudadetareas/politica/el_plebiscito.>


http://www.banrepcultural.org/blaavirtual/ayudadetareas/politica/el_plebiscito
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Alli se ubican los ex miembros de este grupo para la entrega de las armas y el

inicio de su reintegracion a la vida civil.

El departamento de Santander, ubicado al nororiente del pais, queda exento de la
asignacion de dichas zonas veredales. Sin embargo, tal como lo plantea Eramis
Bueno Sanchez, “los desplazamientos territoriales del hombre han sido parte de
su propia historia; agudizados en determinados periodos, atenuados en otros’12,
es decir, los procesos migratorios tienen una alta probabilidad de extenderse a lo
largo y ancho del pais y Bucaramanga se alza como una opcion destino para

quienes buscan reintegracion en el casco urbano.

En la medicion del plebiscito antes mencionado, Bucaramanga registr6 una
negativa a la pregunta planteada donde el 55,11% de los bumangueses voto por el
‘NO’ (122.985) y un 44,8% (100.143) estuvo de acuerdo y marcé ‘Si’. Por lo
anterior, es de vital importancia conocer el grado de preparacion a la integracion y

a la convivencia de la ciudad en un marco de posconflicto.

Teniendo en cuenta el contexto mencionado se hace necesario analizar, con esta
investigacién, de qué manera la sociedad afecta los procesos de reintegracion
social, teniendo como referencia los procesos previos de negociacién en Colombia
y realizando una comparacién con los anteriores tratados de paz de diferentes

paises.

12 BUENO, E., et al. Apuntes sobre la migracion internacional y su estudio, Citado por GUZMAN,
Etelvina. Logros y retos del Frente Indigena Oaxaquefio Binacional: una organizacién para el futuro
de los migrantes indigenas, 15 de diciembre de 2015 [revisado 10 Mayo 2017]. Disponible en

Internet:<http://catarina.udlap.mx/u_d|_a/tales/documentos/Iri/lguzman_c_e/capitulol.pdf>
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1. MARCO TEORICO Y DISENO METODOLOGICO

La conceptualizacion tedrica y el aterrizaje de la investigacion, bajo bases
metodoldgicas especificas, brindan un orden para un correcto desarrollo que

permite dar un éptimo cumplimiento a los objetivos trazados.

La visidn de los expertos en diferentes tematicas abordadas, se convierten en los
lineamientos por los que se hace construccion de la propuesta. Diferentes autores,
tesis y herramientas, que respaldan y aclaran conceptos y teméaticas esenciales
para concebir este proyecto de grado, son percibidos como pilares a la hora de
contrastar la realidad bumanguesa en un marco de posconflicto donde la

reintegracion social de los exmilitantes de las FARC-EP es un hecho.

1.1 Marco tedrico

1.1.1 Movimientos sociales

El concepto de movimiento social ha sido trazado, definido y desarrollado desde
diferentes autores. Manuel Castells, Sidney Tarrow, Alain Touraine y Fernando
Henrique Cardozo, han ubicado y desglosado lo que se entiende por movimientos

sociales.
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En un estado social de derecho, como es el caso de Colombia, se permite el
espacio para estas iniciativas. La Constitucion de 1991 13 menciona en el Articulo
40 y 108 la participacion en movimientos politicos y sociales como parte de los
derechos que todo ciudadano posee, sin embargo, no se define el término como
tal. Al momento de hablar de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia-
Ejército del Pueblo (FARC-EP), es pertinente desarrollar un contenido tedérico de lo

gue a movilizacién social se refiere.

Cuando una multitud se une con un objetivo en comun, sin importar el contexto,
logra establecer un poder. Esta fuerza creada trae repercusiones sin importar que
esta propuesta fracase o resulte exitosa. El estadounidense Sidney Tarrow bien lo
afirma: “da lugar a movimientos sociales cuando los actores sociales conciertan
SuUs acciones en torno a aspiraciones comunes en secuencias mantenidas de
interaccién con sus oponentes o las autoridades.”14 , es decir, tales acciones son
usadas como aquellas herramientas a disposicion, para alcanzar un cambio o

transformacion, de lo que se considera requiere intervencion.

Siguiendo con lo planteado anteriormente, aquellas aspiraciones u objetivos donde
convergen los actores sociales nacen desde lo cotidiano; desde la realidad. El
socidlogo francés Alain Tourainel5 denomina como ‘enjeu’ a aquello por lo que se
lucha o se le apuesta. Ademas, agrega en su teoria una formula integrada por
principios, por la que se deben dimensionar los movimientos sociales: principio de

identidad, principio de oposicion y principio de totalidad. Cabe resaltar que para

13 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. Colecciones codigos basicos. Bogota: Legis
Editores S.A, 2007, p. 7, 53.

14 TARROW, Sidney y DE BUSTILLO. El poder en movimiento: los movimientos sociales, la accion
colectiva y la politica. Madrid: Alianza editorial, 2004, p. 19.

15 TOURAINE, Alain. Los movimientos sociales. En: Revista colombiana de sociologia. Julio, 2006,
vol. 0 no. 27,. p. 255.
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Touraine la ideologia es un producto de un movimiento social; en otras palabras,
un conjunto de relaciones sociales, en cierto punto, origina un tipo de ideal que se

persigue y por el cual se pone en juego la vida.

1.1.11 Primeros avistamientos

Los movimientos sociales no son una novedad. De hecho, su origen es complejo
de ubicar. No obstante, mas alla de dedicar una fecha o un hito en espacio-
tiempo, autores como Silvia Otero Bahamoén relacionan su génesis con posibles

detonadores.

En su planteamiento le otorga a las emociones el titulo de factor de vinculacion a
una movilizacion. Para ello realiza un estudio a un grupo de mujeres
desmovilizadas voluntarias de las FARC-EP. En sus conclusiones se establece
que “los fuertes sentimientos de solidaridad, lealtad y amistad encontrados
permiten entender que la organizacion hace las veces de grupo social de base o

“patria social” para los participantes”16.

Otra mirada que se analiza en la publicacion de Otero Bahamén es la manera en
la que estudios recientes, de grupos subversivos, centran su vision después de
una vinculacién a economias ilegales y, por lo tanto, se descarta el considerarlos

Ccomo un movimiento social transformado.

16 OTERO BAHAMON, Silvia. Emociones y movimientos sociales: algunas claves utiles para

estudiar el conflicto armado. En: Colombia Internacional. Enero-junio, 2006, no. 63,. p. 179.



MARCO TEORICO Y DISENO METODOLOGICO|26

1.1.1.2 Principios y caracteristicas

Ademas de brindar un qué, es necesario indicar una serie de principios y
caracteristicas que permitan analizar un grupo en determinada sociedad y
establecer si se trata de un movimiento social o no. Anahi Durand Guevara recoge
cuatro teorias en las que se puede identificar un movimiento social. De aquellas

cuatro una resulta mas clara; la teoria de los nuevos movimientos sociales:

Los interpreta como conductas colectivas en lucha contra el poder dominante compuestas por tres
elementos fundamentales: a) El principio de identidad, -el actor se define por si mismo, siendo
consciente de su organizacién y practica conjunta-, b) el principio de oposicion, referido a la
capacidad del movimiento de nombrar a un adversario que surge en el conflicto, c) el principio de

totalidad, entendido como la capacidad del movimiento para transcender al sistema histéricol7.

La triada de principios, y su existencia en iniciativas de transformacién social, se
convierten en la base para aseverar y tomar a las FARC-EP como un grupo

subversivo que tuvo origen como movimiento social.

17 GUEVARA DURAND, Anahi. Estudios socioldgicos sobre los movimientos sociales: enfoques
tedricos, problematica y agendas de investigacion. En: Espacio abierto. Octubre-diciembre, 2016,
vol. 25 no. 4,. p. 5.
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1.1.1.3 Contexto nacional movimientos sociales FARC-EP

En Colombia las experiencias de movimientos sociales han existido y
constantemente se crean: paros civicos, marchas campesinas, conformacion de

sindicatos, participacion ciudadana en determinados temas, son muestras de ello.

Pedro Santanal8, en su libro Los Movimientos Sociales en Colombia, indica que
la existencia de una Colombia con desarrollo desigual propicia los espacios para la
accion en colectivo con intereses compartidos. Las FARC-EP, como movimiento
armado, tienen su origen en la lucha por territorios “el surgimiento de las FARC-EP
no estaba enmarcado en la conquista del poder”19, por el contrario, haci6 como
un frente a las politicas econdémicas del momento que afectaban la comunidad

rural en cuestion de tierras.

El proceso de evolucion de las FARC-EP se agrupa en cuatro etapas: de 1948 a
1953 fase de incubacion, de 1954 a 1964 creacidén de autodefensas campesinas,
de 1964 a 1966 de reconstruccién y la Gltima, se da en 1966. Este grupo establece
sus bases ideoldgicas en el trabajo de Marx y Engels, donde la lucha de clases es

fundamentada en la sociedad con la presencia de dos partes contrarias.

18 SANTANA, Pedro. Los movimientos sociales en Colombia. En: Ediciones Foro Nacional por

Colombia. Bogotéa. 1989, vol. 1.

19 PINO MONTOYA, José. Las FARC-EP: de movimiento social a grupo armado. En: Katharsis.
Envigado. Enero-junio, 2014, no. 17,. p.151.
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Asimismo, las emociones que Otero BahamoOn expone en su teoria, antes
mencionada, integran el surgimiento de las FARC-EP en sentimientos que Pino
Montoya considera motores de la movilizacion que origind el movimiento armado,
los cuales son: “frustracion, impotencia...exclusion y desesperanza”20. Asi es
como “la accion guerrillera es, ante todo, una accién politica, cualesquiera sean

sus niveles de articulacién o desarticulacién con el movimiento social’21.

1.1.2 Opinién publica

La opinién publica nace desde que el fisiocrata Louis Sebastidn Mercier de la
Riviere22 la trabaja como un rol social, sin embargo, en el contexto de Mercier ain
no se le otorgaba como tal el término de ‘opinion publica’, por lo que el surgir de tal

concepto, ya elaborado, se da cuando por primera vez se toma como expresion en

20 OTERO BAHAMON, Silvia. Emociones y movimientos sociales: algunas claves (tiles para

estudiar el conflicto armado. En: Colombia Internacional. Bogota. Enero-junio, 2006, no.63. p. 155.

21 PIZARRO, Eduardo. Insurgencia sin revolucién: la guerrilla en Colombia en una perspectiva

comparada. Bogota: TM Editores, 1996. p. 19

22 MERCIE, Louis S. HABERMAS, J. Historia y critica de la opinién publica, citado por ARRIBAS,
Candido M. Origenes y primeras teorias sobre la opinion publica: el liberalismo y el marxismo.

Barcelona: Nueva época, 1985. p. 81.
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el discurso sobre las ciencias y en 1750 las artes de Rousseau23, desde ese
entonces la definicion que se tiene sobre la opinidn publica se ha alimentado de

diferentes teodricos.

Segun Platon se define como: “una posicion intermedia entre el conocimiento y la
ignorancia. Es un conocimiento parcial de la realidad’24. Ese conocimiento se
logra a partir del espacio publico como lugar de inmersion a ella. Esta opinion

puede ser, en su momento, mediatizada y alterada25.

A su vez, la opinion publica se define en 1917 a través de lvanch como “aquella
opinion basada en juicios compartidos por una parte considerable de la poblacion,
no determinada individualmente, que al ser publicamente aceptada se convierte en
un hecho independientemente de la opinién que se expresa en un circulo reducido

de personas”26.

Es por esto que la opinibn publica se precisa en lugares donde parte de la
sociedad concuerda y llega a un consenso sobre aspectos de interés. A su vez

estos ultimos conforman espacios en los cuales se logra generar una discusion

23 ARRIBAS. Op. cit., p 81.

24 PLATON. Capitulo 3: sobre la opinién publica, citado por HORACIO Botero, Luis H. Teoria de
publicos: lo publico y lo privado en la perspectiva de la comunicacion. Medellin: Universidad de
Medellin, 2006, p. 82

25 BOLADERAS, Margarita. La opinion de Habermas. Disponible en Universidad de Barcelona.
Facultad de Filosofia 2017. [revisado el 21 de abril de 2017]. Disponible en Internet:
<https://ddd.uab.cat/pub/analisi/02112175n26/02112175n26p51.pdf>

26 HORACIO. Ibid., p. 82.
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publica, la cual puede ser una oportunidad para solventar conflictos sociales. Por

lo anterior, se hace esencial conocer las etapas por las que se genera opinion.

Existen teorias trabajadas desde diferentes puntos de vista que agrupan distintos
momentos donde se origina la opinion publica. Por un lado, esté la perspectiva de
Fernando Tuesta 27; en primera instancia se inicia con la presencia de un tema,
en el cual se generan diferentes opiniones; en segunda instancia, interviene el
entorno del publico; en una tercera parte entra el complejo de creencias, es decir,
la asignacién de opiniones sobre un tema depende del nivel cultural, la educacion,
la formacién y la ética; la cuarta y ultima instancia, ‘el efecto’, este ocurre sin
importar la cantidad de personas involucradas en cada caso pues el objetivo es

crearlo.

Por otro lado, la teoria dada por José Ruiz San Roman28, especialista en esta
tematica, plantea como se construye la opinion publica en las sociedades y

esboza los siguientes pasos para conocerla y lograr que esta sea legitima

27 TUESTA. Fernando. Opinion publica. En: Universidad Nacional de la Patagonia San Juan

Bosco. Comodoro Rivadavia. 2011, p. 7.

28 RUIZ SAN ROMAN, José Antonio. El acceso de la opinién publica al parlamento. Madrid:

Universidad Complutense de Madrid, Servicio de Publicaciones. 2002, p. 28.
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Tabla 1. Vias para conocer la opinién publica

Vias para conocer la opinion publica

1.- Preguntar a todos

2.- Preguntar a los que representan a todos (elegidos por votacion)

3.- Preguntar a los que representan a todos (elegidos por seleccion estadistica)

4.- Deducir lo que piensan todos de sus acciones

Fuente: RUIZ SAN ROMAN, José Antonio. El acceso de la opinién publica al parlamento.

Es posible indicar que para generar opinion publica se debe tener, como individuo,
una opinién propia con la que se pueda coincidir o discutir con otras y asi generar

consensos para establecer como colectivo las opiniones.

Asi es que tomando lo planteado por Bourdieu, el cual esboza la existencia de la
opinién publica desde “las opiniones constituidas, movilizadas, de grupos de
presibn movilizados en torno a un sistema de intereses explicitamente
formulados”29, se muestra relevante establecer si la opinion llega a ser medida,
porque a su vez Bourdieu niega sus existencia tangible pues al verse atribuida a
los interés se puede afirmar que la opinidn existe siempre y cuando no se formule
discursivamente con una pretension de coherencia, es decir que no existe para el

autor.

29 BOURDIEU, Pierre. Opinion publica. CUESTIONES DE SOCIOLOGIA (1984: Paris). Texto de la

version en castellano de Enriqgue Martin Criado. Espafia: Col. Fundamentos, 2000, p. 220-232.
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1.1.2.1 Teoria critica e imaginarios colectivos

Habermas en su Teoria de la Accibn Comunicativa estudia la importancia del
lenguaje en la generacion de constructos sociales a través del estudio de dos
dimensiones: “En el lenguaje, la dimension del significado y la dimension de la

validez estan internamente unidas la una con la otra”30.

Segun esta teoria, la dimension del significado que hace referencia a aquello que
se quiere expresar, determina el grado de validez de tal manera que se logre no

solo el entendimiento del mensaje sino que se alcance la comprension del mismo.

Esto conlleva a analizar si existe realmente un estudio discursivo de contenido por
parte de la ciudadania en aquellos mensajes que se difunden, de tal forma que se
involucra el nivel de formacion de la ciudadania y la responsabilidad de la

comunicacioén veraz.

“‘La finalidad de la retérica es persuadir, entiende que los discursos deben ser
construidos para cumplir este objetivo y el orador es la persona que ejercer el
oficio de persuasion”31. Entendiendo el discurso por la paz como un conflicto de
interés de sus partes involucradas, se hace necesario mirar de qué manera la

ciudadania perpettda un dialogo recurrente o si por el contrario aporta criticamente

30 HABERMAS, Junger. Teoria y practica; Teoria y praxis, citado por GARRIDO, L. Habermas y la
teoria de la accion comunicativa. Chile, 2011, p. 4.

31 REYES, Maria. La comunicacién del portavoz en las comparecencias publicas interpersonales:
aspectos pragmaticos y retéricos de su competencia comunicativa. Madrid: Universidad
Complutense De Madrid, 2003, p. 155.
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a la disoluciébn de esquemas reiterativos, aprovechando la persuasiéon como

caracteristica del lenguaje.

La familia, las instituciones educativas, las empresas y la sociedad con la que se
interactta, determina el tipo de discurso y modos de lenguaje que el ciudadano
emplea al momento de expresar su posicion. Sin embargo, cada individuo en la
sociedad a pesar de hacer parte de una opinién publica generada en sociedad,
tiene la capacidad y, en gran medida, la responsabilidad de crear una posicion
propia que aporte criticamente, saliendo de un rebafio de especulaciones para
entrar en el &mbito de desarrollo social.

Considerado entonces el lenguaje como mecanismo de emancipacion, adquiere
gran importancia el estudio de las variables que podrian afectar en gran medida la
opinion publica.

En contextos de pobreza, como los que son vividos por gran parte de la poblacion de
América Latina y el Caribe, el aprendizaje del lenguaje dentro de la familia y en la
escuela no se realiza cabalmente, debido a las condiciones de precariedad econdmica,
social y cultural que prevalecen en la vida de estas poblaciones. Por esto, el dominio

pleno del lenguaje supone también una forma de emancipacién32.

En Bucaramanga, segun cifras del Departamento para la Prosperidad Social, DPS,

la clase media es prevalente; el 55,9% pertenece a la clase media consolidada, el

32 BETHENCOURT, Maria y AMODIO, Emanuel. Lenguaje, ideologia y poder. Caracas: IESALC,
2005, p. 10.
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34,8% a la clase media vulnerable, 4,8% son pobres y 4,5% son ricos o clase
alta33.

Debido a las ventajas econdémicas y los beneficios educativos que la clase media
puede poseer, se hace necesario mostrar si estos factores en Bucaramanga
afectan los niveles de receptividad y las formas de discurso.

Existen expresiones comunes al momento de agrupar las percepciones
ciudadanas en cuanto a los involucrados en la reintegracion social; considerando

que:

Son las palabras, y sus articulaciones en discursos e ideas, las que construyen la realidad social es
necesario prestar una mayor atencion a lo que se dice y a su forma practica de concretarse,
desentrafiando los poderes que subyacen y las formas ideolégicas que orientan el pensamiento y la

accion de personas y grupos34.

La edad es otra variable fundamental en el estudio de la generacién de la opinion
publica. En las encuestas de Percepcion Electoral de los Votantes Colombianos35

realizada por la Misién de Observacion Electoral, MOE, en enero de 2011, al

33 COLOMBIA. PROSPERIDAD SOCIAL. DPS ha invertido en Santander $491 mil millones para
poblacion vulnerable. Santander, 2015. Disponible en internet:
<http://www.prosperidadsocial.gov.co/inf/not/Paginas/DPS-ha-invertido-en-Santander-491-mil-

millones-para-poblaci%C3%B3n-vulnerable.aspx>

34 BETHENCOURT, Op. Cit., p. 14.

35 COLOMBIA. MISION DE OBSERVACION ELECTORAL. Percepcion electoral de los votantes
colombianos. Bogot4, 2011, p. 17.
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estudiar los factores que afectan la decision de voto, se determind que las
ideologias politicas influyen de manera similar a ciudadanos entre 46-55 (66,7%) y
entre 18 - 25 afios (66.5%). Esto resalta la importancia de considerar la variable de

edad como aspecto diferenciado en la opinién ciudadana.

1.1.3 Politicas publicas

Segun Muller36, las politicas publicas son la forma como se les da coherencia,
integralidad y sostenibilidad a las decisiones y acciones de los gobiernos. Es
gracias a estas por las cuales se hace legitimo un acuerdo entre el gobierno y la
ciudadania afectada en un determinado momento, otorgando garantias y evitando

la repeticidon del suceso.

El andlisis conlleva a entender los procesos de organizacién administrativa desde
los diferentes actores politicos y privados, y brindan una perspectiva hacia lo que
seria un estado ideal de derecho. Estas ofrecen el modelo de accion y estructura
de los lineamientos necesarios para la reintegraciéon a la sociedad de los ex
combatientes de las FARC-EP.

36 MULLER, Pierre. Las Politicas Publicas. Primera edicién, Universidad Externado de Colombia,
2002, p. 11-13. ISBN958-616-609-0
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1.1.31 Reconstruccioén historica

Como primera instancia, Harold Laswell presenta su idea de construir un campo
de accion transdisciplinar al servicio de la humanidad y con pretensiones de ser un
saber cientifico, sentando las bases del desarrollo investigativo en la resolucion de

los problemas administrativos.

Su propuesta académica gira alrededor de la creacion de un trabajo multi-inter-disciplinario en torno
a la hechura y el proceso de las politicas publicas, con el fin de conocer y explicar la formacion y
ejecucion de las politicas, asi como mejorar su contenido concreto mediante la aplicacion de
conocimiento utilizable37.

Con base en la teoria de Laswell es necesario vincular diversas disciplinas del
conocimiento para la creacién de un sistema de gestion, que les permita a los
exmilitantes solventarse econdémicamente desde los diferentes niveles de
produccién. De presentarse una ausencia de apoyo econdémico, los
desmovilizados estarian en riesgo de regresién a la criminalidad organizada antes
de haber tenido la oportunidad de adquirir las habilidades que les permitan

participar en las actividades econémicas licitas.

El Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social del Departamento Nacional de
Planeacién enmarcé en el Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010 el siguiente

estatuto a largo plazo:

37 VALENCIA AGUDELO, German Dario y ALVAREZ Yohan Alexis. La ciencia politica y las
politicas publicas: notas para una reconstruccion histérica de su relacion. Instituto de Estudios
Politicos, Universidad de Antioquia, julio-diciembre, 2008, p. 7. ISSN 0121-5167 N° 3
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La Politica Nacional de Reintegracion Social y Econémica -PRSE- busca promover la incorporacion
efectiva del desmovilizado con voluntad de paz y de su familia a las redes sociales del Estado y a
las comunidades receptoras. La Politica busca asegurar la superacién de su condicién a través de:
a) la integracion de la oferta social y econdémica del Estado; b) el acompafiamiento para incrementar
la probabilidad de que las intervenciones mejoren las condiciones de calidad de vida de la poblacién
desmovilizada y de sus familias; y c) la construccion de un marco de corresponsabilidad que por un
lado, apoye al desmovilizado a regresar y convivir constructivamente en su entorno familiar y
comunitario, y por el otro, lo comprometa a él y a sus dependientes con la superacion de su

situacion y la permanencia en la legalidad38.

Las politicas para el proceso de Desarme, Desmovilizacion y Reintegracion
(DDR), al seguir los principios de sostenibilidad, equidad y transparencia, limita las
posibles afectaciones causadas a otras poblaciones y promueve las garantias
necesarias para que este grupo que durante mas de 50 afios vivio marginado de la

estructura politica y social del pais.

Es fundamental entender el proceso de reintegracion como una politica de
caracter puntual y transitorio, con un limite de tiempo determinado que permita el

seguimiento y la medicién de los resultados de la misma.

Las politicas publicas pasan a ser estudiadas en Colombia tan solo hasta la
década de los noventa, tras la transformacién de una democracia representativa a
una participativa, donde los ciudadanos tienen voz y voto en las decisiones
publicas. Sin embargo, los estudios literarios previos desde las diferentes escuelas
de pensamiento ayudaron al enriquecimiento y adaptacion de las mismas dentro

del pais.

38 COLOMBIA. CONSEJO NACIONAL DE POLITICA ECONOMICA Y SOCIAL. Politica Nacional
De Reintegracion Social y Econémica Para Personas Y Grupos Armados llegales. Bogota,
diciembre 2018, p. 2.



MARCO TEORICO Y DISENO METODOLOGICO|38

Diana Gémez, magister en Desarrollo Regional y Planificacién del Territorio y

consultora organizacional para el desarrollo sostenible, plantea que:

La situacion de violencia ocasionada por secuestros, muertes selectivas, extorsiones y orden
publico, especialmente en la década de los noventa, unido a la falta de presencia efectiva del
Estado, la baja gobernabilidad, insuficiente trasparencia, ineficiencia en la ejecucién de politicas
sociales, desencadenaron en la poblacién una especie de escepticismo, desesperanza y

desconfianza en las acciones del Estado y desanimo para adelantar procesos de desarrollo39.

Frente al rechazo de la ciudadania en el plebiscito al acuerdo de paz y su opiniéon
sobre una gestidon estatal, es preciso trabajar las politicas publicas desde el nivel
individual, fortaleciendo el capital sinérgico y social de los ciudadanos, como a

nivel organizacional aplicando modelos administrativos confiables.

1.1.3.2 Importancia de las politicas

Para comprender la importancia de las politicas publicas en la consolidacion de un
estado democratico que asegure la resolucion de las problematicas
gubernamentales, es fundamental estudiar dichas politicas a partir de: la
reconstruccion historica generada por las distintas escuelas que han abarcado

este campo, los obstaculos de gobernanza, los niveles de gestién publica y

39 GOMEZ, Diana. Hacia el fortalecimiento de capacidades de gestion publica en un escenario de
posconflicto en San Jacinto (Bolivar), Montes de Maria, Caribe Colombiano. Resultados; en lo

social. Bogot4, julio — diciembre 2013, p.220.
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estructuracion de una politica publica en relacién a lo acordado tras la firma del

acuerdo de paz.

Peter Knoepfel en su libro Analisis y gestion de politicas publicas brinda algunos
lineamientos fundamentales para el andlisis de una interaccion apropiada entre el
Estado y los grupos afectados, positiva 0 negativamente, en la implementacion de
una politica publica. El considera innegablemente necesario estudiar “la gestion
profesional de la administracion publica y sus recursos (sobre todo en temas como

recursos humanos, finanzas u organizacion)”40.

1.1.4 Educacion

La educacion a nivel mundial ha sido un factor de transformacion que sirve para el
continuo mejoramiento en la sociedad. La Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (Unesco) la define como “un derecho
humano fundamental, establecido en la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, que tiene la fuerza del derecho internacional. Por lo tanto, alcanzar el
objetivo de la educacion para todos es una obligacion de los Estados”41. En

Colombia, la educacion es un derecho que esta estipulado en el articulo 67 de la

40 SUBIRATS, Joan et al. Analisis y gestidn de politicas publicas. Un modelo de analisis original.

Barcelona: Grupo Planeta, 2008, p. 13.

41 ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA EDUCACION, LA CIENCIA Y LA
CULTURA. Las obligaciones del Estado. Dakar: UNESCO, 2000, p. 24.
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Constitucion Politica de Colombia de 1991 y que, de acuerdo con esta, “formara al

colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz y a la democracia®42.

1141 El papel de la educacion

El papel de la educacion, contemplado como una herramienta, es aquella que
permite, segun Ana Jiménez: “aprender sobre la vida, el crecimiento junto a los
demas miembros de la sociedad, cultivar la mente y el cuerpo, comprender la
diversidad del mundo y adquirir una mente abierta que ayude a fomentar la
democracia, la paz y la prevencion de la violencia y los conflictos”43, pues a través
de esta se crea una cultura, una ideologia, en donde se contempla lo que es

socialmente aceptado.

Definido el concepto de educaciéon y su participacibn como agente de cambio, se
esclarece el papel de la educacién en un marco de posconflicto, en este caso, la
etapa de reintegracion de los excombatientes de las FARC-EP como parte del
Acuerdo de Paz firmado entre el gobierno y los exmilitantes de este grupo.

42 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA. Articulo 67. Bogota D.C: Corte Constitucional,
1991.

43 JIMENEZ, Ana y CURREA-LUGO, Victor. Educacion en emergencia. En INFANTE, Armando. El
papel de la educacién en situaciones de posconflicto: estrategias y recomendaciones. Bogota:
Hallazgos, 2014, p.32.
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A partir de ahi, el posconflicto es entendido como la etapa siguiente a la
terminacion de un conflicto armado, es un proceso que va ligado a la educacion y

tiene el poder de lograr un cambio en esta etapa,

El objetivo de la educacién para la paz es plantear y promover, entre la gente, la convicciéon de que
es necesario un cambio del sistema para poder resolver los conflictos existentes, asi como
conseguir un compromiso por parte de esta misma gente para trabajar en favor de la paz y por la

abolicién o reduccién de las diferentes manifestaciones existentes de violencia44.

La poblacion determinada de esta investigacion son los bumangueses, quienes

impulsados por la educacion, se convertirian en un agente de cambio.

El Registro Unico de Victimas (RUV), afirma que en Bucaramanga existen 51.752
victimas registradas por el conflicto armado, estas personas han sido afectadas y
maltratadas tanto fisica como emocionalmente. En este punto, la educacion
interviene en el aspecto cognitivo de los afectados del conflicto armado, ya que “se
fortalecen las capacidades analiticas de los nifios y de los adultos, por cuanto se
dan las herramientas necesarias para desarrollar habilidades para la vida en
situaciones posconflicto’45 y es aqui donde se destaca el valor que tienen las

instituciones educativas, los docentes y la sociedad en un escenario de paz.

La educacién para la paz, es definida por el Fondo de las Naciones Unidas para la

Infancia (Unicef) como:

44 FISAS, Vinceg, Cultura de paz y gestion de conflictos. Espafia: Ediciones UNESCO, 1998, p.
258.

45 VALENCIA ALVAREZ, Ivan. Pedagogia, educacion y paz en escenarios de posconflicto e

inclusion social. Bogota: Revista Lasallista de Investigacion, 2016, p.126-140.
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Un proceso de promocién del conocimiento, las capacidades, las actitudes y los valores necesarios
para producir cambios de comportamiento que permitan a los nifios, los jovenes y los adultos
prevenir los conflictos y la violencia, tanto la violencia evidente como la estructural; resolver
conflictos de manera pacifica; y crear condiciones que conduzcan a la paz, tanto a escala

interpersonal, como intergrupal, nacional o internacional46.

De este modo la educacién es una herramienta para el desarrollo personal y
profesional. Debido al ambiente de posconflicto que se vive en el pais, el sector de
la educacion superior ha tenido un papel fundamental en la construccién de paz,
pues las universidades han trabajado desde el anonimato. Mauro J. Baquero
Rodriguez y Paul Andrés Ariza Landinez47, afirman que este fendmeno de
anonimato se debe a la poca difusién e inclusion del papel de la universidad
colombiana dentro de la ‘agenda setting’ en los medios de comunicacién, pues la
informacion que circula en estos se limitan a exponer las noticias “que se venden”.
Sin embargo, mencionan algunas propuestas que tiene la educacion superior del

pais frente a la paz y el posconflicto.

1.1.4.2 Educacién y paz

46 FONDO DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA INFANCIA. | dream of peace. Yugoslavia:
HarperCollins, 1994. [Revisado en 20 de abrii de 2017]. Disponible en Internet: <

https://lwww.unicef.org/spanish/education/14691.htm|>

47 BAQUERO RODRIGUEZ, Mauro Jordan. Educacion, paz y posconflicto: oportunidades desde la

educacion superior. Bogota: Revista de la Universidad de la Salle, 2014, p. 117.
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El Acuerdo por lo Superior 2034 es una propuesta de politica publica creada por el
Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU). Aquella, poco se ha dado a
conocer y cuenta con la participacion de todo el sector educativo: IES y comunidad
académica (68%), Gobierno Nacional (21%) y el sector productivo (11%). En este
documento se plasma lo que el pais quiere para la educacion superior en un
escenario de paz. “El Acuerdo tiene 136 lineamientos que podran ser
implementados a partir de un plan estratégico con metas esperadas a 2018, 2024
y 2034, y sirve para que el Gobierno Nacional, el Congreso de la Republica,
Planeacién Nacional y los Gobiernos Departamentales y municipales, entre otros,

los incluyan en sus planes de accion”48.

El CESU afirma que la educacion es una herramienta que permite la superacién
de los conflictos, las barreras sociales de la exclusién, la desigualdad y la
ignorancia. Es por esto que la educacion, por medio de la universidad, debe
“proponer soluciones a las problematicas del pais, empoderarse frente a las
politicas publicas, lograr una transformacion social desde el conocimiento que

produce’49, ya que al establecer estos didlogos se educa para la paz.

En este sentido la educacién es un punto importante para no recaer de nuevo en
el conflicto y crear una cultura de dialogo en vez de una de violencia ya que tiene
‘el potencial de ensefar nuevos Vvalores, actitudes, habilidades vy
comportamientos, al igual que puede ayudar a promover nuevas relaciones

sociales que construirdn resiliencia al conflicto...puede ayudar a reducir

48 CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR. Acuerdo por lo superior 2034: propuesta
de politica publica para la excelencia de la educacion superior en Colombia en el escenario de la
paz. Bogotd: CESU, 2014, p. 2.

49 Ibid., p. 6.
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polarizaciones econdmicas, sociales y étnicas; promover el crecimiento y el

desarrollo equitativo”50.

En el Acuerdo Final para la Terminacién del Conflicto y la Construccion de una
Paz Estable y Duradera que se establece entre FARC-EP y el gobierno
colombiano se plantearon garantias con respecto a reconciliacion, convivencia,
tolerancia y no estigmatizacion. Esto ultimo, se cree aportara a una cultura de paz
lograda mediante la educacion impartida para ese mismo fin, la paz. Aunque su
enfoque es principalmente en educacion rural, proponiendo que se acabe el
analfabetismo en esos sectores del pais, en él, también se estipulan otras
medidas para que la educacion sea un eje que contribuya con la tolerancia y
convivencia del pais al proponer “programas de educacion para la democracia en

los distintos niveles de ensenanza”51.

No obstante, como lo plantean Jelin y Lorenz, existe un problema porque

La educacién no es neutral y, por lo mismo, hablar sobre los origenes de los conflictos, los
responsables y los tipos de violaciones de derechos humanos genera una compleja discusién sobre
cémo, desde qué enfoque o version y para qué abordar estos temas en las escuelas. Los maestros
y maestras tampoco son actores neutrales y se enfrentan a estos debates desde sus propias

opiniones y experiencias52.

50 BUCKLAND, Peter. Reshaping the future: Education and post-conflict reconstruction.
Washington: Banco Mundial, 2005, p. 13.

51 ALTO COMISIONADO PARA LA PAZ. Acuerdo final para la terminacion del conflicto y la

construccion de una paz estable y duradera. Bogota, 2016, p. 47.

52 JELIN, Elizabeth y LORENZ, Federico. Educacion y memoria: la escuela elabora el pasado.

Espafia: Siglo XX, 2004, p. 8.
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En este caso, es significativo incluir en las instituciones educativas un proceso
donde se reconozca el contexto histérico tanto del gobierno de Colombia como el

del grupo subversivo.

1.1.5 Empresa

Durante cinco décadas la empresa en Colombia ha sido uno de los sectores
presentes en el conflicto armado, vinculado directa o indirectamente. Se es
consciente que la corresponsabilidad del sector empresarial en el proceso del
posconflicto y en aras de la reintegracion social de los excombatientes juega un
papel fundamental como actor activo y garante del éxito de los procesos; sin

embargo, este papel va mas alla de emplear a los reintegrados.

1.15.1 Empresa parala paz

La empresa tiene un rol activo dentro de la sociedad, siendo este un actor
econdémico, social y que mantiene compromiso de construccién de paz desde un
punto privilegiado. Este sector, se convierte en un importante aliado en los
procesos de reintegracion por la influencia de sus acciones y su apropiacion de

principios de paz. La empresa, al asumir compromisos compartidos y politicas de
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Responsabilidad Social Empresarial permite mayor inclusion y oportunidades en el
desarrollo del proceso. “En este sentido sus decisiones y actuaciones contribuyen

al desarrollo, crecimiento y fortalecimiento del entorno en donde operan”53.

1.15.2 Empresay posconflicto

El sector empresarial ha contribuido al desarrollo del pais y al fortalecimiento de la
economia al poner objetivos para el apoyo a un posible posconflicto. Para logarlo,
debe generar condiciones economicas de inclusion social, promover alianzas
estratégicas y coordinar las diferentes partes. Lo mencionado garantiza la
competitividad y ambientes sostenibles que incluyan a la sociedad en un

desarrollo hacia al progreso.

En un conflicto armado las empresas tienen una doble condicion, debido a que se
ven afectadas por los ataques de grupos armados ilegales (extorsiones, atentados
a infraestructura, secuestro) y, a su vez, pueden participar indirectamente en el
conflicto. Esta condicion genera un deber social y ético a las empresas, que debe
ser asumido de manera responsable y con acciones que van de la mano con el

estado y demas organizaciones de la sociedad civil54.

Las empresas deben participar en procesos educativos de su entorno, facilitando

todos los medios que complementan las capacidades que permiten mejorar la

53 CABRERA. Dario y NINO, Laura. La corresponsabilidad: el rol del sector privado en el proceso

de reintegracion. En: La ACR a la vanguardia del posconflicto. 2 ed. Bogota, 2016, p 68.

54 Ipid., p. 66.
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formacién de los futuros profesionales y logran adaptarlos a sus requerimientos.
La vinculacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion a dichos
procesos permite mejorar la competitividad de las empresas, desarrollar nuevas
alternativas y apostar por la eficiencia, ademas de un nuevo modelo de

crecimiento.

Con politicas de igualdad establecidas dentro de la empresa, se genera un
ambiente de trabajo favorable y mejores condiciones de las relaciones laborales.
De igual manera, se incrementa la motivacién y el compromiso por parte de los
trabajadores. Luis Francisco Carrasco55 afirma que estas politicas conllevan a un
nuevo modelo, una nueva gestion de personas con beneficios sobre las mismas y
para la empresa. Es posible una mejora de imagen de la organizacién ante

proveedores y clientes aumentando, al mismo tiempo, su prestigio.

“La empresa debera ser especialmente garante en la aplicaciéon de politicas no
discriminatorias respecto a la contratacion o promocion de etnias o grupos
sociales determinados vy, si fuera necesario, capacitar a las personas con menor
formacién’56. Es asi como en las politicas empresariales de responsabilidad
social es indispensable la creacion de empleo entre los jovenes para impulsar
crecimiento econdémico y la consolidacion de un desarrollo sostenible del entorno,
ademas de fomentar la vocacion de emprendimiento para generar opciones

autoempleo y actividad.

55 CARRASCO, Luis Francisco. Cémo elaborar el plan de igualdad en la empresa. Madrid,
Espafna: FC Espafia, 2014, p 27-32.

56 PRANDI, Maria. La responsabilidad social de la empresa en contextos de conflicto y
postconflicto: de la gestién del riesgo a la creacién de valor. En: La RSE en contextos de conflicto y
posconflicto: de la gestion del riesgo a la creacion de valor. Bellaterra. Barcelona: Escola de
Cultura de Pau, 2010, p 48.
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Maria Piedad Velasco57 asevera que el sector empresarial reconoce la
importancia de su participacion en el proceso de reinsercion pero desconoce la
forma en que podrian apoyar a dicho proceso, asi como la falta de claridad frente
a los roles de las instituciones. Por lo tanto, es necesario una politica de
reconciliacion nacional que permita eliminar el temor de la sociedad de estar
premiando a quienes estaban en la ilegalidad y se genere una opinion publica

clara en cuanto a las politicas que traeran mayor bienestar para la ciudadania.

1.15.3 Responsabilidad social empresarial

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) se entiende como las medidas y
acciones econdmicas, sociales y ambientales de una empresa que contribuyen a
beneficios generales y que promocionan un desarrollo econémico incluyente.
Fernando Casado Cafieque58 se refiere a la RSE como la implicacion de integrar
a un grupo mas amplio de agentes de interés en la toma de decisiones de las

empresas.

La empresa privada juega un papel relevante en el posconflicto especificamente
en la creacion de empleo y oportunidades de emprendimiento. A pesar de ello, el

57 VELASCO, Maria Piedad. Participacion del sector empresarial en la reinsercion: percepciones y

oportunidades. Bogota: Fundacion Ideas para la Paz, 2006, no. 2.

58 CASADO, Fernando. La RSE ante el espejo: carencias, complejos y expectativas de la empresa

responsable en el siglo XXI. Zaragoza, Espafia: Prensas Universitarias de Zaragoza, 2006.
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origen de estas politicas de RSE, se deben desarrollar de acuerdo al contexto del

conflicto y posconflicto.

Por su parte, Josep Lozano59 sostiene que la RSE debe entenderse como un
punto de encuentro y consenso que permite consolidar visiones y objetivos de los
participantes para proyectar positivamente a la empresa. Lo que se busca es que
los participantes expongan sus puntos de vista en comun y se trabaje en equipo

para respaldar un objetivo general de la empresa.

Como punto final el cambio no se da en los conceptos sino “...el contexto. Es
evidente que no es la primera vez en la historia que se habla de RSE; pero lo que
resitia el debate sobre la RSE y la sostenibilidad son las nuevas realidades
econdmicas, politicas y sociales”, aquellas reconstruyen un escenario donde se
forjan las acciones empresariales que concuerdan con “el propdésito, la razén de

sery la legitimacion de las actuaciones empresariales”60.

La RSE pretende crear politicas incluyentes, donde las alianzas permitan plantear
nuevos retos de trabajo, que apoyen este nuevo proceso de reintegracion de los
exmilitantes de las FARC- EP a la vida civil, con el fin de sentar bases sélidas para

el futuro, la reconciliacion y el aporte al posconflicto.

59 LOZANO, Josep M. La empresa ciudadana como empresa responsable y sostenible. Madrid,
Espafia: Trotta, 2009, p 47-49.

60 Ibid., p. 52.
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1.2 DISENO METODOLOGICO

1.2.1 Pregunta problema

¢, Cuél es el nivel de preparacién de la sociedad bumanguesa en una futura
convivencia con los excombatientes de las FARC-EP en un marco de

posconflicto?

1.2.2 Objeto de estudio

El objeto de estudio se centra en la sociedad bumanguesa y su comportamiento
frente al proceso del posconflicto, especificamente en la etapa de reintegracion de
los exmilitantes de las FARC-EP. Esta etapa comprende los procesos de desarme,
desmovilizacion y reintegracién de excombatientes a la vida civil y la participacion
del sector privado y sector publico en la construccién de paz para garantizar el
cumplimiento de los acuerdos pactados y la continuidad de los mismos. La
sociedad de Bucaramanga se estudia desde la academia, el estado, el sector

productivo y la comunidad.

A este punto se hace necesario analizar el nivel de aceptacion, imaginarios y
percepciones que tiene la sociedad bumanguesa respecto al proceso de

reintegracién que se llevara a cabo.
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1.2.3 Objetivos

1.23.1 Objetivo general

Estudiar el nivel de preparacion de la sociedad bumanguesa en temas de
reintegracion social de los excombatientes de las FARC-EP a partir de la opinién

publica de diferentes sectores de la misma.

1.2.3.2 Objetivos especificos

1. Establecer la naturaleza de las FARC-EP como movimiento social y su
transformacién durante su existencia, asi como la influencia que este
concepto tiene en un marco de reintegracion social en Bucaramanga.

2. Analizar los posibles factores que inciden en la aceptacién y rechazo de los
ex combatientes de las FARC-EP en la reintegracion a la sociedad
bumanguesa en el posconflicto, teniendo en cuenta la opinion de familias
naturales de Bucaramanga, empresas e instituciones educativas.

3. ldentificar cuales son las politicas publicas creadas para un proceso de
reintegracion social en un marco de reintegracion con los excombatientes
de las FARC-EP y qué mecanismos existen para garantizar su
cumplimiento, en el ambito de educacion y responsabilidad social empresa.

4. ldentificar el grado de influencia que tienen las instituciones educativas

bumanguesas en el proceso de construccion de opinion publica, en cuanto
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a la reintegracion de los excombatientes de las FARC-EP, teniendo en
cuenta si se lleva a cabo una educacion para la diversidad.

. Conocer el nivel de disposicion por parte de las empresas bumanguesas y
sus empleados en contratar y trabajar con los excombatientes de las FARC-

EP en el marco de reintegracion social en Bucaramanga.

1.2.4 Hipotesis

Parte de la sociedad bumanguesa se encuentra en un proceso de
preparacion para convivir con los exmilitantes de las FARC-EP en la etapa
del posconflicto.

Los conceptos “terrorismo”, “muerte” y “violencia” que se hacen presentes
en el imaginario colectivo de la sociedad bumanguesa en relacion a los
exmilitantes de las FARC-EP, influyen en la aceptacion de los Acuerdos de
Paz entre el Gobierno Colombiano y de las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia — Ejército del Pueblo.

En un marco de posconflicto el concepto de movimiento social resurge
como definiciéon de las FARC-EP, debido a su ingreso a la politica nacional
como el partido politico denominado Fuerza Alternativa Revolucionaria del
Comun.

Los lineamientos para la implementacién de los acuerdos de paz entre el
gobierno colombiano y las FARC-EP se desarrollan bajo el marco de la
Politica Nacional De Reintegracion Social y Econdmica para Personas y
Grupos Armados llegales; sin embargo, con reformas respondan al grupo
especifico FARC-EP y lo pactado en el proceso.

Existe una catedra impartida por parte de las instituciones de educacién

superior sobre de la convivencia después de un conflicto armado.
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e El apoyo del sector empresarial bumangués en el pos-conflicto genera
oportunidades econOmicas Yy ambientes sociales propicios para la

reintegracion civil de las FARC-EP.

1.2.5 Enfoque

La propuesta de disefio metodologico para el desarrollo del trabajo de campo esta
definida desde una metodologia mixta donde converge lo cuantitativo y lo

cualitativo.

En primera instancia, el enfoque cuantitativo brinda una vision delimitada y
concreta, a partir de datos y estadisticas sobre el estado de la sociedad
bumanguesa. En segunda instancia, desde el enfoque cualitativo, la recoleccién y

analisis de datos, logra dar perspectiva al explorar e interpretar el fenémeno.

1.2.6 Herramientas metodoldgicas

Las unidades de andlisis que se tomardn en cuenta para la realizacion del
presente proyecto de grado seran entrevistas a profundidad o semiestructuradas,
grupos focales, un seminario y sondeos de opinion. El proyecto estara orientado
por la teoria fundamentada, a la vez que abarca elementos etnogréficos vy

finalmente daria respuesta a una teoria de investigacion-accion-participacion, IAP.
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A través de lo planteado por la teoria fundamentada, la busqueda y formas de
comprension de dicho fendmeno social se da en un ambiente local. Lo anterior es
la razon por la cual se integran caracteristicas propias de un disefio etnogréafico
que permita una interpretacion mas profunda del grupo, el sistema social y la
cultura en la que se desenvuelve. De esta forma podremos ahondar en los
significados, creencias, comportamientos y demas patrones, representando de

forma mas completa su estilo de vida.

Dentro de las clasificaciones del disefio etnogréafico, la categoria realista o mixta
nos permitird una descripcion categorica y cultural en términos estadisticos y
narrativos. Los elementos cuantitativos que se recolectaran (segun lo marcado por
el cronograma) por medio de los sondeos y encuestas se vinculan a esta teoria
(etnogréfica). Estos brindardn una visibn mas delimitada y concreta, a partir de

datos y estadisticas puntuales sobre el estado de la sociedad bumanguesa.

En segunda instancia, desde el enfoque cualitativo, la recoleccion y andlisis de
datos, lograra dar una perspectiva al explorar e interpretar el fenébmeno estudiado.
Debido a la importancia de la teoria de INVESTIGACION-ACCION se considera
indispensable desarrollar una accion que se ejecute tras la metodologia del
proyecto y obtencidén de hipétesis (o teorias originadas de los diagramas de la
teoria fundamentada y etnogréfica). La idea de resolver problemas y de aportar
informacién que sea relevante en la toma de decisiones en un marco de
posconflicto, con el fin de un cambio social, es propio de la mencionada teoria. Al
ser democratica, equitativa, liberadora y que vela por mejorar las condiciones de
vida es tomada como modelo de accion (como su nombre lo indica) ante las

dificultades que surjan.

Los elementos cuantitativos con los que cuenta el presente proyecto de

investigacion son los sondeos de opinion realizados a una muestra representativa
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de la poblacion total de habitantes de Bucaramanga, los cuales hacen parte de la
teoria etnogréfica. Segun el Centro de estudios de opinion (CEO), “el sondeo
investiga acerca de un aspecto de la realidad social, como las opiniones de ciertas
personas, o los ingresos de un grupo familiar u hogar’61. Esta definicion ayuda a
reforzar lo que se desea obtener con la aplicacién de los sondeos y es conocer
aspectos de la realidad social de las personas.

Esta herramienta metodoldgica aportdé una vision al proyecto de qué es lo que
piensa la ciudadania Bumanguesa en un marco de futura reintegracion con los
excombatientes de las FARC-EP, teniendo en cuenta su pertinencia en cada eje
tematico que se toco. La opinion de 1065 bumangueses fue contrastada en una
discusion tedrica con expertos y tedricos que permitieron la identificacién de unas

conclusiones finales.

Es asi que tomando la definicion de Manuel Canales Cerén en disefio y
estrategias de investigacion social: el caso ISCUAL asegura que “la entrevista en
profundidad puede definirse como una técnica social que pone en relacion de
comunicacién directa cara a cara a un investigador/entrevistador y a un individuo
entrevistado con el cual se establece una relacién peculiar de conocimiento que es
dialégica, espontanea, concentrada y de intensidad variable.”62 Gracias a este

concepto, se puede establecer en qué aspectos es necesario realizar este tipo de

61 CENTRO DE ESTUDIOS DE OPINION. Las caracteristicas de los sondeos de opinidn publica.
Medellin, 2001, no 5, p. 7. [Revisado en 18 de abril de 2017] Disponible en Internet:

<https://aprendeenlinea.udea.edu.co/revistas/index.php/ceo/article/download/.../6883 >

62 FIGUEROA, Aurea. Disefio y estrategias de investigacion social: el caso ISCUAL. Canales, no
3. [Revisado en 18 de abril de 2017] Disponible en Internet:
<http://www.academia.edu/35176302/canales._3. dise%C3%Blo_y estrategias_de_investigacion

_social.docx>
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entrevista, puesto que establece que se intercambia conocimiento mediante el
dialogo. Para la realizacion de este proyecto de grado se llevaron a cabo un total
de 21 entrevistas con expertos, una herramienta que permite la obtencion y
extraccion de informacion relevante por parte de estas fuentes. Estas se llevaron a

cabo en cada uno de los ejes tematicos.

A su vez, Laura Diaz Bravo en el articulo académico ‘la entrevista, recurso flexible
y dinamico’ exponen que las entrevistas semiestructuradas “presentan un grado
mayor de flexibilidad que las estructuradas, debido a que parten de preguntas
planeadas, que pueden ajustarse a los entrevistados. Su ventaja es la posibilidad
de adaptarse a los sujetos con enormes posibilidades para motivar al interlocutor,
aclarar términos, identificar ambigtiedades y reducir formalismos”’63. Mediante
este tipo de entrevistas, se logra conseguir que los expertos en los diferentes
temas cuenten con una mayor libertad a la hora de responder, ademas permiten
qgue el entrevistador pueda contrapreguntar y resolver dudas en el momento en

gue estas vayan surgiendo a la hora de ejecutar la entrevista.

Cabe resaltar que las entrevistas realizadas, incluyendo las entrevistas a
profundidad, fueron usadas en mas de dos ocasiones cuando asi lo requerian las
exigencias del proyecto. Muchas veces la opinibn de estos expertos tenia
injerencia en varios de los temas abordados, por lo que se hace necesario la
utilizacion de este contenido para el refuerzo en el ambito tedrico y para logar una
mayor discusion y contraste, no solo con la informacién recolectada, sino también

con la opinién de otros expertos.

63 DIAZ BRAVO, Laura, et al. La entrevista, recurso flexible y dinamico. Universidad Nacional
Autonoma de México Distrito Federal. Investigacion en Educacion Médica. México, 2013, vol. 2, no

7, julio-septiembre, p. 162-167.
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Durante el los 18 meses de la realizacién del proyecto se dio la oportunidad de
asistir al | Seminario de Comunicacion y Posconflicto realizado en la ciudad de
Bucaramanga. Para definir lo que es esta herramienta metodologica, Marco
Antonio Chamorro en Seminario, ciencia, el método cientifico, la Investigacion y
sus fases expone que el seminario “es una técnica de ensefianza, basada en el
trabajo en grupo e intercambio oral de informacion, utilizada para trabajar y
profundizar desde el debate y analisis colectivo en un tema predeterminado”64.
Por medio de este, es posible conocer la opinion de personas expertas en los
temas de interés, con las cuales existen hechos que dificultan la realizacion de
entrevistas o de otras herramientas, por lo tanto, este que ayuda con el analisis

colectivo sirve para profundizar y argumentar tematicas tratadas en este proyecto.

Por otro lado, el grupo focal es una herramienta que ayuda a conocer y comparar
ideales donde “la direccidn esté ejercida continuamente por el investigador”... El
grupo focal, aun a costa de arriesgar el valor comunitario de la palabra, o reducirlo
a su funcién de escucha “pasiva”, agrega potencia a su capacidad “revisora” del
discurso, al activarlo metédicamente en la doble hélice de “dimensiones” y de
“‘individuos”. Puntla los temas, y asi logra que los participantes los hablen en
todas sus caras, y puntla los turnos de habla, de modo de que todos los
participantes hablen cada vez’65. Por medio de esta definicion o explicacion de lo
gue es un grupo focal, se entiende la metodologia que se debe seguir y los roles

que se deben tomar y cumplir, con el fin de obtener los mejores y mas fructuosos

64 CHAMORRO, Marco Antonio. Seminario, Ciencia, el Método Cientifico, la Investigacion y sus
fases. [Revisado en 18 de abril de 2017] Disponible en Internet:

<https://cocatiz.files.wordpress.com/2010/07/libro-de-texto-para-seminario.pdf>

65 CANALES CERON, Manuel. El Grupo de Discusion y el Grupo Focal. Madrid, Lom Ediciones,
[Revisado en 17 de abril de 2017] Disponible en Internet:
<http://galeon.com/alpuche932/metodo3.pdf>
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resultados que puedan brindar los participantes que colaboran en la ejecucion de

esta herramienta cualitativa.

El grupo focal con estudiantes que se realiza en la etapa de implementacion del
proyecto, da un reflejo de una de las principales conclusiones en el &mbito
educativo y es que esta educacién para la diversidad, en el caso de Bucaramanga,
no afecta directamente con la percepcion que se tenga de los exmilitantes de las
FARC-EP o sobre su aceptacion. Lo anterior como resultado del didlogo que se

logra dar en este grupo de discusion.

1.2.7 Division tematica

Dando cuenta a la secuencia de ejes que se busca seguir para responder a los

objetivos planteados en el proyecto, cada uno tiene su propia aplicacion.

1271 Movimientos sociales

En movimientos sociales se realizaron entrevistas a profundidad con: psicélogo,
sociblogo, antropologo y politélogo que dieron vistas al concepto de origen de las

FARC-EP como movimiento social Ver Tabla 2 en pag. 50.
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Tabla 2. Perfiles eje: Movimientos sociales

PERFIL CcODIGO

Ex jefe de las Fuerzas Armadas |E5: E
Revolucionarias de Colombia - Ejército del
Pueblo

Exmilitante de las Fuerzas Armadas | E6:E
Revolucionarias de Colombia - Ejército del

Pueblo

Docente en la UIS, Pregrado en Historia. | E7:H
Magister en Historia de América Latina: de la
llustracion al Mundo Contemporaneo. Doctor
en Transiciones, Cambios y Permanencias en
las Sociedades Modernas y Contemporaneas

de Europa y América Latina.

Fuente: propia

1.2.7.2 Opinion publica

Con el fin de conocer la opinion publica se realizaron una serie de sondeos de

opinion en los diferentes sectores de Bucaramanga. Ver Tabla 3.
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Tabla 3.Perfiles eje: Opinion Pablica

PERFIL CODIGO
Docente de Antropologia de la Universidad Autonoma de |E1:A
Bucaramanga. Pregrado en Economia de la Universidad Industrial de
Santander. Magister en Historia de la Universidad Industrial de
Santander.

Psicélogo, docente universitario, Especialista en Relaciones laborales. | E3: P
Maestria en Neuropsicologia clinica. Especialista en evaluacion y
diagndéstico neuropsicologico.

Docente de Socio humanistica de la Universidad Autonoma de | E2:S
Bucaramanga. Pregrado en Sociologia. Doctora en estudios en
Estudios Sociales.

Director Observatorio Ciudadano. Consultor ONU. E4:S
Bumangueses u otra persona que haya residido en el area|SO
metropolitana de Bucaramanga en los ultimos 4 meses. Estos deben

ser mayores de 16 afos.

Lider de victimas Bucaramanga. LV
Victima del conflicto armado colombiano. E8:V

Fuente: propia.
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1.2.7.2.1 Seleccidon de la muestra

Para definir la muestra de los sondeos de opinion como herramienta metodologica,

se procede a utilizar la siguiente formula.

. N><Za:xpxq
d*x(N-1)+2,xpxq

En donde, N = tamafio de la poblacién, Z = nivel de confianza, P = probabilidad de
éxito, o proporcion esperada Q = probabilidad de fracaso, D = precision (Error

maximo admisible en términos de proporcion).

Es asi como los pardmetros establecidos para realizar los sondeos de opinién en

la sociedad bumanguesa se determinaron a través de dos variables. Ver tabla 4.

A su vez, con el fin de establecer un margen donde la segmentacion reflejara la
opinion de diferentes sectores de la ciudadania, en primera instancia cada comuna
de las 17 existentes fue representada por dos barrios; en segunda instancia estas
se clasificaron por el estrato soci-econémico al que pertenecen, logrando una

proporcién entre la representatividad de cada grupo poblacional. Ver tabla 5.
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Tabla 4. Seleccion de la muestra

NIVEL DE CONFIANZA: 95%
MARGEN DE ERROR: 3%

POBLACION TOTAL 528.610

TAMANO DE LA MUESTRA 1.065

Fuente: Estimaciones de poblacién 1985 - 2005 y proyecciones de poblacion 2005
- 2020 total municipal por area.

Tabla 5. Clasificacion de barrios segun estrato

COMUNA BARRIO ESTRATO

2 | La independencia

2 | Regadero Norte

14 | Morrorico
14 | Venado de Oro
Girardot

Don Bosco

Campo hermoso

Bucaramanga

| | 01 &~ b

Canelos

1

\l

Estoraques

Kennedy

La joya

Ricaurte

La Concordia

W W W W W N N N NN DN PP PP

O| O o O

Diamante |
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10| San Luis

11 | Porvenir
13| Alvarez

15| Centro

15| Garcia Rovira
17 | Mutis
El Jardin

San Francisco

La Universidad

Naranjos

Real de minas

O N| N| W w

Antonia Santos

10| Fontana

11 | Jardines de Coaviconsa

12 | Sotomayor
16 | Santa Barbara
16 |El Tejar

12| La Floresta
13| El Prado

o g A M B B B DDA DD PR W W W W W W

Fuente: Vanguardia Liberal.

1.2.7.3 Politicas publicas

Para el objetivo de politicas publicas serd indispensable el analisis de las

propuestas que ha lanzado la Alcaldia de Bucaramanga en torno a las politicas
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que respalden la reintegracion de los excombatientes de las FARC-EP. Se
entrevistard a Todd Howland representante de las Naciones Unidas, el cual nos
brindara informacion pertinente a lo planteado por el Estado en el marco de pos-

acuerdo, ver tabla 6.

Tabla 6. Perfiles eje: Politicas Publicas

PERFIL CODIGO
Representantes de la Organizacion de las Naciones Unidas. E12:RO
Alcalde de Bucaramanga. E10:A
Economista. Doctorado en Procesos Politicos Contemporaneos. E11.E

Fuente: propia.

1.2.7.4 Educacion

En cuanto a la educacion se obtendra un grupo focal con profesores, directivos y
estudiantes, para conocer si se da una educacién para la diversidad. De igual
manera se analizara el plan de estudios de los colegios y universidades publicas y
privadas de los grupos representativos previamente seleccionados. El analisis del
plan de estudios se realizara en las asignaturas de humanidades obligatorias para

todas las instituciones. Ver tabla 7.
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Tabla 7. Perfiles eje: Educacion

PERFIL cODIGO
Vicerrector Universidad Industrial de Santander. E12:DU1
Rector Universidad de Santander. E13:DU2

Vicerrectora académica Universidad Autonoma de Bucaramanga | E14:DU3

Ex docente socio humanistico SENA. E15:PO1
Docente area socio humanistico Unab El16:PO2
Docente area socio antropoldgica Udes. E17:PO3

Fuente: propia.

1.2.7.5 Empresa

Para conocer el nivel de disposicion por parte de las empresas bumanguesas y
sus empleados en contratar y trabajar con los excombatientes de las FARC- EP,
se realizan entrevistas cerradas a gerentes de dos empresas bumanguesas,
sondeos de opinion a los empleados de las organizaciones, tanto de las que
plantean en su plan de contratacion posibilidades de vinculacién con los
reintegrados como las que no. Se planea de igual manera una entrevista a
profundidad con Ricardo Santamaria, politdlogo y ex director de Reconciliacion
Colombia. Ver tabla 8.
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Tabla 8. Perfiles eje: Empresa

PERFIL CcODIGO

Politdlogo. E20:EE
Director de la firma de comunicaciones estratégicas FD Gravitas.

Gerente EMAB. E18:EM

Empleados EMAB. E19:EP1

Fuente: propia.

1.2.7.6 Propuesta i-a-p

Convivencia y nivel de preparacion es un experimento social en el que se pretende
exponer y contrastar puntos de vista. Las personas que participan en este son en
primera medida, actores del conflicto armado en Colombia (victimas), ademas,

participantes que hacen parte de la sociedad bumanguesa.

La propuesta de Investigacion Accion Participacion, IAP, tiene como fin ‘dejar algo
en la sociedad’. Tras la obtencion de los resultados del sondeo aplicado a 1065
personas, se concluye que la mayoria de los bumangueses, el 62% de ellos, no
estan dispuestos a convivir con los reintegrados de las FARC-EP. Ver gréfica 5.

Debido a esta negativa, nace la idea de crear un producto audiovisual,
especificamente un experimento social donde se recopilen testimonios actores del
conflicto armado en un mismo lugar, sin que ellos tengan conocimiento alguno.

Con esto se pretende contrastar los puntos de vista de cada uno, las experiencias




MARCO TEORICO Y DISENO METODOLOGICO|67

de vida, la manera en que la guerra los ha tocado y su perspectiva frente a este
marco de posconflicto.

Se trabaja con un grupo de cuatro personas, integrado por dos victimas de las
FARC-EP y dos miembros de la sociedad bumanguesa. Se realizaran dos
proyectos audiovisuales. En primer lugar, se hara un video general y extenso que
soporta los resultados de la investigacion, el cual tendra una duracion de 10
minutos. En segundo lugar, existe un apoyo visual que en modo resumen integra

la sustentacion del presente proyecto de grado con una duracién de tres minutos.

Este experimento se lleva a cabo el dia jueves 19 de abril de 2018 en la
Universidad Autonoma de Bucaramanga, Unab. Los materiales empleados son
equipos de grabaciébn como camaras, tripodes, luces y micréfonos, el uso de un

set de grabacién y una cabina de edicion.

En cuanto a la pre-produccion, en el evento de conmemoracion de las victimas del
conflicto armado, realizado en el parque de la vida en el barrio Campo Hermoso y
liderado por Asodesinco, se hace un primer acercamiento con las victimas del
conflicto armado, se les informa de la actividad a realizar y se propone un lugar,
fecha y hora para la grabacion del video. A continuacion, se procede a asistir a
una reunion en Girdn donde se contacta con tres exmilitantes para que asistan a

grabar el experimento.

Un paso fundamental para llevar a cabo este proyecto es hacer firmar un
documento que dé constancia del permiso para el tratamiento de los datos y

registros filmicos.

Para finalizar, se debe llevar a cabo la organizacién del lugar de grabacion, deben
conseguirse los respectivos equipos que permitan la realizacion de un producto de

calidad y la adecuacion de estos dentro del espacio asignado.
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El proceso de produccién consiste en dividir a los participantes en cuatro grupos
de la siguiente manera: victima de las FARC - miembro de la sociedad
bumanguesa, victima de las FARC - miembro de la sociedad bumanguesa. Las
parejas se ubican en un mismo sitio, divididos por una pared que impide ver y
conocer a la persona que se encuentra a su lado, pero estos si pueden escuchar

las respuestas de su compafiero de grabacion.

A medida que avanza la actividad se les plantean las siguientes preguntas, las
cuales se les realizan a ambos participantes: ¢ Qué quiere para su vida?, ¢Qué ha
marcado su vida?, ¢Estaria dispuesto a convivir con un exmilitante de las FARC?,
¢, Qué significa el perdon?, ¢Alguna vez se ha sentido rechazado?, ¢Usted ha
vivido la guerra? y si tuviese la oportunidad de cambiar algo en su vida, ¢lo

cambiaria?

Cada uno tiene un momento para responderlas, sin limite de tiempo, con el fin de
conocer a fondo su opinidn respecto a los temas que alli se tocan. Después de
que ambos participantes hayan respondido a todas las preguntas, tendran un

momento para conocer a su pareja y conversar con esta.

El fin de esta actividad es que cada uno de los participantes, a partir de las
respuestas que den sus comparieros, vaya haciendo una imagen de qué sucedi6

en la vida de la persona que tiene al lado y quién es.

En la etapa de post-produccion, en una sala de ediciébn de la Universidad
Auténoma de Bucaramanga se realiza la union de todo lo grabado en los cuatro
grupos. Se agregan datos al inicio del proyecto, para realizar una

contextualizacién a la audiencia.

Los datos presentados son extraidos de los resultados obtenidos en Bucaramanga
para las votaciones del plebiscito por la paz en 2016. Cuando el producto termine,
se realiza una pregunta retérica que permite generar critica y reflexion en el

publico, acerca de los resultados obtenidos.
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Después de la seleccion de las escenas que van en el producto final, se procede a
la exportacion del producto nimero uno que sirve como experimento social a la
ciudadania en general, mientras que el segundo producto, que tiene una duracién

de dos minutos, tiene el fin de servir de apoyo y aporte a la sustentacion del

presente proyecto de grado



CONFLICTO ARMADO INTERNO EN COLOMBIA: CASO
BUCARAMANGA]|T70

2. CONFLICTO ARMADO INTERNO EN
COLOMBIA: CASO BUCARAMANGA

Bucaramanga, capital del departamento de Santander ubicada al nororiente del
pais, es una ciudad que alberga 521 mil 857 habitantes, donde, pese a no haber
sido una de las zonas mas marcadas y golpeadas por el conflicto armado interno,
tiene 49 mil 396 victimas del conflicto armado en toda su area metropolitana, esto

segun el Registro Unico de Victimas, RUV66.

El Centro Nacional de Memoria Histdrica, en sus estadisticas nacionales sobre el
saldo que deja el conflicto; sefiala a Bucaramanga, capital del departamento de
Santander, como uno de los municipios mayormente afectados en flagelos como

secuestros, ataques a bienes civiles y atentados terroristas67.

Como resultado de estas cifras, no solo a nivel departamental sino también a nivel
nacional, el Gobierno de Colombia junto al grupo guerrillero FARC-EP, iniciaron en
la Habana, Cuba, las mesas de negociaciones para la terminacién del conflicto.
Después de cuatro largos afios, en octubre de 2016 se lleva a cabo un plebiscito
para la implementacién de los acuerdos. La respuesta de los santandereanos a

esta pregunta fue un ‘No’, pues de los 714 mil 669 votantes, 310 mil 555 mil

66 COLOMBIA. REGISTRO UNICO DE VICTIMAS. Victimas del conflicto armado. Bogota, RNI,
2018. [Revisado en 26 de abril de 2018] Disponible en Internet:

<https://rni.unidadvictimas.gov.co/RUV>

67 COLOMBIA. CENTRO DE MEMORIA HISTORICA. Bogota, 2012. [Revisado en 26 de abril de
2018] Disponible en Internet:

<http://www.centrodememoriahistorica.gov.co/micrositios/informeGeneral/basesDatos.html>
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santandereanos votaron ‘Si’ lo que representa un 44,35%, mientras que por el ‘N0’
sufragaron 389 mil 598 votos, para un 55,54%. La diferencia de sufragios lleg6 a
79 mil 43 votos68.

Pese a este resultado, el 24 de noviembre de 2016 el presidente Juan Manuel
Santos Calderon y Rodrigo Londofio Arias, firmaron un acuerdo que pone fin a 52
afios de conflicto armado interno con el grupo guerrillero FARC-EP. Después de
esta firma, en el afilo 2017 el gobierno asignd unas zonas veredales donde este
grupo armado llegaria para desarmarse. Bucaramanga, no hizo partes de estas 23
zonas ubicadas en todo el pais.

2.1 Contexto histérico de las FARC-EP

El 27 de mayo de 1964 en el departamento del Tolima, se fundan las Fuerzas
Armadas Revolucionarias de Colombia - Ejército del Pueblo, FARC-EP, un
movimiento revolucionario de caracter politico militar nacido bajo el mando de
Manuel Marulanda Vélez, alias ‘Tirofijo’. Este movimiento se funda en Marquetalia
tras una reforma agraria, a la que 50 campesinos, liderados por Marulanda y

Jacobo Arenas, se oponian.

Durante el paso de los afios, la célula de este movimiento fue en aumento, ya no

eran 50 sino miles de personas vinculadas a la causa. La ideologia de este grupo

68 DIARIO VANGUARDIA LIBERAL. Santander y Bucaramanga le dijeron ‘No’ al plebiscito para la
paz. Bucaramanga, 2 de octubre de 2016. [Revisado en 26 de abril de 2018] Disponible en
Internet: <http://www.vanguardia.com/politica/375118-santander-y-bucaramanga-le-dijeron-no-al-

plebiscito-para-la-paz>


http://www.vanguardia.com/politica/375118-santander-y-bucaramanga-le-dijeron-no-al-plebiscito-para-la-paz
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armado también tuvo una transformacion, “las FARC-EP se iniciaron como una
guerrilla de autodefensa que reivindicaba la lucha radical agraria, luego
incorporaron el discurso marxista-leninista y, tras la caida de la Union Soviética, el

bolivariano de corte nacionalista”.

El conflicto colombiano ha sido heterogéneo tanto a lo largo del tiempo como en la extensién del
territorio. Asi mismo lo han sido sus actores, sus victimas y sus repertorios violentos. Superar este
proceso pasa por preguntarnos por los contextos en que el conflicto surgié, por los motivos de sus
cambios a través de la historia y por las razones de su prolongada permanencia; hecho que

convierte a Colombia en el pais con el conflicto sin negociar méas antiguo del mundo69.

La violencia bipartidista y la exclusion social dan paso a la violencia subversiva.
Todo ello producto de la disidencia hacia el acuerdo del Frente Nacional. El estado
confrontd de manera violenta estas manifestaciones, en su mayoria campesinas.
Dicha situacion provoco la organizacion de las autodefensas campesinas que
terminarian convirtiéendose en las guerrillas revolucionarias que han marcado la

historia nacional.

De esas guerrillas la mas representativa ha sido el movimiento que hoy es
conocido en el mundo por firmar un acuerdo de paz tras 52 afios de conflicto
armado, que se traducen en 7 millones 358 mil 248 desplazados; 995 mil 393
homicidios; 169 mil 201 desaparecidos; 36 mil 578 secuestrados; 10 mil 787
torturados, cifras dados por el Registro Unico de Victimas. Esta serie de sucesos
hace que Colombia posea el titulo de ‘el conflicto armado interno mas antiguo del

hemisferio occidental’.

Durante los afios de conflicto, han sido varios los gobiernos, encabezados por sus

lideres presidenciales, los que han tenido la iniciativa de llevar a cabo didlogos con

69 COLOMBIA. CENTRO NACIONAL DE MEMORIA HISTORICA. Op. cit., p. 112.
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grupos armados al margen de la ley. Acuerdos de paz que por motivos que se

presentan a continuacioén, no dieron el fruto que se esperaba.

En 1982, con Belisario Betancur como Presidente de la Republica, se impulsé un proyecto de
amnistia que se convirti6 en ley el mismo afio y que buscaba la desmovilizacion de los grupos
insurgentes de la época, a su vez, se cred la Comisibn de Paz encargada de propiciar

acercamientos con los principales lideres guerrilleros70.

El 28 de Marzo de 1984 en el municipio de La Uribe-Meta, la Comision de Paz
formada por el Gobierno de Betancur sell6 el primer acuerdo de cese al fuego con
las FARC-EP. ElI compromiso buscaba promover la modernizacion de las
instituciones, fortalecer la democracia y establecer las garantias para ejercer la
actividad politica por parte de los integrantes de la guerrilla. Bajo este Gobierno se
reconocio a la oposicibn como un actor politico y como fruto de los dialogos nace
la Unién Patridtica, partido politico de las FARC-EP del cual también hacian parte
comunistas, indigenas, estudiantes, etc. Sin embargo, durante esos afios el

partido seria exterminado por diferentes sectores radicales del pais.

Por su parte, el M-19 se alié con el EPL para llevar a cabo negociaciones con el
Gobierno de manera conjunta. Los didlogos se establecieron en El Corinto
(Cauca) y El Hobo (Huila) y concluyeron en un acuerdo firmado el 24 de Agosto de
1984 en el cual se establecia el cese al fuego. Sin embargo, tras afios de
conversaciones, treguas y acuerdos, los procesos de paz adelantados con los
diferentes grupos guerrilleros llegaron a su fin en el afio 1985, siendo su detonante

el incumplimiento a lo pactado por parte de Gobierno y guerrilla, la falta de

70 PERIODICO COLOMBIA.COM. Dialogos de paz: Antecedentes. [Revisado en 2 de febrero de
2018] Disponible en Internet: < https://www.colombia.com/actualidad/especiales/dialogos-de-

paz/antecedentes>
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garantias para ejercer la oposicion, los ataques a la poblacion civil y el accionar de

los grupos paramilitares.

El Gobierno de Betancur abrié el camino a su sucesor, Virgilio Barco (1986-1990)
quien bajo un programa denominado como “Iniciativa para la Paz” logro la
desmovilizacion del M-19 el 9 de Marzo de 1990 y del EPL el 16 de Mayo del

mismo ano.

En 1990 llega a la Presidencia del pais Cesar Gaviria (1990-1994), quien en medio
del desarrollo de la Asamblea Nacional Constituyente posibilita nuevos dialogos
con la guerrilla a pesar del bombardeo a “Casa Verde”, cuna de las FARC-EP y

detonante de la intensificacién del conflicto en los afios siguientes.

Entre Abril y Junio de 1992 el Gobierno estableci6 las negociaciones de paz con la
Coordinadora Guerrillera Simén Bolivar (conformada por las FARC, ELN y el EPL)
en Tlaxcala, México. La agenda abarcaba diez puntos, sin embargo, tras el
secuestro y posterior muerte del ex ministro Argelino Duran por parte de
guerrilleros del EPL los didlogos llegaron a su fin el 4 de mayo de 1992. Gaviria y
su Gobierno lograron acuerdos de paz con el Partido Revolucionario de los
Trabajadores (PRT), el Movimiento Indigena Armado “Quintin Lame”, una fraccion

del ELN y el EPL, por su lado, las FARC-EP continuaron su lucha armada.

Andrés Pastrana, presidente entre 1998 y 2002, llevé a cabo el dltimo didlogo
formal con las FARC, encaminando desde el inicio su politica de Gobierno hacia la
busqueda de la paz, denominado el Proceso de Paz del Caguan. Se cre6 una
zona de distension en la cual fueron despejados 42.000 kildmetros cuadrados que
equivalian a cinco municipios de Meta y Caqueta (San Vicente del Caguan, La
Macarena, Uribe, Mesetas y Vista Hermosa). La agenda acordada contenia diez
puntos y fue llamada “Politica de paz para el cambio”, en ella se contemplaban

temas sobre derechos humanos, reformas politicas y agrarias, paramilitarismo,
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derecho internacional humanitario, entre otras. El proceso se caracterizd por su
falta de organizacion, las irregularidades en la zona de despeje, la falta de
voluntad de las FARC y la improvisacion del Estado. A su vez, se incremento
significativamente la actividad paramilitar, los secuestros, extorsiones, asesinatos
y ataques a la poblacién civil. EI 20 de Febrero de 2002 el proceso Pastrana —
FARC-EP llego a su fin tras el secuestro del ex congresista Luis Eduardo Gechem

en un vuelo comercial a cargo de integrantes de esa guerrilla.

“ . ~ < . , . . .
En agosto del mismo afio, Alvaro Uribe Vélez asume la presidencia implementando la politica de

seguridad democréatica. Durante su mandato se celebran negociaciones y acuerdos con los grupos
paramilitares del pais, que tras la promulgacién de la ley de justicia y paz en 2005, se inicia la
desmovilizacion de alrededor 30.000 integrantes de las Autodefensas Unidas de Colombia, AUC, y
la entrega de los principales jefes paramilitares. Los Gnicos acercamientos que se produjeron entre
Gobierno y FARC fueron acuerdos humanitarios con el fin de liberar secuestrados. Por otro lado, se
intent6 dialogar con guerrilleros del ELN pero resultaron fallidos por discrepancia entre las partes.
Actualmente, el Gobierno de Juan Manuel Santos abre el camino para un proceso de paz con las
FARC-EP iniciado el 4 de septiembre del 2012 y del cual se han logrado avances significativos

hasta la fecha”71.

La lista de procesos de paz que ha habido en Colombia se han marcado por dos
hechos trascendentales: El exterminio de la Union Patriética que marco el fracaso
de un proceso de paz; y la constituyente de 1991 que abrié el paso de un proceso
de inclusion de un grupo insurgente en la vida politica del pais de una forma
efectiva. También se destaca la desmovilizacion de los paramilitares y su poco

aporte en cuanto a reparacion de victimas refiere.

Actualmente, el pais se encuentra en un estado de posconflicto, gracias a la
segunda firma del acuerdo de paz con las FARC-EP en 2016. La reintegracion

social de los excombatientes hoy es una realidad y el sector educativo, las

71 DIARIO EL TIEMPO. Historia de los procesos de paz en Colombia. Bogota, 26 de septiembre
de 2016. [Revisado en 12 de abrii de 2018] Disponible en Internet:
<https://m.diariodelhuila.com/proceso-de-paz/procesos-de-paz-en-colombia-
cdgint20160926155028132>
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directrices del estado, el sector empresarial y la ciudadania en general se prepara

para una futura convivencia.

2.2 Modelos de procesos de paz en el mundo

Todos los procesos de paz realizados alrededor del mundo han seguido unos
parametros, que van cambiando de acuerdo al pais en el que se realizan, sin
embargo, segun Vince¢ Fisas, estos siguen unos modelos que establecen
pardmetros y caracteristicas particulares. Son cinco los modelos en los que segun

Fisas se dividen los procesos de paz realizados en el mundo.

El primer modelo, se caracteriza por tener pocas concesiones politicas, se centra
en la desmovilizacion y reintegracion de los combatientes, después de cumplir con
algunos requisitos, los cuales son el cese al fuego, amnistia, integracion en
diferentes aspectos politicos, ademas de privilegios de este tipo y de tipo

econdmico.

El segundo modelo se caracteriza por contar con ayuda externa, gran cantidad de
paises se ven implicados en el proceso, no sélo por el hecho de lograr la paz, sino
con el fin de quedarse con algo beneficioso que resulte de la finalizacién del
proceso, estos actores que aparecen en el desarrollo de las fases, facilitan los
didlogos, aunque en algunas ocasiones los complican. Este modelo de proceso es
sumamente fragil, debido a la intervencion constante de hechos y actores como la
violencia, los intereses econdmicos que surgen, las guerras por el liderazgo, la
violencia, entre otros, todo esto hace que el proceso se realice de manera mas

compleja, lenta y dificil,

El tercer modelo que aparece es el del intercambio, en el cual se establecen

concesiones de ambas partes, se busca un equilibrio en el que se eviten
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agresiones, provocaciones y amenazas, puesto que estas son detonantes que
evitan llevar a cabo el proceso de manera correcta. En este modelo, se destaca
gue no necesariamente los procesos que se lleven a cabo deben contener dentro
de si, conflicto armado, sino que en estos se presenten tensiones militares, en
este caso se llegan a acuerdos y compromisos que eviten la iniciacion de una

posible guerra.

El cuarto modelo que aparece segun Fisas se basa en establecer medidas de
confianza, en donde se ven iniciativas que tienden a reducir tensiones nucleares,
intentos de mediacibn que tienen algunos paises que proveen armas o0 la
desmilitarizacién. Sin embargo, en este modelo se destaca que no sélo las
llamadas “medidas generadoras de desconfianza”, logran la culminacion de los
procesos, puesto que en algunas zonas se bloquean, por sus caracteristicas, los

resultados que proporcionarian las medidas de confianza.

El quinto y ultimo modelo por el que se rigen los procesos de paz en el mundo es
el que se basa en la busqueda de formulas de autogobierno, la mayoria de los
procesos que cumplen esta caracteristica son los que cuentan con facilitacién
externa y los que se relacionan con el modelo de “paz por reconocimiento de
derechos”. En este proceso se le otorga autonomia a la contraparte implicada. En
el desarrollo de este, se analizan mas complicaciones y se observa mayor
fragilidad, ademas de que se convierten en unos de los mas complicados a la hora
de ejecutarse puesto que sufren estigmatizaciones como las sufren los que hacen

parte o utilizan este método quienes son tildados de terroristas.

En sintesis, pues, hay al menos cinco modelos diferentes de procesos de paz en funcién de los
temas sustantivos a negociar. Hay casos donde la negociacion es directa y casos donde se

necesitan facilitaciones externas (en la mayoria de los casos), dando una variedad de posibilidades
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(...) Lo importante, en definitiva, es acertar con el modelo que conviene a un pais, por su contexto,

su historial conflictivo y la naturaleza y disposicion de las partes. 72
2.3 Bucaramangacomo ciudad

Bucaramanga es la capital del departamento de Santander. Esta ubicada al
nororiente del pais sobre la Cordillera Oriental y cuenta con 528.575 habitantes a
la fecha.

Desde principios del siglo XX, la ciudad de Bucaramanga se convirtié en uno de
los centros de acopio de las actividades comerciales y productivas de la region y
“se consolidé como el epicentro poblacional y urbano; motivado en gran parte por

su designacion como capital del Departamento de Santander en 1886”.73

La siguiente tabla muestra los datos extraidos de las proyecciones del DANE para
el aflo 2016, donde se tiene en cuenta el area del municipio desde el sector
urbano y rural, y el nimero de comunas, barrios y asentamientos en los cuales se

subdivide la ciudad.

72 FISAS, Vincec, Modelos de procesos de paz. Espafa, 2004, p. 7. [Revisado en 18 de abril de
2018] Disponible en Internet:

<http://escolapau.uab.cat/img/programas/procesos/04procesos004.pdf>

73 COLOMBIA. ALCALDIA DE BUCARAMANGA. Historia. Bucaramanga. [Revisado en 26 de abril

de 2018] Disponible en Internet: https://www.bucaramanga.gov.co/el-mapa/historia/
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Tabla 9. Caracterizacion general de la poblacion perteneciente a Bucaramanga

Caracterizacion general de Bucaramanga
Poblacion total proyectada 2016 528.269 habitantes
Area total del municipio 15.212,73 hectareas
Total suelo urbano 3.328,02 hectareas
Total suelo rural 11.716,22 hectareas
Total suelo de expansién urbana 168,48 hectareas
Numero de comunas suelo urbano 17
Numero de barrios 219
Numero de asentamientos o barrios incompletos urbanos 37

Fuente: Expediente municipal, diciembre 2015 y proyecciones DANE 2016
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La ciudad se encuentra subdividida en 17 comunas organizadas en un area total
(urbana y rural) de 15.212,73 hectareas. En la Tabla 2 se muestra el nUmero de

habitantes por area en cada una de las comunas del sector estudiado.

Sin embargo se encuentra una desproporcion en cuanto a la cantidad de
habitantes por &rea ocupada. Los estratos 3 y 4 segun en el estudio realizado para
el Proyecto de Acuerdo de Gestion del alcalde de Bucaramanga, Rodolfo
Hernandez (2016 — 2019); para el afio 2015, el 57,3% de las viviendas se
encontraban en los estratos 3 y 4, siendo éste el indicador mayoritario en el pais.
Los porcentajes sin embargo en estratos 1 y 2 no muestran un panorama
favorable, ya que a pesar de ocupar un area en hectareas muy similar a las
comunas en estratos superiores, el nimero de habitantes llega a casi el doble en

cantidad.

La comuna Nororiental y Morrorico concentra las mayores densidades
poblacionales por hectarea, ambas con precariedad urbana y fenbmenos de

remocion de masas.

La infraestructura educativa esta constituida por 241 instituciones publicas y
privadas, entre las cuales se encuentras colegios, instituciones, liceos y jardines.
Aquellas ubicadas en las comunas 1, 2, 4, 11 y 14 han presentado los resultados
mas bajos en las pruebas saber para estudiantes proximos a ingresar a la
educacion superior. En las pruebas Saber 2013 las comunas anteriormente
mencionadas obtuvieron resultados en matematicas de 10%, 18% y 28% sobre
100%.

En lo correspondiente a la formacion superior, segun datos del Ministerio de
Educacion del afio 2014, Bucaramanga se encuentra como el municipio con mayor

namero de poblacién estudiantil en pregrado profesional matriculada.
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Existe un incremento estudiantil en el &rea de Bucaramanga de jovenes entre los
17 y 21 afios de edad de 36.386, lo cual quiere decir que mas del 80% de
foraneos escogen a la ciudad de Bucaramanga como destino educativo por

encima de los demas municipios del departamento.
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EDUCACION SUPERIOR 2014, DEPARTAMENTOS DE SANTANDER

Municipio Poblaci | Poblaci | Matricu | Matricu | Matricu Poblacién 17 - 21 afos fuera del sistema
on total | on 17 - la la la 7 %
21 pregra | pregra | pregra
afnos do do do
oficial | privada total
Bucaramanga 526.827 | 45.242 | 43.725 | 37.903 | 81.628 | 36. | -80,43%
386
Barrancaberme | 191.764 | 18.171 | 4.666 1.812 6.478 11. | 64,35%
ja 693
Floridablanca 263.908 | 22.855 | 2.046 33 2.079 20. | 90,90%
776
Girén 170.771 | 15.906 | 2.374 33 2.407 13. | 84,87%
499
Piedecuesta 142.483 | 13.170 | 2.103 33 2.136 11. | 83,78%
034
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Resto de | 745.179 | 71.854 | 7.267 4.196 11.463 | 60. | 84,05%
municipios 391

Fuente: Ministerio de Educacion, proyecciones DANE de Censo 2005




CONFLICTO ARMADO INTERNO EN COLOMBIA: CASO
BUCARAMANGA|84

En cuestiones de productividad de la tierra y en contraste con las altas
temperaturas de Barrancabermeja, Cucuta o el sur del Cesar, ésta ciudad cuenta
con un clima propicio para la agroindustria del algodon, arroz, sector ganadero y

empresarios de hidrocarburos.

Sin embargo el empleo informal prevalece sobre cualquier forma de comercio en
la region. Segun cifras del DANE, Bucaramanga representa la ciudad con tasas
mas bajas de desempleo, pero con las mas altas tasas de subempleo e
informalidad; esta ultima variable representa el 85% al afio 2015, la mas alta de

las 13 areas metropolitanas medidas.

En cuanto a seguridad ciudadana, los indicadores de Medicina Legal muestran
que la tasa de homicidios por cada 100 habitantes entre el 2011 y 2014 subi6 de
18,7 % a 21,2 % (de 37 a 61), siendo la poblacién entre 14 y 21 la mas afectada.
El Plan de Desarrollo de Bucaramanga 2016 — 2019 expone que “la tasa de
lesiones personales pasé de 569 a 581 y la violencia intrafamiliar mostré una
relativa mejoria al pasar de 266 a 250, asi mismo la tasa de delitos sexuales bajo
de 68 a 58”.
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3.LA REALIDAD DE LOS MOVIMIENTOS
SOCIALES EN COLOMBIA: CASO FARC-EP

El concepto de FARC-EP como movimiento social se confirma gracias a las
teorias y planteamientos establecidos por autores como; Sidney Tarrow en
cuestion de actores sociales con aspiraciones comunes; Alan Touraine referido a
sus origenes ideoldgicos de las acciones colectivas y Silvia Otero Bahamon en

relacion a la emocion como factor enajenador.

Sin embargo, aterrizando en un contexto nacional, donde el conflicto armado
interno ha sido protagonista de la historia colombiana, es relevante contrastar las
bases teoricas con la voz de expertos, miembros de la sociedad y actores del

conflicto.

A lo largo del capitulo se desglosa el dilema de la conceptualizacién de las FARC-
EP como movilizacién social desde los hechos y, de igual manera, un analisis de

la incidencia a futuro al reconocerlos como tal.
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3.1 Colombiay la movilizacién social

Colombia se ha construido a través de las movilizaciones sociales. Segun E7:H(*),
diferentes partes de la sociedad civil se han organizado “contra medidas o

decisiones del estado”74 y han logrado marcar el desarrollo de sociedad.

La accion en conjunto a favor de intereses comunes, siguiendo lo definido por
Sidney Tarrow, tiene lugar en el pais desde diferentes protagonistas: desde

campesinos, indigenas, hasta miembros del sector obrero.

Al revisar los antecedentes a la conformacién de las FARC-EP es incorrecto
catalogar aquellas iniciativas de acciébn en masa como un acercamiento a integrar
lo que a futuro se trasmutara en movilizacién, pues su actividad Uunicamente se
basaba en el marco de la ilegalidad y, a su vez, “los grupos criminales carecian de
ideologia y capacidad de proyeccion estratégica”75. Contrario a los mencionados
grupos las FARC-EP y su génesis recae en lo que E5:E(**) describe como una

“organizacion de resistencia”76.

(*) Historiador con doctorado en Transiciones, Cambios y Permanencias en las Sociedades
Modernas y Contemporaneas de Europa y América Latina.

74 Ver entrevista completa en Anexo 7.

75 SANCHEZ, Gonzalo. jBasta ya! Colombia: Memorias de guerra y dignidad Informe General
Grupo de Memoria Histdrica. Centro Nacional de Memoria Histérica. Comision Nacional de
Reparacion y Reconciliaciéon. Imprenta Nacional. Bogota. Colombia, 2013, p. 119.

(**) Ex jefe de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo (FACR-EP).

76 Ver entrevista completa en Anexo 5.



LA REALIDAD DE LOS MOVIMIENTOS SOCIALES EN
COLOMBIA: CASO FARC-EP|87

Tarrow en su tesis de lo que a movimiento social concierne, indica que con el
simple hecho de que una multitud converja alrededor de un objetivo, aquella
adquiere poder. La fuerza que se deriva del poder fue a la que el estado
colombiano, bajo el gobierno de Alberto Lleras Camargo (1958-1962), dio batalla

pues tales iniciativas son comunmente percibidas como amenazas.

El Plan Nacional de Rehabilitacion y la Ley de Reforma Agraria fue el que, ademas
de tener como objetivo eliminar la crisis del sector agrario de la época, busco
“impedir el estallido revolucionario en los paises latinoamericanos”77. Sin
embargo, esta herramienta no tuvo éxito ya que las acciones se dirigieron a
eliminar posiciones contrarias, dejando las reformas sociales y econdmicas de
lado, que en conjunto con el contexto politico del Frente Nacional, cultivaron la

salida a las armas donde ciertos sectores de izquierda afianzaron ideales.

Si tal vez el gobierno hubiese buscado un didlogo o un acercamiento con estas republicas, que el
mismo gobierno llamaba republicas independientes, de campesinos y no los hubiese tildado de
terroristas o subversivos y hubiese intentado llegar a unos acuerdos politicos...no por las armas

sino con programas sociales...sin duda la historia de Colombia hubiese cambiado completamente.

En consecuencia al planteamiento anterior expresado por E7:H frente al origen de
las FARC-EP se plantea una tesis en la que establece que el no reconocimiento
temprano de este grupo como movilizacion social es el factor original a que el
camino armado fuese visto por Manuel Marulanda Vélez y Jacobo Arenas,
fundadores de las FARC-EP, como la salida més eficiente. De haberse planteado
programas sociales, una mesa de dialogo y distintos acuerdos politicos la historia

colombiana seria totalmente diferente.

77 SANCHEZ. Op. cit., p. 120.
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Elaborado por: autor.

Posteriormente, bajo el gobierno de Guillermo Ledn Valencia (1962-1966),
siguiendo con la tendencia del estado con una actitud reformista y represiva se dio
lo que fue el primer sintoma de guerra en el pais. El atague a las montafias donde

se ubicaban las primeras células ideolégicas de las FARC-EP fue el hito que,
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como Eduardo Pizarro Leongémez78 en su libro Una democracia Asediada
respalda, concretd su transformacion a organizacién subversiva. Este ataque es
llamado un error historico guiado con la idea de erradicar pensamientos disidentes

gue comenzaban a brotar en América Latina.

Tanto en los afios 70s, como en el proceso de conformacion y consolidacion de
las FARC-EP, el concepto original de organizacion como movimiento social se

desintegro.

Los eventos y situaciones que han rodeado a la impresion que pertenece a
‘movilizacién social’ y a la relaciéon existente con el grupo subversivo FARC-EP
generan en las masas ciertos pensamientos y marcan la imagen de la

organizacion.

Es por ello que en la aplicacion de un sondeo de opinién publica dirigido a 1.065
bumangueses Ver Tabla 12 se logra conocer que palabras o palabras son

relacionadas con las FAR-EP.

Tabla 11. Resultado sondeo de opinién publica palabra relacion FARC-EP

¢, Qué palabra o palabras relaciona con FARC-EP?

Violencia 540
Grupo Subversivo 417
Muerte 331
Organizacion 245

Fuente: propia.

78 PIZARRO, Eduardo. Una democracia asediada. Balance y perspectivas del conflicto armado en

Colombia. Bogota: Norma, 2004.
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La mencionada desintegracidon o degradacion del concepto original se hace
evidente cuando la sociedad bumanguesa a la pregunta ¢Qué palabra o palabras
relaciona con FARC-EP? Ver Grafico 2. Se arroja que: un 35% de las personas
encuestadas relacioné FARC-EP con ‘violencia’, un 27% con ‘grupo subversivo’,
un 22% con ‘muerte’ y un 16% de la poblacion eligié el término ‘organizacién’. Este
altimo término es quien Mas semejanzas presenta con lo que movilizacion social

se refiere.

Gréfica 2. Respuesta porcentual a la pregunta ¢Qué palabra o palabras relaciona
con FARC-EP?

¢, Qué palabra o palabras relaciona con FARC-EP?

= Violencia

= Grupo subversivo
Muerte

= Organizacion

Elaborado por: autor.

La lectura que deja la opinion de una sociedad sobre las FARC-EP y mayor
asociacion a términos como ‘violencia’ y ‘muerte’- en total son el 57%- refleja la
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actual necesidad de retomar el concepto. Temas como la participacion politica, la
reivindicaciéon de derechos y la presencia de brechas entre clases sociales se
identifican como principales protagonistas de la accidén colectiva colombiana sin

importar el contexto.

Como herramientas que promuevan una participacion de la ciudadania se exprese
con garantias a ejercer oposicion, sin riesgo alguno de represion, las FARC-EP y
el gobierno colombiano consignan en el acuerdo que pone fin al conflicto Ver
Tabla 13.

Tabla 12. Ubicacién en el acuerdo de paz, caso FARC-EP y aparicién del

concepto ‘movimientos sociales’.

Ubicacién Descripcion
Punto 2: e Derechos y garantias plenas para el ejercicio de la
Participacion oposicion politica en general, y en particular para los
Politica nuevos movimientos que surjan luego de la firma del

Acuerdo Final. (pag.37)

Punto 3: Fin e En particular en la proteccion de los derechos y

de conflicto libertades de quienes ejercen la politica, especialmente
de quienes luego de la terminacion de la confrontacion
armada se transformen en movimiento politico y que por
tanto deben ser reconocidos y tratados como tales
(pag.57)

e La reintegracion de las FARC-EP a la vida civil -en lo
econdémico, lo social y lo politico de acuerdo con sus
intereses. Los contenidos del Acuerdo que deberan ser

verificados especialmente son: a. Reintegracion politica
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b. Garantias para el nuevo partido o movimiento politico
que surja del transito de las FARC-EP a la vida politica.

c. Reintegracion econémica y social (pag.213)

Punto 5! e El impacto del conflicto sobre el ejercicio de la politica y

Victimas el funcionamiento de la democracia en su conjunto,
incluyendo el impacto sobre los partidos y movimientos
politicos y sociales, en particular los de oposicion.
(pag.134)

e En el marco del fin del conflicto el Gobierno Nacional, en
desarrollo de este Acuerdo, fortalecera los Planes
nacionales de reparacion colectiva, que tendrdn un
enfoque de género y estardn dirigidos a colectivos
constituidos en grupos, organizaciones, incluidas las
organizaciones de mujeres, gremios econdmicos,
sindicatos, organizaciones de derechos humanos,
partidos y movimientos politicos y sociales, en particular

los de oposicion, organizaciones del sector religioso,

e entre otros, con el fin de reconocer las especiales
caracteristicas de su victimizacion, recuperar su
identidad y su potencial organizativo, y reconstruir sus
capacidades para incidir en el desarrollo de politicas
locales y nacionales en el marco de la legalidad. Estos
planes deberan contribuir, también, a la convivencia, la

no repeticion y la reconciliacion. (pag.181)

Fuente: Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y

Duradera
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Los acuerdos pactados entre las FARC-EP y el gobierno colombiano se
argumentan y se reafirman en la necesidad y relevancia de proteger el concepto
de movimiento social y de garantizar el derecho 108 consignado en la constitucion

del 91 de la accion colectiva y los grupos significativos.

3.2 Una mirada desde adentro

Se revisa la naturaleza de las FARC-EP, es decir, sus primeros pasos como
iniciativa desde quienes hicieron parte de sus filas y compartieron intereses, con el
fin de ver en la realidad del grupo los planteamientos tedricos de la accion

colectiva.

Posterior al nacimiento de las FARC-EP y en su transicion a grupo subversivo-
unido al lucro desde las economias ilegales como el narcotrafico, el secuestro,
entre otros-en primera instancia eran aclarados y expuestos los motivos de lucha

tanto a sus nuevos militantes como a la poblacion civil con la cual tenian contacto.

A partir del relato de E6:E(*) se establece el ingreso como voluntario. Su decision
de pertenecer obedece a una identificacion de principios y pensamientos del grupo

con los propios.

Sin oportunidades de estudio, sin recursos econOmicos y a causa del
desplazamiento forzado a manos de paramilitares, a sus 18 afios E6:E entra a las
filas de las FARC-EP a desempefiarse como militante sin ningun rango especifico.
Sus ideales se vieron asemejados desde el Marxismo Leninismo con los del grupo

bajo la filosofia del desarrollo de la sociedad humana.

(*) Exmilitante de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia (FARC-EP).
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Aquella caracteristica de encontrar ideas similares en el pensamiento del otro y
crear un vinculo, Anahi Guevara lo atribuye como uno de los tres principios para

identificar una movilizacion social: identidad, oposicién y totalidad.

Otro especialista, Sidney Tarrow, apunta en la misma direccién definiendo la
oposicion como la concertacion de acciones a las aspiraciones comunes, en el
caso especifico FARC-EP, la movilizacion se concreta desde un comienzo en una
lucha en el tema agrario. E6:E manifiesta que luchaba por aquello que
consideraba justo. A su vez el concepto de enejeu, propuesto por Touraine, se

refleja en un marco de la defensa de la tierra.

Una disidencia clara desde lo tedrico a lo practico es lo indicado por Touraine.
Este experto encuentra como resultado de una movilizacién social, una ideologia,
sin embargo, en el caso especifico de las FARC-EP esta opinion se contradice

pues fueron las ideologias quienes cimentaron sus primeras iniciativas.

Nos guidbamos por unos estatutos, reglamentos y normas; lo que quiere decir que, en todas las
unidades de las FARC, las determinaciones y 6rdenes eran tomadas de igual cumplimiento para
todas las unidades [...], era un solo método de cumplir, estuviéramos en el lugar que fuese. Habia
una sola disciplina [...] una sola norma, un solo reglamento que debiamos cumplir y eso nos
mantuvo unidos todo el tiempo. 79

El sistema de orden implementado en las FARC-EP incluia un sistema de
comunicacién interna y de distribucién de un discurso donde resalta la totalidad
pues la participaciéon de los militantes y sus opiniones E6:E demuestra que era de

valor para la organizacion en general.

Los miembros de las FARC-EP vivian los principios de una movilizacion social.
Como consecuencia a lo pactado en el acuerdo que pone fin al conflicto su campo
de accion deja las montafias y se les otorga lo que buscaron por mas de 52 afios

de lucha.

79 Ver entrevista completa en Anexo 6.
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La regresion a su naturaleza como un movimiento social hace que el grupo
subversivo Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia- Ejército del Pueblo
(FARC-EP) se acabe y pase a ser Fuerza Alternativa Revolucionaria del

Comun(FARC): el movimiento politico.

3.3 Futuro de la organizacion

El primero de septiembre de 2017 tras nueve meses de la firma del fin del
conflicto, lo que fueron las FARC-EP se convirtieron en la FARC. Tras lo
acordado, este nuevo movimiento politico recibe ciertas herramientas que
garantizan su desarrollo: personeria juridica, financiacion y asistencia técnica,

campanas electorales, acceso a medios y seguridad.

“‘Nosotros teniamos todo el acervo de la cultura politica y de accion, la
mantenemos y la iremos a mantener de lucha por la nueva Colombia...los ideales
no se han perdido...teniamos los recursos para la guerra, no individuales,
recursos para sostener la resistencia’80. E5:E ratifica la voluntad de continuar sus
principios pero desde la mesa, desde la lucha politica. Al mismo tiempo considera
inviable la existencia de un acuerdo de haberse degradado o cambiado los ideales

iniciales.

80 Ver entrevista completa en Anexo 5.
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3.3.1 Futura convivencia

La reintegracion social por parte de los exmilitantes de las FARC-EP se convierte
en un hecho. Tanto E6:E como ES5:E coinciden en un discurso de ‘nueva
Colombia’, con nuevos espacios de convivencia y mas oportunidades. E7:H
recalca la importancia de dicho proceso ya que en ese escenario se retoman

bases donde la participacion y la libertad de opiniones resurgen.

Llegamos a esta etapa de la participacion politica, todas esas cosas que le hayan ido infundiendo a
muchos colombianos que son de nuestra clase, de la mas explotada, se dan cuenta de que no es
asi, de que la realidad es otra y que la realidad es que estamos aca queremos verdaderamente
buscar, que nos han dejado otra opcién que empufiar las armas para hacernos escuchar y pues,
como dice el dicho, no es que quiera la guerra pero gracias a ellos podemos estar donde estamos,
entonces, considero de que el trato que nos estan dando ha sido bien recibido porque la gente

espera y considera que el proyecto politico que nosotros llevamos es un cambio para Colombia.81

Es ahora importante, ya conociendo las voluntades y visiones de lo que el fin del
grupo subversivo marca en los exmilitantes, identificar las respuestas de la
sociedad. De igual manera establecer en los distintos sectores de la ciudadania su

estado para la denominada reintegracion social.

81 Ver entrevista completa en Anexo 6.
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4. EL HOMBRE EN SOCIEDAD: ESTADO DE
BUCARAMANGA ANTE REINTEGRACION
SOCIAL DE EXMILITANTES FARC-EP

El hombre es un ser social por naturaleza, pero su pertenencia a una sociedad
esta condicionada por el nucleo familiar, segun E1:A(*), y su comportamiento se
limita a replicar el de otro, debido a que sus etapas de crecimiento se
desenvuelven en un entorno especifico, con unas practicas culturales que se han
seguido a través del tiempo. No obstante, existe una paradoja, a pesar de estar

rodeado por mucha gente se vive en una “absoluta individualizacion”82.

Para estudiar el nivel de preparaciéon de una sociedad ante una reintegracion
social de exmilitantes de un grupo guerrillero, se debe tener en cuenta los factores
que influyen en su comportamiento y percepcion. En primera instancia se tiene las
emociones politicas, un fantasma que recorre el mundo a través del populismo y la
llamada “posverdad”, lo que significa que la gente toma decisiones y asume
comportamientos por sus creencias y emociones por encima de la racionalidad; en
segundo lugar, las emociones destructivas y negativas que conllevan a un rechazo
de la diversidad y minorias; en tercer lugar, el comportamiento agresivo e

intolerante de personas que han estado en el contexto de la guerra83. Asimismo,

(*) Docente de Antropologia de la Universidad Autbnoma de Bucaramanga, Magister en Historia de
la Universidad Industrial de Santander.

82 Ver entrevista completa en Anexo 1.

83 Ver entrevista completa en Anexo 4.
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se incluye la tecnologia como un factor cultural que determina los

comportamientos en masa en relacion a generaciones anteriores84.

La aprobacién de una reintegracion social necesita un proceso de perddn, que
adicionalmente, involucra una paz espiritual, tranquilidad, creencia en si mismo y
respeto por el otro85. El regreso a la civilidad de exmilitantes es un lapso complejo
en una sociedad que culturalmente se acostumbré a la guerra y que no permitira

impunidad a quienes la han sometido a esta.

El estudio parte de establecer unos niveles cuantitativos de 1 a 10, cada uno con
un concepto concebido de acuerdo a las entrevistas con expertos y el sondeo de
opinion realizado; donde 1 representa una sociedad que no esta preparada y 10,
una sociedad con una preparaciéon completa, tal como se muestra en la tabla 14.
Es aqui, donde se cuestiona si la ciudadania bumanguesa, el objeto de estudio de
la presente investigacion, esta realmente preparada para asumir un proceso de

transicion y convivencia con excombatientes.

Tabla 13. Escala nivel de preparacion

Nivel Concepto
1 No hay preparacion. Sin disposicion.
2 Conocimiento de la  problemético. Sin

disposicion. Sin disposicion.

3 Conocimiento de la problematica e iniciativas de

accion. Sin disposicion.

84 Ver entrevista completa en Anexo 1.

85 Ver entrevista completa en Anexo 3.
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4 Interés en vincular tematicas transversales. Sin
disposicion.

5 Pocas bases en temaéticas transversales. Sin
disposicion.

6 Bases medias en tematicas transversales. Sin
disposicion.

7 Tematicas transversales fuertes. Sin disposicion.

8 Disposicion de ciudadania con deficiencia en
temas menores.

9 Disposiciébn de la ciudadania, iniciativas sin
recursos.

10 Preparacion completa.

Elaborado por autor.

Bucaramanga, una ciudad con caracteristicas favorables para ser receptora de
exmiltantes, esta en un proceso de preparacion con dificultades que enfrenta el
temor y la disposicibn de la ciudadania, las instituciones y los entes

gubernamentales para asumir el reto, por lo tanto, se clasifica en el nivel 6.

En los sondeos de opinion se refleja que la ciudadania, en su mayoria, no tiene
esta dispuesta a convivir con exmilitantes, y una de las causas que genera este
comportamiento es el resentimiento que aun existe y la minima intencién de

reconciliacion,

“en el cerebro hay unos elementos topograficos que estan en el hipocampo, estos son sitios donde
se almacena la informacién, como los recuerdos y la memoria. Para recordar se tiene que hacer un
proceso de recuperacion de informacion. Sigmund Freud propuso el inconsciente y el
subconsciente, donde se guardan los resentimientos, odios y esas cosas que no quieren salir a
flote. Por ejemplo, cuando a una persona que le asesinaron a su hijo o papa en frente, le queda ese
resentimiento ahi guardado y pueden que hayan hecho ejercicios para tener paz y tranquilidad, pero

sigue el resentimiento”.
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4.1 Lo que dice Bucaramanga de reintegracion:

opinion publica

El concepto de opinion publica se ha construido bajo la orientacion tedrica de
diversos autores, que ademas de definir el término, muestran el proceso que se
debe llevar a cabo para construccion de esta idea. El tedrico José Ruiz San
Roman, en su tesis doctoral sefiala que “se pueden encontrar cuatro vias para
conocer la opiniébn publica y lograr que esta sea legitima: preguntar a todos,
preguntar a los que representan a todos (elegidos por votacién), preguntar a los
que representan a todos (elegidos por seleccion estadistica) y deducir lo que

piensan todos de sus acciones”86.

Bucaramanga, capital del departamento de Santander, es una de las ciudades del
pais a la que los ex integrantes FARC-EP migren para llevar a cabo una
reintegracion a la sociedad. Gracias a esto, se crea la necesidad de conocer la
opinion publica de los bumangueses frente a la convivencia con los exmilitantes.
Para esto, se deciden aplicar diferentes herramientas de medicion que permiten

tener una mayor vision sobre el nivel de aceptacion.

La principal herramienta implementada es el sondeo de opinidon aplicado en
diferentes sectores de la ciudad de Bucaramanga. Con un total de 1065 sondeos
realizados, teniendo en cuenta los estratos socioecondmicos de la poblacion
objeto de estudio, se obtiene un resultado parcial que responde a la pregunta
problema del presente proyecto de grado. Esta muestra representativa del total de

la poblacion de la ciudad, cumple con un filtro por edades, la edad minima para la

86 RUIZ SAN ROMAN, José Antonio. El acceso de la opinion publica al parlamento. Madrid:

Universidad Complutense de Madrid, Servicio de Publicaciones. 2002, p. 28.
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aplicacion del sondeo es de 16 afios, pues es la edad donde los jévenes,
generalmente, ingresan a la vida universitaria. Ademas, los participantes deben

llevar al menos tres meses radicados en la ciudad.

Los resultados obtenidos brindan un panorama del actual estado en el que se
encuentra la ciudad en términos de posconflicto, conocer el nivel de preparacion
con el que cuentan a la hora de una futura convivencia con los ex combatientes de
este grupo armado e identificar las palabras que hacen parte de los imaginarios

colectivos.

Este sondeo de opinién tiene una estructura de siete preguntas: ¢Sabe lo que
pasa actualmente el proceso de paz entre el Gobierno colombiano y las FARC-
EP?, ¢Cree que el proceso de paz, Gobierno-FARC EP, se llevé de una manera
adecuada?, ¢Qué palabra o palabras relaciona con las FARC-EP?, ¢Qué palabra
0 palabras relaciona con un exmilitante de las FARC-EP?, ¢ Estaria dispuesto(a) a
convivir con un exmilitante de las FARC - EP?, Si tuviese que convivir con un
exmilitante de las FARC - EP, ¢cdmo seria el trato que le daria a este?, ¢En qué
aspecto de lo cotidiano estaria mas dispuesto a compartir con un exmilitante de
las FARC - EP? La tabulacion de las respuestas a las preguntas anteriores es la
que permite, junto con otras herramientas metodolégicas, definir la opinién publica

de los bumangueses.

Ademas de los sondeos de opinion aplicados, se recurre a la utilizacion de
entrevistas abiertas, semiestructuradas y a profundidad con diferentes expertos en
el tema, sociblogo, politélogo, victimas y victimarios. De esta manera, contrastar la
perspectiva que estos tienen frente a los resultados obtenidos de la sociedad
bumanguesa para ver si coinciden. Con lo anterior, se espera conocer algunos
factores que inciden directa o indirectamente en la aceptacion o rechazo que

tienen los ciudadanos.
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4.1.1 Desde los expertos

Segun el informe Forensis 2016, Bucaramanga se ha caracterizado por ser una de
las ciudades del pais con mayor incidencia en violencia87, asi lo ratifican los
expertos consultados. Para E4:S(*) los bumangueses tienen tendencias muy
marcadas de violencia, de guerra y de peleas, donde se sigue el patrén de atacar
a la otra persona fisica o verbalmente y no escuchar la idea que esta tiene.
Asegura que es un comportamiento muy comun y que la ciudadania bumanguesa
debe aprender a ser tolerante, “no tenemos otra opcidén, asi como aprendimos a
hacer la guerra muy bien, a matarnos muy bien, a agredir al otro muy bien, nos
toca aprender la tolerancia también bien, no hay otra opcién, no tenemos otra
salida.”88

Pese a esta tendencia a la violencia, para E4:S Bucaramanga si esta preparada
para compartir con exmilitantes de las FARC-EP, compara la situacion con la
aceptacion que ha tenido en la ciudad las personas pertenecientes a minorias,

como lo son la comunidad LGTB y demas.

87 Ciencias forenses, Instituto Nacional de Medicina Legal. Junio de 2017. Forensis, datos para la
vida 2016. [Revisado en 23 de febrero de 2018] Disponible en Internet:
<http://www.medicinalegal.gov.co/documents/20143/49526/Forensis+2016+Datos+para+la+vida.pd

>

(*) Director Observatorio Ciudadano. Consultor ONU.

88 Ver entrevista completa en Anexo 4.
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Para E5:E(*) la aceptacion hacia los exmilitantes de las Farc EP a la hora de
reintegrarse a la sociedad civil depende de cada individuo, la reconciliacion y la
paz es un proceso individual que al final termina convirtiéndose en colectivo,
empezando desde los sentimientos y las emociones de las personas. Influye en
este proceso el compromiso que tenga el individuo por hacerlo de manera mas
sencilla, las pequefias acciones, sin importar de donde vengan, es decir de
estudiantes, empresarios, sindicalistas y demas, pueden realizar grandes cambios
en la sociedad, una sociedad de perdon, aceptacién e inclusién, donde cada
persona diga “yo voy a respetar, yo voy a crear, yo voy a hacer algo por la paz’ y
se convierte en colectivo”89. Asi todo inicia desde lo individual y pasa a ser

colectivo, como la construccion de la paz.

Hay quienes tienen pensamientos menos positivos respecto al tema de aceptacion
o del nivel de preparacion en el que se encuentra la sociedad bumanguesa. E5:E
hace una comparacion frente al trato que se le da en la region a la mujer,
estigmatizandola como ‘el sexo débil’, dice que si la sociedad aun no esta
preparada en este tema de tanta trascendencia, no lo estara para una futura

convivencia con los reintegrados de las FARC-EP.

E5:E quien pertenecié de manera directa a la guerra en la que se encontraba
sumergida Colombia, asegura que el reto mas grande que tienen las mujeres que
pertenecian a las FARC-EP, es el de la desigualdad de género mas que su
pasado como militante “a nosotras no se nos discriminaba alla, pero aqui afuera,
se mira mucho eso y la lucha de la mujer tiene que seguir adelante por la

reivindicacion de sus derechos y la igualdad de género.”

(*) Ex jefe de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia - Ejército del Pueblo

89 Ver entrevista completa en Anexo 5.
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4.1.2 CoOmo se encuentra Bucaramanga

Existen quienes defienden los ideales que tenia este grupo, E6:E(*) argumenta “lo
gue ellos realizaban y continlan haciendo es luchar por algo justo”. Sin embargo,
en la sociedad bumanguesa se aprecia una imagen negativa de las FARC-EP. En
los resultados del sondeo, un 35% de los participantes las relaciona con violencia,
seguido de un 27% que las relaciona con el concepto de grupo subversivo,
demostrando que la ciudadania concuerda en tener una imagen negativa en

general.

Grafica 3. Respuesta porcentual a la pregunta ¢Qué palabra o palabras relaciona
con FARC-EP?

¢ Qué palabra o palabras relaciona con FARC-EP?

= Violencia

= Grupo subversivo

= Muerte
Organizacion

Elaborado por: autor.

(*) Exmilitante de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia.
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Otro de los resultados obtenidos arroja que en la actualidad se mantiene la idea
gue este que este grupo continua realizando todo tipo de actividades ilicitas que
afectan al pais y la paz que se desea obtener. Segun la ciudadania bumanguesa,
representada por una muestra significativa, las palabras que relacionan con los

exmilitantes son ‘terroristas’ con un 25% y ‘asesinos’ con un 23%.

Grafica 4. Respuesta porcentual a la pregunta ¢Qué palabra o palabras relaciona

con un exmilitante de las FARC-EP?

¢ Que palabra o palabras relaciona con un exmilitante de las
FARC-EP?

= Revolucionario
= Terrorista
= Asesino
Agente de cambio
= Campesino

Elaborado por: autor.

Sin embargo, E6:E cree que muchos de los hombres y mujeres que pertenecieron
a esta guerrilla lo hacian por circunstancias ajenas a ellos,

“algunos ingresaron por motivos de desplazamiento, por falta de oportunidades laborales y

educativas, falta de recursos econémicos y de apoyo del gobierno y ven este momento de



EL HOMBRE EN SOCIEDAD: ESTADO DE BUCARAMANGA
ANTE REINTEGRACION SOCIAL DE EXMILITANTES
FARC-EP|106

reinsercion a la vida civil como una oportunidad de rehacer su vida, aunque temerarios por la
negativa que se presenta en la sociedad”90.

55% de los bumangueses afirma no conocer sobre del estado en el que se
encuentra el proceso de paz, o los acuerdos entre el Gobierno nacional y las
FARC- EP, sin embargo, un 76% considera que dicho proceso no se llevo a cabo
de una manera adecuada. De esta manera se evidencia que existe desinformacién

sobre el tema, que afecta a todos los ciudadanos de manera directa o indirecta.

Gréfica 5. Respuesta porcentual a la pregunta ¢ Sabe lo que pasa actualmente con

el proceso de paz entre el Gobierno Colombiano y las FARC-EP?

¢, Sabe lo que pasa actualmente con el
proceso de paz entre el gobierno colombiano
y las FARC-EP?

= S|
= NO

Elaborado por: autor.

90 Ver entrevista completa en Anexo 5.
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Grafica 6. Respuesta porcentual a la pregunta ¢Cree que el proceso de paz se

llevé de una manera adecuada?

¢, Cree que el proceso de paz se llevd de una manera
adecuada?

= S|
= NO

Elaborado por: autor.

Bucaramanga, con un resultado de 62%, demuestra que se encuentra en negativa
frente a la aceptacion de los exmilitantes de las FARC-EP en cuanto a
convivencia, no obstante, un 43% de los bumangueses responde que en caso de
tener que convivir con ellos, el trato que les brindaria es considerado ‘bueno’. Por
otra parte, un 4% de las personas afirma que el trato que les daria seria ‘malo’ y
aungue es un numero pequefio, es importante tenerlo en consideracion por lo que

representa.
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Grafica 7. Respuesta porcentual a la pregunta ¢ Estaria dispuesto a convivir con
un exmilitante de las FARC-EP?

¢, Usted estaria dispuesto a convivir con un
exmilitante de las FARC-EP?

= S|
= NO

Elaborado por: autor.

Grafica 8. Respuesta porcentual a la pregunta ¢ Estaria dispuesto a convivir con

un exmilitante de las FARC-EP?

Si tuviese que convivir con un exmilitante de las FARC-EP,
¢ Cémo seria el trato que le daria a este?

= Excelente
= Bueno
= Malo
No lo aceptaria

= No sabe/ no responde

Elaborado por: autor.
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El ambito en el que la sociedad bumanguesa demuestra mayor aceptacion es en

el educativo, con un 33%, seguido por un 27% que representa la respuesta de ‘no

compartiria’ frente a la pregunta: ¢en qué aspecto de lo cotidiano estaria mas
dispuesto a convivir con un exmilitante de las FARC-EP?

Gréfica 9. Respuesta porcentual a la pregunta ¢En qué aspecto de lo cotidiano
estaria méas dispuesto a convivir con un exmilitante de las FARC EP?

¢ En qué aspecto de lo cotidianto estaria mas dispuesto a
convivir con un exmilitante de las FARC-EP?

C

= Educacion
= Empresa
= Espacios de

esparcimiento
= No compartiria

Elaborado por: autor.
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E21:LV(¥)

Si nosotros tuviéramos que compartir escenarios con desmovilizados o reintegrados, yo pienso que
entrarfamos en un proceso, porgue esto es un proceso, un proceso de reintegracion, de buenos
entendimientos como personas que Somos, yo pienso que es posible, se puede sentar con uno,
puede convivir con uno, si hemos convivido con factores diferentes a la insurgencia armada, yo creo
que con mas razon, ya que son unas personas que vieron la posibilidad de hacer una nueva vida.
Pienso que no debe haber problema, pero hemos considerado que debe ser un proceso de

reintegracion, de ganarse la confianza mutua91.

En el trabajo de campo, mientras se realiza el sondeo, se logra obtener una
perspectiva del porqué su trato seria bueno; los bumangueses afirman que ellos
siguen siendo personas que tienen una oportunidad de poder cambiar y mejorar
sus decisiones, ademas sugieren que si ellos llegan a trabajar o estudiar y se
dedican a realizar labores de paz, pueda que cambie la imagen que tienen de

ellos.

El perdon y la aceptacion es un proceso que se debe llevar con precaucion etapa
por etapa en la sociedad bumanguesa, puesto que, como muestran los resultados,
la sociedad se encuentra en negativa de lo realizado, por lo tanto, en este
proyecto se decide inspeccionar en otros ambitos, para conocer cOmo se
encuentran estos en materia de reintegracion. Los demas ambitos tomados en
cuenta son las universidades y las politicas publicas, los cuales presentan
respuestas que aportan, de igual forma, al enriguecimiento informativo del

presente proyecto de grado.

Para la organizacion de resultados del sondeo se decide dividir estos por edades.

Esta seleccion se hace a partir de lo que establece el Ministerio de Salud de

(*) Parte del Comité Ejecutivo de la Mesa de Victimas de Bucaramanga. Movimiento de Victimas
de Crimenes de Estado MOVICE

91 Entrevista completa en Anexo 21.
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Colombia; este organismo estipula que la juventud va de una rango de edad entre
14 y 26 afios. El segundo rango corresponde a la adultez y va desde los 27 hasta
los 59 afios de edad. Por ultimo, la etapa de la vejez que se estima que va de los

60 afios en adelante.

A partir de esta clasificacion por edades se permite recoger los siguientes

resultados:

Grafica 10. Conocimiento por rango de edades acerca del proceso de paz

¢, Sabe lo que pasa actualmente con el proceso de paz entre el
gobierno colombiano y las FARC-EP?

70%
60% — .
50% = == Y
40% ~—
30%
20%
10%

0%

16 - 26 27 - 59 60+
——S| -B-NO

Elaborado por: autor.

En esta grafica podemos observar la variacion que existe al responder a la
pregunta “Sabe lo que pasa actualmente con el proceso de paz entre el gobierno
colombiano y las FARC-EP?” con respecto a la edad. Vemos que las personas en
un rango de edad entre 27 y 59 afos son los que mas conocen en temas del
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proceso de paz, sin embargo siguen siendo mas las personas que no tienen

conocimiento sobre lo acontecido.

Grafica 11. Aceptacion por rango de edades acerca del proceso de paz

¢,Cree que el proceso de paz se llevo de una manera adecuada?
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Elaborado por: autor.

Respecto a la segunda gréfica, se observa que estas mismas personas (entre 27 y
59 afos) identificadas como las que mas conocen del tema, son quienes
consideran que le proceso de paz no se llevé de una manera adecuada, seguidos
por los jovenes y finalizando con los adultos mayores, quienes en su mayoria

creen que no se llevo de una manera adecuada.
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Grafica 12. Disposicion de convivencia por rango de edades acerca de la

reintegracion de exmiltantes FARC-EP

¢ Usted estaria dispuesto a convivir con un exmilitante de las
FARC-EP?
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Elaborado por: autor.

Para finalizar con el analisis de los resultados por edades, se observa que los
jovenes serian las personas con mayor disposicion para una futura convivencia
con los excombatientes de las FARC-EP, mientras que los adultos de 27 a 59
afos y los adultos mayores son quienes en su mayoria no estarian dispuestos a

compartir.

4.2 Desde el papel: politicas publicas

Dentro de los diferentes proyectos de ley y politicas estatales que soportan la
reintegracién de los exmilitantes de las FARC-EP a la vida legal, se encuentra en

primera instancia el Acuerdo Final Para la Terminacion del Conflicto, el cual tiene
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en consideracion articulos de la Constituciéon Politica (Articulo 13, Articulo 22,
Articulo 94, Articulo 95); de la Agenda del Acuerdo General de agosto de 2012;
leyes previamente constituidas, como la Ley 1448 de 2011 o la Ley 418 de 1997,
la cual establece lo concerniente a la creacibn de mecanismos necesarios para
garantizar la vida e integridad de los pertenecientes a los grupos armados

organizados al margen de la ley 92.

A partir de la firma definitiva del acuerdo, se establece el decreto que fortalece y
especifica la forma de actuacion con cada publico (Decreto 899 de 2017 para

establecer las medidas econémicas y sociales colectivas con exmilitantes).

Los diferentes departamentos y municipios adoptan a través de sus Planes de
Desarrollo Territorial (PDT), politicas del Plan Nacional de Desarrollo (PND) que

vinculan los mecanismos de accion estatal con los diferentes gobiernos locales.

Entidades como el Departamento Nacional de Planeacion (DNP), la Oficina del
Alto Comisionado para la Paz (OACP), el Sistema Integral de Verdad, Justicia,
Reparacion y No Repeticidon, y la Justicia Especial para la Paz (JEP) son ejes
fundamentales que hacen posible la ejecucion y el control de lo establecido con

las militancias desmovilizadas.

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) destaca como pilares
de la buena gobernanza la participacion inclusiva, que abarca el involucramiento

civico, la transparencia y el acceso a la informacion.

92 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. LEY 418 (26, diciembre, 1997). Paragrafo

tercero del articulo 50. Bogota. p. 10.
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4.2.1 Los territorios de influencia para la consolidacion

de la paz

Dentro del PND del periodo de gobernanza 2014-2018, se establecieron

estrategias para hacer cumplir los objetivos del pilar “Colombia en paz”. Ejemplos

de estas apuestas disefiadas para la construccion de paz fueron:

Tabla 14. La paz en el Plan Nacional de Desarrollo 2014 —2018

sostenibilidad.

paz

Objetivos  Pilar | Estrategias _ )
_ Estrategias y  productos asociados
"Colombia  en | transversales
. relevantes
Paz" asociadas
1) Planes de intervencion para el
desminado humanitario, 2) Modelo integral
de justicia transicional, 3) Sistema integral
de gestion de conflictividades, 4) Casas de
Seguridad, Justicia y Centros de Convivencia
1) Fortalecer la| _ ) _ _
- justicia y | Ciudadana, 5) Medidas para desincentivar
construccion de _ ] o -
_ democracia las economias criminales, 6) Intervencion
paz y garantizar . . .
para la | integral para la reduccion de cultivos
su
construccion de | ilicitos, 7) Medidas alternativas al

encarcelamiento para los eslabones mas
débiles de la cadena de drogas, 8)
del

problematico de sustancias, 9) Sistema

Prevencion y atencién consumo

para el fortalecimiento de la participacion
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ciudadana, y la planeacién participativa,
10) Fortalecimiento de organizaciones de
la sociedad civil, 11) Politica publica
integral anticorrupcion, con participacion
12)
prevencion, asistencia integral y proteccion
13)
Practicas culturales para la paz y ejercicio
de los DD. HH, 14) Fortalecimiento de la
politica de reintegracion social y econémica

(PRSE) de excombatientes, 15) Planes

ciudadana, Reparacion integral,

de victimas del conflicto armado,

Territoriales
16)

territoriales de desarrollo y paz,

Estratégicos para la
Iniciativas
17)

Consolidacion de la politica publica de

construccion de paz,

equidad de género y de proteccion y
garantia de los derechos de las mujeres

victimas del conflicto armado."

2) Integrar el
territorio y sus
comunidades,
para contribuir
al cierre de
brechas

poblacionales y

sociales.

Movilidad social

1) Revisién de los Planes de Ordenamiento
(POT),

la malnutricion de toda la

Territorial 2) Medidas para el
hambre vy
poblacién colombiana, especialmente Ila
mas pobre, la mas vulnerable y la
perteneciente a grupos étnicos, 3) Mejorar
las condiciones de salud de la poblacién y
disminuir las brechas de los resultados en
este sector, 4) Formacion de ciudadanos
integrales para la convivencia pacifica a

través del fomento de la lectura, la cultura,
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el deporte y el desarrollo.

Estrategias

regionales: ejes
articuladores del
desarrollo y
prioridades para
la gestion

territorial

1) Ejercicios de prospectiva territorial a
largo plazo para el desarrollo y la
construccion de paz, 2) Esquemas de
delegacion de competencias.
Caribe,

Cafetero, Pacifico, Centro Oriente, Centro

Capitulos

regionales: Antioquia 'y Eje

Sury Llanos.

3) Reducir las
desigualdades

sociales y
territoriales
entre los

ambitos urbano

y rural,
mediante el
desarrollo
integral del
campo.

Transformacion

del campo
crecimiento
verde

Infraestructura y
conectividad

estratégica

1) Catastro rural multipropdsito, 2)

Formalizacion de tierras, 3) Pago por

servicios ambientales, 4) Sistemas
silvopastoriles, 5) Soluciones de vivienda
rural, 6) Practicas de autoconsumo, con
énfasis en comunidades étnicas, 7)
Reduccién de la vulnerabilidad frente a los
riesgos de desastres y al cambio climatico,
8) Transitabilidad y mantenimiento de la
red vial terciaria, 9) Fuentes no
convencionales de energia eléctrica para
zonas no interconectadas, 10) Conexiones
de 11)

Mejoramiento en la provision y calidad de

a internet banda ancha,

servicios de acueducto y alcantarillado.

Fuente: Departamento Nacional de Planeacién (DNP)
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Segun el documento denominado “Los Planes de Desarrollo Territorial como un
instrumento de construccién de paz”, publicado por el DNP, OACP, el Programa
de Apoyo a la Construccién de la Paz en Colombia (ProPaz) y el Despacho del
Ministro Consejero para el Post-Conflicto, Derechos Humanos y Seguridad, “hasta
la fecha se han logrado acuerdos parciales en cuatro de estos puntos: el primer
acuerdo logrado fue el de Politica de desarrollo agrario integral, el segundo fue el
de Participacion politica, el tercero fue el de Solucion al problema de las drogas de
uso ilicito, y el cuarto acuerdo logrado fue el de Victimas®’93. Es decir, la
construccion de espacios de didlogos deben garantizarse no solo desde las zonas
rurales y el Congreso, sino desde cada una de las regiones (urbana, rural o de

transicion) que pueda ocupar los ex combatientes dentro del territorio colombiano.

En el estudio del Plan de Desarrollo Territorial como instrumento de paz se plantea
gue para la gestidon de inversiones “la participacion debe estar presente en todas
las fases de elaboracion del PDT para garantizar la legitimidad y asegurar que el

enfoque de paz esté presente en el proceso de planeacion”94.

Esto recalca la importancia de unas politicas que abarquen garantias para cada
publico implicado en el proceso. La clave para la consolidacion de la paz esta en
vincular las conflictividades comunes sin importar la zona de actuacion, disefiando
acciones que aborden los problemas sociales, medioambientales, econémicos, de
integracion comunitaria y de participacion en los escenarios politicos, para que

estas personas puedan ejercer en su pleno derecho de ciudadanos.

93 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION, DESPACHO DEL MINISTRO CONSEJERO
PARA EL POST-CONFLICTO, DERECHOS HUMANOS Y SEGURIDAD. Los Planes de Desarrollo

Territorial como un instrumento de construccion de paz. Bogota. 2016, p.9.

94 Ipid. p.32.
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4.2.2 Lo concerniente al acuerdo final

El Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccién de una Paz
Estable y Duradera a pesar de ser respaldado por decretos constitucionales
superiores a un mandato presidencial (Constitucién Politica de Colombia), es en si
una de las politicas publicas més fuertes y de la cual se desprenden las acciones
a realizar en las diferentes areas rurales y urbanas, siendo el caso particular de

Bucaramanga.

Dentro del Acuerdo Final, los puntos que mayor repercusion tienen en cuanto a la
aceptacion de reintegrados son el tres y el cinco. El tercero desarrolla lo
concerniente al “Cese al Fuego y de Hostilidades Bilateral y Definitivo y la
Dejacion de las Armas”, en el cual se contempla la reintegracién de las FARC-EP
a la vida civil en lo econémico, lo social y lo politico”, sentando las bases para la

construccion de una paz estable y duradera.

El punto 5 del acuerdo, en el cual se tratan las disposiciones para el resarcimiento
de victimas, se considera enfoque de estudio posterior a los grupos focales y
entrevistas realizadas con victimas, las cuales entrelazan la posibilidad de una
futura convivencia con los exmilitantes en relacion a las garantias que se les haya

brindado en calidad de victimas con el grupo subversivo.

La politica innovadora de los acuerdos ha sido el “enfoque diferenciado” y la
“priorizacion”, a través del cual se reconocen particularidades de la poblacion y se

toman medidas de accidon con consideraciones diferenciables.



EL HOMBRE EN SOCIEDAD': ESTADO DE BUCARAMANGA
ANTE REINTEGRACION SOCIAL DE EXMILITANTES
FARC-EP]|120

Para asegurar un ambiente de reintegracion social fructifero es necesario
considerar las politicas publicas para ambas partes; es decir, aquellas acciones
juridicas y sociales que se toman con los exmilitantes que deseen ingresar
nuevamente a la vida civil tras la firma del acuerdo, como el estudio de garantias

de proteccion y reparacion a victimas del conflicto armado.

La Ley 1448 fue reglamentada por el Decreto Nacional 4800 de 2011, y el Decreto
3011 de 2013. En esta se dicta medidas de atencidn, asistencia y reparacion
integral a las victimas del conflicto armado interno, desde las garantias
administrativas, sociales, econdmicas individuales y colectivas en beneficio de

estas.

En el Articulo 12 de dicha ley, el Estado ofrece garantias y medidas de proteccion
con criterios diferenciales que respondan a las particularidades y grado de

vulnerabilidad de cada uno de los grupos poblacionales afectados95.

4.2.3 Bucaramanga como eje focal

Segun el articulo 315 de la Constitucién Politica, el alcalde debe “conservar el
orden publico en el municipio, de conformidad con la ley y las instrucciones y

ordenes que reciba del Presidente de la Republica y del respectivo gobernador”.

Bucaramanga cuenta con un centro regional de atencion a la poblacion
desmovilizada el cual atendia, al afio 2016, 594 participantes en proceso de

reintegraciéon, realizando el acompafiamiento por medio de la antigua ACR. Sin

95 CONGRESO DE COLOMBIA. Ley 1448 de 2011. (junio, 2011). Por la cual se dictan medidas de
atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado interno y se dictan

otras disposiciones. Bogota. p. 4.
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embargo el punto base del plan Légica, Etica y Estética se basa principalmente en

la accion anti corrupcion.

El Plan de Desarrollo 2016-2019 toca aspectos coyunturales para la construccion
de paz, entre ellos el “Gobierno de los Ciudadanos y Ciudadanas” el cual busca en
su linea estratégica “Inclusién Social” la equidad social y ciudadana, a través del
disefio, implementacién, seguimiento y evaluacién de politicas publicas, para la

atencién y asistencia de grupos de poblacion caracterizada 96.

Esta propuesta busca encaminar la inclusion a través de la generacion de
actividades que densifiquen el tejido social. Por medio del objetivo estratégico
busca focalizar en primera instancia los recursos publicos para los grupos

poblacionales vulnerables, disminuyendo las barreras espaciales y culturales.

Los programas de atencién focal a grupos de personas, se dividieron de la

siguiente manera97:

Tabla 15. Propuestas de accion segun el grupo de vulnerabilidad

Grupo focal Propuesta de inclusion

Primera Infancia, Infancia, | Programa de asistencia a nifias, nifos,
Adolescencia y Juventud en | adolescentes y jévenes del municipio

condiciones de extrema vulnerabilidad | en extrema vulnerabilidad

A.F.AM. — Programa de Atencion | Programa de atencién integral con

Focalizada al Adulto Mayor actividades de nutricion, salud vy

96 ALCALDIA DE BUCARAMANGA. Plan De Desarrollo LAgica, Etica y Estética. Linea 2. Equidad
e Inclusién Social. 2016. p. 68

97 Ibid., p. 71
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bienestar; de refugio y asistencia intra

y extra mural

Minorias Etnicas

la  Participacion,
de

minorias étnicas como parte integral

Coadyuvar a

Organizacion e Inclusién las

de la cultura municipal.

Comunidades LGTBI

Campafas de sensibilizacion social
para la vida en la diferencia y la no

discriminacion, proyectos de inclusion
laboral, visibilizaciéon y asesoramiento
a organizaciones representantes de
estas comunidades, y orientacién en el

manejo de la sexualidad

Habitantes de Calle

Programas de sensibilizacién hacia la
sociedad para la no discriminacion de
este tipo de poblacion; asi como para

la prevencién de nuevos casos.

Poblacién con Discapacidad

Reduccion de barreras de todo tipo:

sociales, fisicas, culturales y
arquitectonicas, que impiden a este
tipo de poblacion su integracion en la

sociedad.

Poblaciéon de condicién de adiccion a

sustancias toxicas

Estudio y diagnéstico profundo del
fendbmeno en la ciudad, para disefar
una politica publica municipal al

respecto y en consecuencia.

Trabajadoras y trabajadores sexuales

Programa enfocado a actividades de

salud, higiene y bienestar

Familias en condiciones de extrema

Apoyo logistico a programas
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vulnerabilidad

nacionales de asistencia directa a

familias vulnerables, tales
Familias en Accion y la Red UNIDOS;

y por otra parte, la asistencia directa

comao.

del municipio frente a los grupos de
familias en condiciones de extrema

pobreza.

Victimas del conflicto interno armado

Brindar asistencia psico-social,

capacitacion  socio-empresarial, 'y

apoyo nutricional -sea el caso
especifico- a estas personas, siendo
un aliado eficiente para los entes
nacionales y departamentales que
sean responsables de las politicas

publicas directas hacia esta poblacion.

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal, Alcaldia de Bucaramanga 2016-2019

El componente diez comprendido en el programa de ayuda social es el foco del

presente proyecto. Debido a que a firma que el final del Acuerdo de Paz no se

habia concretado a la fecha de presentacion del Plan de Desarrollo Municipal de la

Alcaldia de Bucaramanga, se estipuld el punto de la siguiente manera: “El Plan de

Desarrollo Municipal de la Alcaldia de Bucaramanga asume el reto de trabajar con

las victimas y con la poblacion reintegrada y/o reinsertada aportando en la

reparacion integral de las victimas, en la reinsercion social de los que han sido

victimarios apoyando procesos sostenidos de perdon y reconciliacion” 98.

98 ALCALDIA DE BUCARAMANGA. Op. cit., p. 74.
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En el punto 5.1.1., denominado “Programas por Componente” del presente plan,
se establece como noveno item a las Victimas del Conflicto Armado Interno. El
municipio se compromete a “brindar asistencia psico-social, capacitacion socio-
empresarial, y apoyo nutricional —sea el caso especifico- a estas personas, siendo
un aliado eficiente para los entes nacionales y departamentales que sean

responsables de las politicas publicas directas hacia esta poblacion”.

Sin embargo, tras la investigacién se encuentra que Bucaramanga no cuenta con
un presupuesto especifico para la asistencia de este grupo vulnerable. E10:E (*)

afirma que:

Si eso no esta concebido en el Plan de Desarrollo es una politica que va a ser, como dice en el
argot popular, una politica sin dientes. Puede estar en el documento pero no hay cémo ejecutarla.
Eso pasa con mucha frecuencia. A veces en los planes de desarrollo dice: “disefar la politica

publica de infancia y adolescencia”. Disefiar, pero no habla de implementar. 99

Entre las propuestas para la atencién de contingencias para el posconflicto
se encuentra el fortalecimiento de la casa de justicia y el programa de

atencion a victimas (ACR).

La insuficiencia de programas para hacer efectivo el tramite de atencion a
reintegrados en Bucaramanga es evidente, sin contar los escasos niveles

de estudios previos y la ausencia de presupuesto destinado para este fin.

(*) Trabajadora social. Magister en Politicas Publicas y Gerenciamiento del Desarrollo.

99 Ver entrevista completa en Anexo 10.
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4.3 Desde la universidad: vinculo y catedra

La educaciébn como eje temético es esencial para determinar el nivel de
preparacion en la que se encuentra una ciudad como Bucaramanga, en un
proceso de reintegracion de las FARC-EP. Es por esto que durante el desarrollo
de este proyecto, la educacion funciona como una base para determinar el
contexto al que se enfrenta los reintegrados y con el que se prepara la comunidad

y las instituciones de educacion superior para recibirlos.

Al realizar el planteamiento del problema, se decide tener en cuenta la educacion
como eje tematico, pues tiene una gran participacién al construir nuevas ideas y
generar agentes de cambio. Para John Dewey filosofo y educador reconocido, “la
escuela cumple un papel —importante- en la produccién del cambio social’, pues
esta configura un nuevo orden social. Ademas, afirma que es un deber de la
escuela generar estos agentes “empleando toda la inteligencia con la mayor

valentia y responsabilidad posible”100.

Dentro del eje temético de educacion, la realizacion de entrevistas con directivos,
educadores y estudiantes de cuatro instituciones de educacién superior,
complementan el panorama que se tiene en la ciudad. La instituciones de
educacion superior que se tomaron en cuentan estan divididas en: dos

universidades publicas y dos privadas, Universidad Industrial de Santander,

100 Educacion y Cambio Social, en: DEWEY, John. Liberalismo y Accién Social y otros ensayos.
Valencia: Ediciones Alfons EI Magnanim. Generalitat Valenciana. Diputacion Provincial de
Valencia, 1996, p. 187-197.
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Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA y Universidad Autonoma de

Bucaramanga - Unab, Universidad de Santander - Udes, respectivamente.

Esto con el fin de conocer el grado de influencia que tienen las instituciones de
educacion superior anteriormente mencionadas en el proceso de construccion de
opinion publica en el tema de la reintegracion de los exmilitantes de las FARC —
EP, teniendo en cuenta la educacion para la diversidad, a su vez qué se hace
desde la academia y como contribuyen los docentes de las instituciones a la

misma.

Es asi que el E12:DUL(*) responde a: ¢Existe una educacion para la diversidad,
es decir, cuenta con espacios donde los alumnos, profesores y funcionarios
tengan un acercamiento al proceso de reintegracion de las FARC-EP?, afirmando
que a partir del proceso de paz que se llevo a cabo en 2016, la universidad publica
ha adoptado politicas de inclusion en general, que por supuesto, también abarca a
los reintegrados. Se programaron catedras institucionales denominadas Luo Maus

y la Catedra de Paz y Ciudadania.

El E12:DU1 101 asegura que con estas iniciativas se han acercado a “estudiantes,
profesores y trabajadores con actores sociales regionales y nacionales que estan
directamente involucrados en ese tema, con presencia de personas que
estuvieron en los proceso de negociacion y a finales del afio 2016”. Es importante
resaltar que dichas catedras son una realidad gracias a la iniciativa de un colectivo
de estudiantes y profesores de la institucion de educacion superior. Estas catedras
fueron generando ese espacio de interlocucion con diversos actores sociales y el

afio anterior en estas se solicité el tema de victimas y reconciliacion.

(*) Vicerrector Universidad Industrial de Santander

101 Ver entrevista completa en Anexo 12.
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4.3.1 Educacion para la diversidad

Este tipo de educacion para la diversidad y la paz es necesaria, tanto asi que son
los mismos estudiantes quienes exigen estos espacios, deciden crearlos y se
empoderan de ellos, esto ha llevado a que la universidad publica disponga de

estos temas en su agenda.

Aunque esta educacién es un ejercicio complejo, se hace ineludible para ampliar
las perspectivas que se tienen de la cotidianidad, aprender sobre la aceptacion de
valores, costumbres, habitos, miradas y tonalidades diferentes®?. Entender que

existen otras formas de vivir en sociedad.

La preparacion desde la universidad para los estudiantes en un escenario de
posconflicto, no se debe restringir a la firma de un acuerdo de paz, sino asegurar
“‘una transicién que abarca un periodo largo y que ojala termine con el hecho de
que finalmente estos grupos al margen de la ley, que han cometido crimenes de
lesa humanidad, que han llenado de sangre este pais, de alguna manera puedan
reinsertarse a la vida civil y que nosotros como pais civilizados podamos vivir mas

tranquilos y se puedan explotar todas nuestras condiciones” 103.

Otro punto importante que se abarca después de realizar las entrevistas, es el
problema al que va a tener que enfrentarse el pais cuando esas comunidades y
territorios de conflicto se inserten de una manera digna y adecuada, donde surge
el interrogante ¢como acercar esas poblaciones a la educacion, a la vivienda y a

la salud?

102 MAGANDZO, Abraham. Educar para la diversidad. Al tablero N° 28, Marzo — Abril 2004.

103 Ver entrevista completa en Anexo 12.
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Los exmilitantes de las FARC-EP para tener un proceso de reintegracion
adecuado deben terminar sus estudios porque segun, E5:F104, las personas
pertenecientes a este grupo “no tienen la capacidad de formacién
académica...pero poseen la intencidn de incorporarse a la actividad académica y
al compromiso de nuestro pais”. Es asi que en algunas instituciones se puede
observar el apoyo hacia este grupo como ejemplo se tiene E14:DU2(*), que

afirma,

No hay ningln problema de que puedan integrarse normalmente a estudiar personas que han
tenido situaciones diferentes en otras épocas y que ahora estén vinculados al progreso y a la
reintegracion en la sociedad, porque de lo que se trata es en este tipo de casos es abrir las puertas
para que sientan que el pais los acoge después de haber vivido un periodo de violencia muy

complicado.105

Es asi que la pregunta planteada anteriormente tiene una respuesta en cuanto al
tema de educacion, los exmilitantes tienen el interés de acercase a estudiar y
tienen instituciones de educacién superior dispuestas a hacerlo.

En GF:1(**), realizado con un estudiante de cada una de las instituciones
educativas antes mencionadas, uno de los participantes hace una anotacién que
se considera relevante, “si reconocemos a las FARC — EP como integrantes

colombianos que han sido victimas de la negligencia del estado, podriamos

104 Ver entrevista completa en Anexo 5.

(*) Rector de la Universidad de Santander — Udes.

105 Ver entrevista completa en Anexo 13.

(**) Estudiantes Unab, SENA, UIS y Udes.
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considerar que como movimiento politico podrian hacer una diferencia”, al
contrastar esta afirmacion con E7:H 106 que reconoce, que si este grupo y el
gobierno hubiesen establecido didlogos desde el inicio de las FARC - EP, “estos
hubiesen llegado al estado pero no por medio de las armas sino con programas
sociales, oportunidades laborales, entre otros, se generaria un cambio completo
en la historia de Colombia”. Se reconoce que para los estudiantes es necesario
comprender el contexto histérico de las Farc — EP, asi evidenciar que es
impredecible que se hable de la historia de los movimientos en la catedra.

Al definir a las FARC — EP, los estudiantes eligen las palabras rebeldia,
revolucién, sufrimiento, perdida de ideales, poder, revolucionario y ciudadano,
pero aunque el GF:1 tengan conceptos que se pueden desarrollar como negativos,
responden afirmativamente a la cuestion de estar dispuestos a convivir con los
reintegrados de las FARC — EP.

En el sondeo de opinién aplicado, cuando se pregunta “;Qué palabra o palabras
relaciona con las FARC-EP?”, la opcion mas votada es: violencia con un 35%,
grupo subversivo con 27%, muerte con 22% Yy organizacion con 16% como se

muestra a continuacién. Ver Gréafica (palabras)

Rebeldia, revolucion, sufrimiento, pérdida de ideales, poder y ciudadano fueron las
respuestas que dieron los jévenes universitarios cuando se les pidié definir a las
FARC-EP. Los jovenes en sus centros de estudio han tenido la oportunidad de
educarse y conocer la historia, a partir de esta informacién crea un criterio al
respecto. En este caso, los jovenes tienen una actitud de empatia, si bien
reconocen que fue un movimiento armado, el GF:1 consideran que “existen
nuevas oportunidades, nuevas perspectivas, y ver las cosas con el mismo odio de

siempre”.

A su vez, tres de las cuatro instituciones con las cuales se trabajé, segin sus

estudiantes, cuentan con espacios para abordar el tema del conflicto armado con

106 Ver entrevista completa en Anexo 7.
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dicha guerrilla, estas generan espacios para el conocimiento y la apropiacion de
temas en el posconflicto. Especificamente uno de los participantes afirma que
existe en su pensum una electiva llamada ‘desplazamiento y conflicto armado’, lo
que se relaciona con lo dicho por el E12:DU1, “si existen espacios que facilitan el
aprendizaje en temas de paz, ciudadania y posconflicto”. Aunque, segun otro
participante, en algunas instituciones no se cuenta con una educacion para la
diversidad, pero afirma que es importante que en la academia se hable y se
oriente al estudiante sobre “lo que realmente es 0 a lo que se acerca mas” para
gue este pueda desarrollar un punto de vista acorde a lo que sabe y piensa, y no

guedarse solo en lo que escucha en el comun.

Ademas, los estudiantes siguen reconociendo la importancia de este tipo de
educaciéon, apuntando a que no solo en Bucaramanga se debe contar con una
educacion para la diversidad, también en todo el pais, pues somos diversos,
contamos con pluralidad de cultura y de ideas, pero “nos hace falta entenderlo”.
Debido a que la diversidad puede producirse en multiples campos como el social,
cultural, filosofico, religioso, moral y politico. La diversidad es un hecho que esta
presente en toda sociedad que tiene presente pluralidad que no coincide en
creencias, convicciones, sentimientos y puntos de vista de diversas tematicas107.
De igual forma, E4:S108 explica que en la academia se debe ensefar, aparte de
la diversidad mencionada, convivencia y reconciliacion, esta Ultima “es como
formar a los nifios hay que aprenderla, nos tienen que ensefar de reconciliacion”
debido a que esta inicia “el camino para saldar disputas, violencias y asi pasar la
pagina hacia nuevas oportunidades”. Esto implica que las instituciones

establezcan catedras que promuevan el resolver conflictos por medio del didlogo,

107 SQUELLA, Agustin. Pluralidad, pluralismo y tolerancia en la sociedad actual, en Pluralismo,
Sociedad y Democracia: La Riqueza de la diversidad, Coleccién Fundacién Felipe Herrera,
Santiago de Chile, 2000, p. 447.

108 Ver entrevista completa en Anexo 4.
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lo que se pretende es aprender a usar argumentos que contrastan la idea y no la

persona contrincante.

4.3.2 Iniciativas desde la academia

Tomando como base el articulo 27 de la Constitucion Politica de Colombia, el cual
estipula que: “El Estado garantiza las libertades de ensefianza, aprendizaje,
investigacion y catedra”109, se hace necesaria para las instituciones al permitir
que las mismas puedan elegir qué implementar en sus pensum y a su vez que
cada profesor realice su trabajo de ensefianza respecto a lo que consideran los

estudiantes deberian aprender, conocer y/o instruirse.

Es asi que los docentes de las instituciones elegidas, se indagan de cudl es la
mejor forma de sensibilizar a sus estudiantes en reconciliacion y tolerancia en el
posconflicto, las ideas que se recogen de las entrevistas realizadas son de suma
importancia ya que en algunos casos han sido implementadas y el docente a
cargo ha evidenciado una trasformacion en la actitud de los estudiantes ante el
tema del posconflicto, ejemplo de ello es el E16:PO2(*), el cual afirma que las
clases magistrales sirven para educar en estos temas siempre y cuando se
presenten lecturas con reflexiones, talleres, productos audiovisuales, entre otros.
E16:PO2 110, también comenta que en el departamento donde trabaja se hizo un
evento “lo llamamos cortos pero civicos y la intencién era hablar de la ciudadania,

surgieron trabajos muy interesantes entonces como gue si todos nos ponemos en

109 CONSTITUCION POLITICA DE COLOMBIA, Articulo 27. Bogota: Legis Editores S.A. 2007.

(*) Docente area Socio Humanistica, Universidad Auténoma de Bucaramanga.

110 Ver entrevista completa en Anexo 16.
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esa ténica de estar en un proceso de reflexion, las cuestiones podrian ser mas a

favor”.

Pero esta no es la Unica iniciativa que la Universidad Autbnoma de Bucaramanga
ha realizado para impartir una educacion para la diversidad, pues cada una de las
carreras que alli se dan debe cumplir con unas asignaturas enfocadas a lo socio
humanistico y es precisamente en este espacio donde la institucion educativa
brinda la oportunidad de hablar sobre el conflicto armado y posconflicto, “unos
espacios formativos en donde la parte de ciudadania, la parte de expresion
cultural, de dirimir conflictos, del emprendimiento, de la creatividad, se desenfoca
como unos cimientos importantes que les ensefian a aprender toda la parte
ciudadana que es supremamente importante para el reconocimiento del ser”,
afirma E16:PO2.

Pese a que dentro de la Unab se brindan los espacios para que exista y se
imparta en las aulas de clase una educacion para la diversidad, actualmente no
cuenta con politicas que apoyen a personas que estuvieron involucrados en el
conflicto armado y que desean ingresar a la universidad. Sin embargo, E16:PO2
insiste que la universidad acoge de una manera agradable a todas las personas
interesadas en un programa de educacién superior, toma el ejemplo especifico de
los beneficiarios del programa Ser Pilo Paga, una iniciativa del Gobierno Nacional
hacia los jévenes mas destacados en las Pruebas Saber 11 y que cuentan con
escasos recursos, “aqui tenemos cerca de 1200 pilos paga, no se hacen
reuniones para ellos, se apoya de desde el servicio de Bienestar Universitario, Si
los joévenes tienen alguna necesidad, tenemos un grupo de psicologos que los

atienden, les brindamos herramientas para que se retengan, que no deserten”.

[

E16:PO2 finaliza la intervencion respondiendo a la pregunta “,En una futura
convivencia con un exmilitante de las FARC — EP considera necesario que el
gobierno les capacite previamente?” Diciendo que este debe brindar algunos
cursos cuando sea necesario y que la Unab esta para eso, pues es una institucion

que lleva 65 afios haciéndolo y sabe cémo, no soélo profesionales “pues nosotros



EL HOMBRE EN SOCIEDAD: ESTADO DE BUCARAMANGA
ANTE REINTEGRACION SOCIAL DE EXMILITANTES
FARC-EP]|133

sabemos formar personas, como sabemos formar ingenieros, sabemos formar

comunicadores, pero ante todo queremos saber formar el ser humano”.

Puestos que las universidades con las principales impartidoras de conocimiento,
es imprescindible para nuestro proyecto de grado abordar y exponer el alcance
que tiene esta en cuanto al tema del posconflicto. El E15:POL(*), presentaba en su
catedra actividades practicas pues piensa que esta es la mejor manera de llegar a
los jovenes, para sensibilizar al estudiante en temas de tolerancia en el
posconflicto, “la comunidad estudiantil se integra mas en estos temas cuando se
implica formacion deportiva, teatral, musical, entre otras, porque esta asociatividad
de unidad, de cooperacion que también hace falta promulgarlo a nivel
estudiantil’111.

E15:PO1 resalta que en el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, si existian
politicas que van el pos a la vinculacién este tipo de temas a la academia, pero
muchas veces se quedaban en el papel. Afiade que es importante tener muy claro
hasta donde el docente tiene una libertad de catedra, pues si sus ideas van en
contra de las directrices de la institucion educativa, puede verse envuelto en un

problema.

Otro punto interesante que toca E15:PO1 es el papel del joven en un futuro como
profesional, considera que este puede aportar mucho desde la propia actividad
que realice a futuro, “el campo de accion que da el posconflicto en estos
momentos es supremamente amplio para todas las profesiones. Sobre todo en el
sector rural, que es donde mas han sentido en carne propia los efectos de la
violencia”. Es por esto que los estudiantes precisan un cambio que genere

impacto, el cual se fomenta desde la academia o con la ayuda del docente que

(*) Ex docente Socio Humanistico SENA.

111 Ver entrevista completa en Anexo 17.
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pretenda construir desde su catedra esa educacion diversa, que a su vez pretenda

contribuir a un conocimiento que aporta al progreso de la sociedad.

Para el E17:PO3(*) el tema del posconflicto debe ser tocado en las aulas de clase,
pues el pasado y la historia hacen parte de cada pais y su memoria. Considera
gue no se puede olvidar por lo que se pasO durante 50 afios de guerra, “yo
considero que la ensefianza de historia en el posconflicto es muy importante para
que evitemos repetir errores del pasado”112, pues generalmente se tropiezan con

la misma piedra, porque ignora precisamente eso, lo que hace afos existia.

En cuanto a los espacios que brinda la universidad, en la UDES existe un taller
llamado ‘Educacién para la paz’, que se orienta precisamente al tema del
posconflicto y a que los futuros profesionales del pais tengan una visidbn mas clara
cuando vayan a desempenfiar labores. Para el profesor, el estudiante debe ser
participativo en clase, debe tener unas posturas sobre diversos temas y sobretodo
“no ser sélo receptor o solo una esponja que absorbe todo el conocimiento que
recibe del profesor’. Considera que el problema muchas veces es que el
estudiante se muestra timido frente a la interaccion y temas de posconflicto, “si el
alumno tiene, por ejemplo, otro punto de vista que no coincide con el del profesor,

le da miedo por la nota y no se atreve a pronunciarla”.

Los estudiantes en el grupo focal, en general mostraron posturas muy empaticas
hacia el tema del posconflicto y la construccién de paz, es importante tener en
cuenta que las cuatro personas que participaron de este grupo focal pertenecen a
cuatro instituciones de educacion superior, tanto publicas como privadas. GF:1
muestra que si bien existe una educacion para la diversidad, se crean espacios,

donde cada vez son mas los jévenes interesados en lo que pasa en el pais, que

(*)Docente del area socio antropoldgica de la Universidad de Santander

112 Ver entrevista completa en Anexo 17.
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atienden al llamado de empoderarse. Pese a esto, siguen existiendo en los
jovenes unas predisposiciones y estereotipos acerca de lo que son las FARC-EP y
lo que fueron.
Recordemos que los acuerdos de paz fueron un proceso de negociacién complejo,
donde “precisamente las FARC - EP han reconocido sus implicaciones, han
pedido perddn por sus actos cometidos y estan dispuestos a ir a un tribunal para
decir toda la verdad y que se pueda dar justicia y reparacion a las victimas”, afirma
E7:H. Este proceso es un puente que les va a permitir a las FARC - EP, ahora
como partido politico Fuerza Alternativa Revolucionaria del Comun, ir

adentrandose en una sociedad que los acepte.

Ademas, E7:H113 considera que este es un proceso largo de adaptabilidad,
porque cree que esta situacién es una oportunidad para que los ex integrantes del
grupo subversivo obtengan como primera medida, una educacion (en muchos
casos no se obtuvo o interrumpieron sus estudios de primaria), para comprender
nuevas formas de pensar y ampliar sus perspectivas acerca del mundo. De igual
manera, como lo dice E3:P114, en ese proceso de adaptabilidad para
desarrollarse en sociedad necesitan fortalecer su autoestima, pues esto mejora las

relaciones con los demas.

Retomando la idea inicial, y recopilando la informacion obtenida durante el
desarrollo del proyecto se puede decir que: las instituciones de educacion superior
poseen libertad de céatedra, la cual refuerzan con el apoyo de sus docentes, estos
altimos son actores esenciales en la ensefianza de la educacion para la
diversidad. Los profesores conocen las falencias que poseen sus estudiantes y a
partir de esto, buscan metodologias para que el aprendizaje de la diversidad sea

satisfactorio, tanto para la academia como para la sociedad.

113 Ver entrevista completa en Anexo 7.

114 Ver entrevista completa en Anexo 3.
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Los estudiantes estan interesados en conocer mas acerca del contexto historico
con respecto al conflicto armado en el pais, y pretenden que las instituciones se
preocupen mas por implementar ese tipo de teméticas en sus céatedras, es por
esto que ellos mismos se interesan por generar iniciativas que ayuden a sus

instituciones a ensefar sobre el conflicto, la diversidad y aceptacion.

Se identifica que aunque en las universidades bumanguesas existen espacios
para impartir educacion para la diversidad, no son los suficientes y es por esto que
los estudiantes presentan iniciativas para vincular este tipo de educacion en las

instituciones evaluadas.

4.3.3 La educacion como espacio para la convivencia

Con respecto al anterior apartado, se identifica que en las instituciones existen
catedras que instruyen sobre la educacion para la diversidad y a su vez las
universidades estan preparadas para recibir a los exmilitantes de las FARC — EP,
siempre y cuando cumplan con los requisitos para ingresar a la educacion

superior.

En cuanto a los sondeos de opinion realizados, se pretende conocer si la sociedad
esta dispuesta para convivir con los reintegrados de este grupo guerrillero. Segun
el andlisis de los resultados el 33% de la poblacion esta preparada para convivir y
compartir con ellos, en este caso, la educacion. Este resultado se obtiene del

analisis a la pregunta:
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Grafica 13. Respuesta porcentual a la pregunta ¢En qué aspecto de lo cotidiano

¢En qué aspecto de lo cotidianto estaria mas dispuesto a
convivir con un exmilitante de las FARC-EP?

(

= Educacion
® Empresa
= Espacios de

esparcimiento
= No compartiria

estaria mas dispuesto a convivir con un exmilitante de las FARC-EP?

Elaborado por autor

Pese a que existe una negativa con respecto a compartir con los exmilitantes se
halla una cifra relevante en el tema de educacion como espacio para convivir, lo
cual afirma que hay factores en que la sociedad bumanguesa concuerda, la

educacion como un espacio para nuevas oportunidades.
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4.4 Desde la empresa: participacion

La reintegracion de los excombatientes de las FARC-EP a la vida laboral en una
etapa de posconflicto es un tema con incertidumbre y desconocimiento en el pais.
El gobierno nacional debe garantizar un empleo a las personas incluidas en este
proceso y asi evitar una posible reinsercion a otros grupos al margen de la ley, es
por esto que la participacion y politicas incluyentes de cada empresa resulta
necesaria para garantizar el desarrollo y posterior éxito del mismo. “Colombia tiene
experiencia de tres décadas en desmovilizaciones colectivas e individuales por lo
gue se ha hecho un proceso, relativamente, exitoso de desmovilizar, reintegrar,
capacitar y darle a la sociedad un grupo de gente por igual” E20: EE(*). Durante
este proceso de transicion, que puede durar hasta cinco afios, se trabajan con los
excombatientes temas psicosociales, laborales y de capacitacion que los ayudan a
desarrollar habilidades para crear empresa, trabajar y transformar su vida.

4.4.1 El rol de la empresa

La empresa constituye un papel esencial dentro de una sociedad, ya que es un
actor econémico, social y con las herramientas que permiten construir ambientes

favorables para el desarrollo, crecimiento y fortalecimiento de proyectos y

(*) Politélogo. Director de la firma de comunicaciones estratégicas FG Gravitas.
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estrategias que benefician a una comunidad o a un sector de esta, pues sus

acciones tienen influencia en distintos entornos (politico, econémico y ambiental).

En aras de un posconflicto en el pais, después de medio siglo en guerra y siendo
este sector uno de los afectados, aun no se tiene claridad del rol que tendran las
empresas (bumanguesas) en este proceso. Las empresas reconocen la
importancia de su participacion y su compromiso de la construccion de paz, pero
desconocen la forma en la que podrian hacerlo, tal como lo afirma Maria Piedad

Velasco.

Algunos empresarios, en el caso de Bucaramanga, reflejan que sus politicas para
acoger a personas involucradas en el conflicto armado son generalizadas; sin
embargo, las empresas no demuestran una intencion anticipada de vincularse con
los procesos de reintegracion de los excombatientes de las FARC-EP. Por lo
tanto, se requiere de un proceso individual y colectivo de reconciliaciéon que
permita eliminar temores en la sociedad y se genere un pensamiento de bienestar

para la ciudadania y la transformacion de un municipio.

El papel de la empresa en la reintegracion va méas alla de emplear a los
excombatientes, su apoyo al posconflicto le implica generar condiciones
econdémicas que garanticen una inclusion social y sobre todo, promover alianzas
estratégicas con los diferentes actores del proceso, asi como emprender acciones
conjuntas con el Estado y organizaciones de la sociedad civil para garantizar la
competitividad y ambientes sostenibles que incluyan a todos los sectores
involucrados. La vinculacién del sector empresarial productivo con otras empresas
y organizaciones, asi como el apoyo de instituciones publicas como el SENA, se
puede responder exitosamente a un proceso de reintegracion como es el de las
FARC-EP con cerca de 8.000 exguerrilleros, E20: EE115.

115 Ver entrevista completa en Anexo 20.
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Un aspecto en que se hace énfasis dentro de las organizaciones publicas o
privadas es el establecimiento de politicas de igualdad en la convivencia y
politicas no discriminatorias en los procesos de contratacion que mejoren el
ambiente de trabajo y las relaciones laborales, lo que genera beneficios sobre los
empleados y las empresas mismas. “A todas las personas se les da el mismo
tratamiento y si infringe alguna norma, hay que hacerle el proceso disciplinario sin
distincién alguna” E18: EM(*).

Las organizaciones, especialmente las publicas, cuentan con algunas politicas de
contrataciones amplias y generalizadas que incluyen a actores involucrados en el
conflicto armado, no obstante lo hacen a través de terceros. “Se tiene un equipo
de trabajadores operativos que estan a través de unas empresas que prestan los
servicios. En su gran mayoria son personas que han tenido problemas, que se han
alejado de la sociedad y que han estado en el conflicto” E18: EM!6, esto,
siguiendo unas lineas de acciones ya establecidas histéricamente por cada
empresa. Lo que resulta paraddjico es que son oficios catalogados como no

calificados y son personas que no tienen mas opciones de trabajo.

“‘La mayoria de empresas en Bucaramanga no han sido afectadas directamente
por la guerra, entonces, no se tiene porqué reprochar a nadie, simplemente es
acogerlo y hacerlo participe de un proceso” E18: EM. Dentro del imaginario de los
empresarios de Santander se ve a este fendmeno como algo aislado y que
probablemente no los afecte en gran medida, ya que al departamento no se le
asignaron Zonas Veredales Transitorias de Normalizacién, ZVTN.

(*) Gerente Empresa de Aseo de Bucaramanga, EMAB.

116 Ver entrevista completa en Anexo 18.
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4.4.2 Las empresas y los empresarios

En cuanto a Bucaramanga y su materia de actividad empresarial, la ciudad es una
de las mas movidas del pais, pues en el afio 2017 se registraron en la Camara de
Comercio de Bucaramanga 14.756 nuevas empresas, €en Su mayoria
microempresas con un 99,7% del total. La generacion de estos nuevos negocios
se da en sectores principalmente, como el comercio, hoteles y restaurantes,
servicios, industria y construccion, lo que demuestra el optimismo de los

santandereanos en un ambiente para la realizacion de negocios en la region117.

No obstante, los empresarios temen que la imagen empresarial de su organizacion
se vea afectada a la hora de vincularse en la reintegracion, lo que implica en un
cambio discursivo en los beneficios que se pueden generar. Con su participacion

activa y el apoyo a estrategias de inclusion su imagen mejora.

Mas alla de los sefialamientos y de los prejuicios, una empresa que se compromete a ayudar a unos
desmovilizados es una empresa que mejora su reputaciéon y su imagen, esto se ha visto en marcas
como Coca-Cola y Exito que han incorporado trabajadores desmovilizados de la guerrilla y por el
contrario, han ganado prestigio. La utilizacion de elementos de paz y reconciliacion los convierte en

un ejemplo a seguir. E18: EM

117 BUCARAMANGA, CAMARA DE COMERCIO. Nuevas empresas Santander 2017. [Revisado
en 5 de marzo de 2018]. Disponible en Internet:
<https://www.camaradirecta.com/temas/documentos%20pdf/informes%20de%?20actualidad/2018/c
onstituidas%20Santander%202017.pdf>



EL HOMBRE EN SOCIEDAD,: ESTADO DE BUCARAMANGA
ANTE REINTEGRACION SOCIAL DE EXMILITANTES
FARC-EP|142

Los roles que deben tomar los empresarios van en asumir compromisos de
construccion de paz a través de Politicas de Responsabilidad Social que
beneficien a su empresa y aporten a la reintegracion mediante el apoyo de
proyectos productivos y sostenibles que garanticen el éxito del proceso, en
inclusion y oportunidades, lo cual requiere inversion adicional para la empresa en
capacitaciones y tecnologia. Las propuestas del sector productivo implican la
experiencia, formacion y capacitacion de la mayoria de los exmilitantes en
sectores agrarios y urbanos como proyectos agropecuarios de impacto en el
mercado o se fomente el emprendimiento para la generacion de autoempleo entre

jovenes que impulse el crecimiento econémico de la region, E5: F118.

Para el presidente de la Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia, Andi,
Bruce Mac Master, los beneficios de un acuerdo de paz no solo son para el sector
empresarial, sino para todo el pais; lo que implica uno de los mayores retos para
el sector privado en la etapa de posconflicto, incluir a las poblaciones vy territorios,
que no han tenido un crecimiento debido al conflicto, en los ciclos productivos119.

A pesar de ello, los empresarios ven con buenos ojos que el gobierno les otorgue
beneficios al vincularse en la reintegracion. En el caso de las empresas publicas,
corresponde al envio de recursos suficientes para atender a las solicitudes de los

exmilitantes.

118 Ver entrevista completa en Anexo 5.

119 EL HERALDO. Empresas que aportan al cambio y buscan una salida para dejar las armas.
[Revisado en 18 de abril de 2018] Disponible en Internet:
<https://www.elheraldo.co/economia/empresas-que-aportan-al-cambio-y-buscan-una-salida-para-

dejar-las-armas-256462>
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4.4.3 Proyectos productivos

En algunos departamentos, que han vivido de cerca el conflicto armado, se espera
una trasformacion y se apunta al turismo como una gran industria del posconflicto,
E5: F. Muchas zonas ricas en fauna y flora no se tenian en cuenta para la
explotacion del sector turistico debido la presencia de grupos al margen de la ley
como las FARC-EP, no obstante, con el proceso de paz muchas de estas zonas
fueron despejadas, abriendo la posibilidad de convertirse en una influencia para el
desarrollo de proyectos enfocados en el turismo y en la construcciéon de territorios

productivos y de paz.

Después del conflicto y la dejacion de armas por parte de las FARC-EP, se crea
una nueva opcién para el desarrollo de proyectos productivos y ofertas laborales
en regiones apartadas. Un afio después de la firma del acuerdo, los
excombatientes iniciaron sus proyectos en produccion agricola dentro de las ZVTN
como una forma de ganar su sustento en la vida legalidad. “Los guerrilleros tienen
proyectos desde fatbol, confecciones, produccion de peces, abono y de como
hacer una alianza con el sector privado” E5: F. De esta forma, una ciudad como
Bucaramanga puede responder ante una eventual reintegracion de exmilitantes,
ya sea en el sector urbano o rural, donde los reinsertados puedan rehacer sus

vidas.

La reintegracion de manera colectiva toma por sorpresa al estado y a la sociedad
colombiana; pero el problema no radica en los recursos sino en como se
desarrollara el proceso. Lo que se debe hacer es la integracion de las zonas

rurales a los mercados. Primero, se estudian los territorios fértiles donde se
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concentraba las FARC y se ponen a producir, mientras los empresarios garantizan

el mercado y una libre competencial20.

Dentro del Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la Construccion de
una Paz Estable y Duradera con las FARC-EP se contempla la reintegracion
socio-economica de los exintegrantes del grupo guerrillero y se propone generar
planes a corto y largo plazo que faciliten a los ex combatientes construir sus
proyectos de vida. En este punto se acuerdan apoyos econdmicos excepcionales
y transitorios para su estabilizacion econdmica y apoyos para la construccion de

iniciativas empresariales individuales y asociativas.

En el acuerdo se concierna la creacion de una organizacion especial de
economias solidarias denominada Economias Sociales del Comun, ECOMUN, la
primera cooperativa de las FARC-EP, con cobertura nacional y con seccionales
territoriales siguiendo todos los estamentos legales y trdmites de acuerdo a la
legislacion vigente. ECOMUN tendréa su registro en la Superintendencia Nacional
de Economia Solidaria y la Camara de Comercio correspondiente, y seguira los
lineamientos de la normatividad vigente en economia solidaria. Esta organizacion
tendrd como objeto promover el proceso de reintegracion econdmica y social de
los integrantes de las FARC-EP y cumplir las funciones que se establecen en el
Acuerdo Finall21.

En esta etapa de reintegracion a la civilidad se comprende también una asignacion
Unica de normalizacion que se refiere a un beneficio econémico de dos millones
de pesos ($2.000.000) que se entregaran a los exmilitantes de las FARC-EP una

vez finalizadas ZVTN para garantizar una estabilizacién econémica y reintegracion

120 CATRILLON, Gloria. ‘No es légico que se le pida ayuda a los empresarios mientras se pide
que se les persiga’: Gonzalo Restrepo. [Revisado 30 de abril de 2018]. Disponible en Internet:
<https://colombia2020.elespectador.com/pais/no-es-logico-que-se-le-pida-ayuda-los-empresarios-
mientras-se-pide-que-se-les-persiga-gonzalo>

121 COLOMBIA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. Decreto 000899 (29, mayo, 2017). Por el
cual se establecen medidas e instrumentos para la reintegracion econémica y social colectiva e
individual de los integrantes de las FARC-EP conforme al Acuerdo Final, suscrito entre el Gobierno
Nacional y las FARC-EP el 24 de noviembre de 2016. Bogota. 2017, p. 8-11.
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a la vida civil. Asimismo, se otorgara una renta basica a cada exguerrillero que
consiste en una bonificacion del 90% de un Salario Minimo Mensual Legal Vigente
durante 24 meses, después del paso a la legalidad y terminacion de su proceso de

las ZVTN.

A través de un censo econdmico, el gobierno pretende suministrar informacion
para facilitar el proceso de reintegracion de las FARC-EP mediante planes para
una atencion integral. Una vez se obtengan estos resultados se creardn los
programas Yy proyectos productivos donde se vinculen a los exmilitantes
acreditados. Si el excombatiente en este proceso quiere emprender un proyecto
productivo o de vivienda de caracter individual o un proyecto productivo colectivo
tendra derecho a un apoyo econémico de ocho millones de pesos ($8.000.000).
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5.RESULTADO DE PROPUESTA/EXPERIMENTO
SOCIAL

La propuesta Investigacion Accidn Participacion permite la vinculacion de los
diferentes tipos de publicos directamente afectados en un marco de reintegracion

de ex combatientes de las FARC-EP en Bucaramanga.

Para esto se cita a personas victimas de este grupo armado que residan en la
ciudad y habitantes del comun que no hayan vivido el conflicto directamente.
Mediante una serie de preguntas personales se plantea una metodologia de
respuesta ordenada. Se separan los participantes a través una barrera fisica al
momento del video, de tal forma que no sepan con quien se encuentran

dialogando.

La primera persona llamada a la accidn contesta preguntas referentes a sus
aspiraciones, gustos, preferencias y disposicion de convivencia con un ex
combatiente. El momento decisivo se da cuando la persona que si fue afectada

por el conflicto muestra su posicion.

Para el experimento se contactaron las victimas del conflicto armado con las
FARC-EP por medio de la Asociacién de Desplazados, Discapacitados y Personas
Vulnerables del Oriente Colombiano, ASODESINCO. Ellos se encontraban en
negativa con la firma del Acuerdo de Paz y respondian que no estaban dispuestas
a la convivencia con ex militantes de este grupo armado, debido a que muchas de
ellas manifestaban inconformidad con el Estado porque sus procesos de

reparacion como victimas se encuentran inConcusos.
EXPERIMENTO 1:

El primer grupo se realiza con mujeres de 63 afios (sin proximidad al conflicto) y

52 afios (victima). La primera es una mujer artista, comenta sus gustos por los



RESULTADO DE PROPUESTA/EXPERIMENTO SOCIAL]|147

tapices, murales y formas de expresion desde la pintura. Se le pregunta acerca de
un evento que haya marcado su vida, a lo que hace referencia a la educacion que
le impartieron sus padres, debido que al ser tan estrictos en su formacion le
generaron temores de emprender y desenvolverse por si misma desde temprana
edad. Comenta no haberse sentido nunca rechazada por la ciudadania ni sentir el

conflicto cercano. Define el perdon como amor.

Al momento de hacerle la pregunta sobre si estaria dispuesta a convivir con un ex
militante, en un principio se muestra negativa, sin embargo, abre la posibilidad de
compartir en espacios abiertos con ellos, con el interés de conocer el porqué de su

ingreso a este grupo armado y su experiencia.

Por su parte, la mujer de 52 afilos comenta que su anhelo es tener una casa para
montar su negocio propio, debido a quebrantos de salud le impiden hacer mayores
esfuerzos, asimismo, que le permita llevar “una vida tranquila”. Ser policia era su
mayor suefio, pero las condiciones de su entorno familiar y social, la frustraron. A
sus 23 afios y con un hijo de 9 meses, integrantes de las FARC-EP asesinan a su
compafiero sentimental. Ella siente, mas que un rechazo ciudadano, la falta de
proteccion y garantias por parte del gobierno. Expresa arrepentimiento por no

haber tenido educacion.

Define el perdén como una forma de evitar la violencia y 1o asume para su vida y
experiencia como proveniente de un ser superior. El perdén para ella solo es
otorgado por Dios. Acepta que ante una inminente reintegracion tendria el respeto
como persona por un ex militante como aporte para cerrar un ciclo y no repetir la
misma historia, las escenas de la guerra, pero no compartiria en &mbitos cercanos
con este. Ademas, considera el dialogo como una forma de terminar con el

conflicto.

Al concluir ambas intervenciones, las participantes hacen una retroalimentacion

del aporte de la otra persona. La mujer de 63 anos afirma que “la paz inicia por
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uno mismo”. Compartir con el otro de forma cordial y respetuosa es para ella la

manera de alcanzar el perdon.
EXPERIMENTO 2:

Para el segundo grupo se citaron dos hombres, uno de 48 afios (victima) y un
estudiante de 21 afios (ciudadano del comun). El estudiante habla de sus
aspiraciones, comenta que le gustaria ser docente de lenguas, trabajar con
comunidades vulnerables, realizar un intercambio y posteriormente labores
sociales. No considera que ningin hecho haya marcado su vida, jamas ha sentido
rechazo por parte de la ciudadania, ni siente que deba modificar aspectos de su
pasado. Define el perdon como dejar a un lado el rencor o el sentimiento negativo
hacia las personas. Aunque dice que la guerra no lo ha afectado directamente,
estaria dispuesto a convivir con un ex integrante de las FARC-EP en un ambiente

de reintegracion.

La victima comenta que sus aspiraciones son consolidar una familia y su propia
empresa. En el afio 1989, mientras vivia en Sabana de Torres, a sus 9 afios de
edad, la violencia se inmiscuy6é en su realidad. Las FARC-EP se tomaron las
calles del pueblo; a menos de tres cuadras de su hogar tuvo que presenciar el
asesinato de cuatro conocidos. El rechazo lo considera un aspecto normal en su
cotidiano y asegura que esos temores que vivian en su infancia forjaron el caracter
gue posee hoy en dia. Cree que aquello que debe modificar de si mismo es su

temperamento. Le gustaria tener un caracter mas fuerte.

Piensa que el perddn es importante para no repetir la etapa de violencia, pero se
cuestiona el hecho que sean las victimas y la ciudadania las tengan que pedirlo;
para €l son los victimarios quienes tienen que demostrar su intencion. Afirma que
muchas veces no se trata solamente de pedir perddn, es saber si esa persona es
merecedora de recibirlo, y no obrar mal usando el perdon como condicion ultima
de su actuar. También depende de los hechos, ya que se esta en sociedad y como

tal se debe vivir en comunidad donde se exija respeto y se lleve una buena vida
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social, por lo tanto si un ex militante est4 dispuesto a aceptar los términos de

convivencia él esta dispuesto a perdonar.

Al poner en contexto al participante sobre la negativa de la ciudadania en un
ambiente de convivencia con las FARC-EP, recalca que mientras unos viven el
conflicto de manera personal otros lo viven psicolégicamente y que ambas

opiniones son validas. La indiferencia para €l es una forma de proteccion.

Segun él, no es que la ciudadania no esté dispuesta, es que nadie los ha
preparado. Falta informacion sobre los procesos que ellos tuvieron que pasar para
reintegrarse a la vida civil y garantias a la ciudadania para que ese proceso sea
exitoso. Afirma que asi como la ciudadania debe estar preparada para convivir con
ellos, ellos también deben estar preparados para reintegrase laboral y
socialmente. Manifiesta que el odio se puede fundar en la falta de preparacion de
ambas partes. Expresa la ineficiencia por parte del gobierno para brindar

suficientes ayudas y apoyo integral a las victimas.

5.1 Anaélisis de los resultados del experimento

Se llega a la conclusion que las victimas, participantes del experimento social,
dicen que si estan dispuestas a un dialogo tolerante con las FARC-EP en
Bucaramanga en un marco de reintegracién; sin embargo, condicionan este
procedimiento. Dicen que para que sea efectivo el goce de beneficios y la
convivencia sana, es necesario la educacion de las partes (ciudadania, victimas y
victimarios). Consideran esta la herramienta que les brinda informacién y garantias

sobre los procesos efectuados.
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Al interceptar a las victimas en colectivo se encontré una negativa respecto a un
marco de reintegracion. Sin embargo, al sentarlos de forma individual, escuchar su
historia y reflexionar en temas de tolerancia y convivencia, se logra extraer
perspectivas positivas en cuanto a la reintegracion, recalcando que “estamos en
una sociedad y debemos vivir en comunidad exigiendo respeto. Si esas personas
estan dispuestas realmente a vivir en sociedad, claro que seria posible

compartir’.122

El nivel de educcidn de los participantes es otro aspecto fundamental en el estudio
de sus perspectivas. La mujer victima de 52 afios comenta no haber tenido
educaciéon y su respuesta se vincula al perdon como acto proveniente de un ser
divino y no de un ser humano; es quien muestra mas negativa frente a la
reintegracion. La mujer del comudn del primer caso cuenta haber tenido una
educacion familiar muy exigente y represiva; se muestra en negativa, sin embargo

cambia de parecer al pensar al ex militante como persona lejana a su cotidiano.

En el caso de los hombres, el estudiante de 21 afios es quien mas receptivo se
encuentra frente a los ex militantes de las FARC-EP. La victima posee un nivel de
educacién técnica, presenta argumentos solidos y una opinién muy condicionada

al nivel de educacion de los victimarios.

122 Ver video completo en Anexo 26.
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CONCLUSIONES

Tras analizar los diferentes ejes que permean al ciudadano en su desarrollo social-
productivo y que determinan una exitosa reintegracion a la vida civil de los ex
combatientes de las FARC-EP, en una escala establecida del 1 al 10, donde 1 es
‘no hay preparacion ni disposicion de la ciudadania’ y 10 es ‘preparacion
completa’, se encuentra que la sociedad bumanguesa se ubica en un puntaje de
5,5; lo que corresponde a un lugar entre: ‘pocas bases en tematicas transversales’
y ‘medias bases en tematicas transversales’, en ambas categorias no hay
disposicion ante una futura convivencia. Aquellas tematicas transversales
representan el sector educacion, sector politicas publicas y sector empresarial,
donde cada una estas obtuvo un puntaje de 8/10, 4/10, 6/10 respectivamente, es
decir, en términos generales se obtiene que la sociedad bumanguesa no esta

preparada para una futura convivencia de los exmilitantes de las FARC-EP.

Antes de evaluar el estado de una ciudadania ante su disposicion frente a las
FARC-EP el rescatar el concepto de movilizacion social se vuelve una obligacion
pues la historia se construye sobre la accidén colectiva. Al momento de analizar a
las FARC-EP bajo los principios de movimiento social, sus procesos de origen si
se asocian al caracter social de movimiento politico, sin embargo, la teoria en la
que el Estado Colombiano es indiferente y toma la decision de erradicar los
pensamientos revolucionarios de la época, motiva a dichos grupos tomar el

camino de las armas.

El imaginario social que existe a partir de un desconocimiento de los origenes de
la historia de las guerrillas colombianas, se convierte en un posible factor que

motiva una opinion publica delimitada por el rechazo hacia los ex militantes.

La opiniébn publica de la sociedad bumanguesa se resume en tres grandes
categorias: conocimiento del proceso de paz, postura frente al proceso de paz y

disposicion de convivencia; en estas tres instancias existe negativa, lo que traduce
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en desconocimiento del proceso, desacuerdo ante el proceso y rechazo a la futura
convivencia. De igual manera en un desglose de la informacion recolectada se
observan dos tendencias; la primera, a mayor estrato socioeconémico mayor
conocimiento del proceso, aceptacion del proceso y disposicion; la segunda, a
menor edad existe mayor disposicion en términos de convivencia con los
exmilitantes de las FARC-EP. Lo anterior ubica a la opinion publica en una escala
de 4/10.

En cuanto a los ejes transversales, en primera instancia la educacion como
concepto se toma como aquella herramienta de transformacion social y se
caracteriza por presentar mayores indices de disposicidon frente a su postulacion
como espacio de convivencia con exmilitantes. Con un puntaje de 8/10 la
universidad como objeto de estudio respondié positivamente a promover desde la

academia una cultura de convivencia social y de diversidad.

En segunda instancia, la empresa se comporta como un actor garante del éxito del
proceso de reintegracidbn. Se encuentra que este sector esta dispuesto a
vincularse en el posconflicto y acoger a los actores involucrados; sin embargo, no
tiene claridad sobre el rol que debe desempefar para apoyarlo. Las politicas
empresariales del sector productivo bumangués son muy generales, ya que los
incluyen dentro de poblacién vulnerable, lo que evidencia que esta etapa los toma
por sorpresa. Aunque ellos tiene la voluntad, queda demostrado que no tienen la
iniciativa de involucrarse al proceso y es quiza por el temor a que su organizacion

se vea afectada. Lo anterior le otorga a la empresa una calificacién 6/10.

Las politicas publicas en tercera instancia se definen como el respaldo y las
garantias para que el desarrollo de un proceso de reintegraciéon social sea efectivo
y la sociedad en general se beneficie de este. A pesar de ser el marco juridico del
proceso se encuentran vacios y la ausencia de acciones claras y concisas por
parte de los entes gubernamentales para dar respuesta a la futura reintegracion
social de los exmilitantes de las FARC-EP. Por lo anterior las politicas se registran

con un puntaje de 4/10.
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Inicialmente, existen pocos estudios de las FARC-EP como un movimiento social
pues se le considera, desde su vinculacién a la economia ilegal, como un grupo
subversivo. Sin embargo las FARC-EP desde la década de los 60 han sufrido
diferentes transformaciones. En funcion de una democracia participativa en
Colombia es fundamental entender su origen como movimiento social ya que
cumple con los principios y caracteristicas de uno. Asi mismo se hace

imprescindible desligar los prejuicios y carencias colectivas respecto a este grupo.

Al concebir una reintegracion de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia Ejército del Pueblo (FARC-EP) es necesario y relevante traer a la mesa
el concepto de movimiento social, pues el génesis de tal grupo subversivo se

vincula directamente al término.

Las FARC-EP son consideradas una movilizacién social, pues su estructura y
funcionamiento se dieron bajo los principios basicos de un movimiento social,
expresados por Anahi Guevara: identidad, totalidad y oposicidn; la identidad
entendida como la lucha por lo que se considera ‘justo’ en el sector agrario, la
totalidad demostrada y sustentada por voces de exmilitantes en su modo de
operar y tomar decisiones al interior del grupo y; la oposicion a los érdenes

establecidos por el Gobierno Colombiano y las formas de este actuar.

Mas alla de verificar la accién en colectivo, como el inicio y nacimiento de las
primeras células que desembocaron en lo que fue el grupo armado, se encuentra
como factor primordial resaltar el hito que dio inicio a la guerra, producto del
conflicto armado interno. Este acontecimiento es catalogado como un error
histérico donde el afan de reprimir pensamientos opositores y de revolucion llevé

las diferencias al campo de las armas y no a un espacio de dialogo.

Posterior al conocido Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto y la
Construccién de una Paz Estable y Duradera, se establecen lineamientos para
asegurar en Colombia lo consignado en los Articulos X y X, pues si bien la historia

de cualquier civilizacion se marca por las decisiones de la sociedad misma, la libre
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expresion de pensamientos debe garantizarse. En este punto el fin Gltimo es evitar

repetir lo sucedido con el grupo FARC-EP.

En el imaginario de la sociedad bumanguesa son las palabras “X” “X” las que
predominan al definir el grupo subversivo y al definir a un exmilitante de las FARC-
EP, respectivamente. De analizar la voluntad de retorno a la vida civil por parte de
quienes militaron en dicha guerrilla, se establece una brecha entre la voluntad y la
futura aceptacion en un marco de convivencia directa entre sociedad y proxima
poblacion reintegrada. Sin embargo, es en este punto donde el papel del término
de hace presente.

Al reconocer el caracter de movilizacion social a lo que fue la naturaleza de las
FARC-EP, se reconoce inmediatamente su caracter ideolégico, su visiébn de
cambio y su apuesta por convertirse en un actor politico y social. El nacimiento de
la Fuerza Alternativa Revolucionaria del Comidn como movimiento politico exalta
que los 52 afos de conflicto armado vividos entre gobierno y grupo armado
concluyen con el cumplimiento de los ideales bases de la organizacion que en

196X en las montafias del Sur de Marquetalia se gesto.

Por un lado, es necesaria la consolidacién de unas politicas publicas estables que
garanticen la reintegracion social y la no repeticién del conflicto. Estas integran los
sectores politicos, sociales, educativos y empresariales, fundamentales para lograr
la resolucion de las probleméticas, brindando coherencia, integridad vy
sostenibilidad a las decisiones y las acciones empleadas por el gobierno. Debido a
la situacién de desconfianza que se tiene por parte de la ciudadania hacia las
politicas publicas, es necesario involucrar tres niveles fundamentales en la gestién
publica. En el nivel individual generar campafias que fortalezcan el capital social;
en el nivel organizacional aplicar mapeos y procesos administrativos confiables
para unas politicas publicas efectivas y en el nivel sistematico, capacitar al estado

Ccomo una organizacion en red, articulando los diferentes sectores productivos.
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Las politicas publicas y garantias de ley para la reintegracion de exmilitantes de
las FARC-EP en un contexto nacional son amplias. Los articulos de la
Constitucion Politica referentes a las victimas y victimarios se encuentran

especificados en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2014-2018.

A pesar de no haber sido firmado el Acuerdo Final Para la Terminacion del
Conflicto en el momento del diagnéstico y planteamiento del PND, se estipularon
lineas claves de actuacion como el contemplar la posibilidad de lograr consensos
por la via del dialogo, al considerar que estos grupos no contaban con los
instrumentos militares de posesion del estado desde el afio 2000.

Se establecieron decretos que le dieran fuerza a los acuerdos, como lo son el
Decreto 899 de 2017, el cual dicta medidas econdmicas y sociales para los
exmilitantes en proceso de reintegracion. Las entidades como la Oficina del Alto
Comisionado para la Paz (OACP), Justicia Especial para la Paz (JEP), la Agencia
Colombiana Para la Reintegracion (ACR), se encargan de la ejecucion y control a

las politicas publicas establecidas.

El PND en su objetivo “Colombia en Paz’ plantea estrategias como el
fortalecimiento de la politica de reintegracion social y econémica (PRSE) de
excombatientes, y la manera de hacerlo cumplir es a través de la vinculacién con
los territorios. Los sectores contemplados fueron: Caribe, Antioquia y Eje Cafetero,
Pacifico, Centro Oriente, Centro Sur y Llanos. Sin embargo, entre los ejes

territoriales de gestion no se encuentra Santander.

En el caso de Bucaramanga, la Unica entidad encargada de la regular las medidas
juridicas del grupo poblacional es la ACR. La Alcaldia en su Plan de Desarrollo
realizd una clasificacion de grupos vulnerables sobre los cuales iba a trabajar y
destinar recursos; entre estos se encuentran las victimas del conflicto armado,

pero no a ex combatientes reintegrados a la vida civil.

El Plan de Desarrollo 2016-2019, “Légica, Etica y Estética”, tiene su razon de ser

en la lucha anticorrupcion. La mayoria de ejes de accion estan dirigidas a los
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sectores urbanos de la ciudad que se encuentran en abandono politico debido al
mal manejo de los recursos de las administraciones pasadas. El motivo por el cual
no se incluyé a reintegrados de grupos militares es la ausencia de proximidad del
conflicto armado interno Colombiano y la falta de claridad a la fecha de lo que

seria el tratado con las FARC-EP.

Asesores del despacho del alcalde sefalan que no hubo instrucciones de
socializacion con la Gobernacién o Presidencia sobre medidas de actuacion tras la

firma de los acuerdos.

El motivo principal por el cual no se da claridad a las politicas publicas que
respalden a quienes ingresen nuevamente en calidad de ciudadanos a la sociedad
civil, es la ausencia de presupuesto destinado por los niveles de gobernanza
superiores para tal fin.

La mejor manera de impartir la paz de la capital a todo el territorio colombiano es
por medio de la creacién de un dialogo que vincule a cada uno de los municipios.
Para esto debe existir una politica clara de manejo de recursos, que haga cumplir
lo pactado a nivel nacional desde cada uno de los campos de accién de los demas

sectores.

Por otra parte, la educacion es una herramienta que ayuda a erradicar la
desigualdad, los conflictos y tiene el poder de generar una transformacién social
desde el conocimiento que se produce en las aulas de clase. Se identifica en los
exmilitantes de las Frac EP una iniciativa por iniciar o reanudar sus estudios, estos
se ven apoyados por las instituciones de educacion superior de Bucaramanga,

qguienes se muestran dispuestas a recibirlos y dictar una catedra para la paz.

Es indispensable reconocer la importancia de la participacibn del sector
empresarial en el proceso de reintegracion, ya que implica la generacion de
condiciones economicas para la inclusion social, alianzas con instituciones del

estado y el sector involucrado en el conflicto para garantizar el éxito del proceso y
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el desarrollo de proyectos estratégicos que contribuyan a la construccién de paz.
Ademas, las politicas amplias y no particulares en el sector empresarial son un
factor comun de las empresas bumanguesas al no tener claro cual es su rol en el

posconflicto.

Con lo referente al sector empresarial en el posconflicto se concluye que el papel
gue desempefia la empresa resulta importante para el desarrollo de un proceso de
reintegracion y posterior éxito del mismo, al cumplir un rol activo en la sociedad y
ejercer influencia en sus acciones, asumiendo compromisos compartidos y
politicas de Responsabilidad Social Empresarial que garanticen una inclusion y

mayores oportunidades.

En general, este sector reconoce que su participacion en un proceso de
reintegracion es relevante; sin embargo, desconoce como apoyarlo. Es por esto
qgue en el pais existe cierta incertidumbre y desconocimiento acerca del tema, ya
gue en el imaginario de los empresarios se ve este fenbmeno como un tema
aislado, debido a que en varias regiones no fueron asignadas ZVTN, incluido
Santander.

Las politicas de las empresas bumanguesas para acoger a personas involucradas
en el conflicto armado son generalizadas, ya que todos se incluyen dentro de
“poblacion vulnerable”. Existe el temor de algunos empresarios al involucrarse al
proceso por posibles afectaciones a la imagen de su organizacién. Por lo tanto, se
requiere un proceso de reconciliacidbn que permita eliminar miedos, y un cambio
discursivo en el que se genere un pensamiento de bienestar y una opinién publica
con respecto a las politicas que traerdn beneficios a todos los sectores de la

sociedad.

El papel de la empresa va mas alla de contratar exmilitantes. Asumir compromisos
de construccién de paz le implica generar condiciones econémicas para una

inclusion social, promover alianzas estratégicas con diferentes actores y sectores
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involucrados en el proceso, generar oportunidades de emprendimiento y
autoempleo en jovenes y apoyar el desarrollo de proyectos productivos.

En la etapa de posconflicto se apunta al turismo como una gran industria
empresarial para el desarrollo de proyectos empresariales, ya que muchas zonas
en las que se concentraban las FARC-EP son ricas en fauna y flora y nunca han
sido exploradas. No obstante, los exmilitantes tienen la posibilidad de desarrollar
proyectos productivos que le permitan una estabilizacibn econdmica en la
legalidad y contribuyan a la construccidén de territorios de paz. Estos proyectos
seran financiados por el gobierno nacional y estaran vinculados a una cooperativa
de economias solidarias, ECOMUN, una organizacion que se creara acorde a lo

contemplado en el acuerdo final para la terminacion del conflicto.
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ANEXOS

ANEXO N°1

ENTREVISTA ANTROPOLOGO

E1:A. Docente de Antropologia de la Universidad Auténoma de Bucaramanga.
Pregrado en Economia de la Universidad Industrial de Santander. Magister en

Historia de la Universidad Industrial de Santander.

1. ¢,Cual considera que es la naturaleza del ser humano como ser social?

Yo diria que ser social es la naturaleza del ser humano, mas bien. El ser humano
tiene una condicion existencial de nacer en un nucleo familiar, estar condicionados
por los factores que este ndcleo familiar le impone, porque de cierta manera el ser
humano no escoge en qué sociedad nace, con qué valores va a crecer, etc. De
hecho, esa naturaleza como ser social lo hace ademas un ser politico. Yo diria
qgue la naturaleza del ser humano es ser social y con eso trataria de responder la

pregunta.

2. ¢ Qué factores culturales actuales predisponen el comportamiento en masa?

Yo pienso en uno fundamentalmente y son los medios de comunicacion. Ademas
de los medios de comunicacion, la ampliacion de la tecnologia que usan los
medios como lo son las redes sociales. Yo creo que es el factor mas importante o
preponderante en el comportamiento de las masas, porque si uno observa esta
nueva generacion en relacién a una generacion atras, es decir la mia, hay un

cambio sustancial. Mientras la generacion anterior apenas crecié en ese transito
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tecnologico, esta nueva generacidbn nace inmersa en la tecnologia y eso

predispone en el comportamiento de las personas.

Uno puede ver como en medio de una pelicula las personas estan mas pendientes
del celular que de la pelicula y eso lo lleva a uno a preguntarse qué sentido tiene
que las personas asistan a un evento cultural cuando estdn mas pendientes de
estar interconectados con las redes sociales. Digamos que la predisposicion lo

que lleva es a una carencia de sentido en el actuar cotidiano de las personas.

3. ¢ Existen condicionamientos que afecten la naturaleza del ser humano?

Siempre existen condicionantes que afecten la naturaleza del ser humano. La
violencia afecta directamente la naturaleza, especialmente en la formacién de una
persona. No es lo mismo que una persona nazca en un contexto donde la
violencia esta presente a una persona que por ejemplo nacié en un contexto
donde la violencia se presenta de modos tacitos o no tan directos. Me explico: si
uno mira a una persona que ha crecido en el campo, en medio del conflicto
armado, esta persona tiene mayores dificultades para socializar, mayores
afectaciones psicologicas, menos disposicion para establecer relaciones
amigables con una persona que no conoce. Eso uno lo puede comparar con una
persona que hazca en un contexto urbano, que nunca le haya tocado la violencia y
que por supuesto su formacién (con algunos factores de violencia como robos,
trafico, violencia intrafamiliar), no se compara en el grado de violencia con las

otras personas que vivieron el conflicto armado.

Una amiga estuvo en medio de un tiroteo entre la Guerrilla y el Ejército cuando ella
vivia en San Vicente de Chucuri. Fue un hecho que la marcé tanto que cada vez
gue rememoraba el evento se ponia nerviosa y la llevaba hasta el punto de llorar

en ocasiones. Son eventos traumaticos que si bien uno puede decir que son
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caracteristicas de la violencia, son eventos mas fuertes que otro tipo de violencias

como las que relaté en lo urbano como el robo, el trafico, etc.

4. ;,Coémo cree que puede actuar el ser humano en respuesta a la violencia y

como esto puede afectar a la convivenciay el perdén en la ciudadania?

En respuesta a la violencia yo creo que cualquier ser humano tiene una intuicion
biologica que es el instinto de supervivencia. Si un ser humano esta enfrentando
alguna situacion violenta su reaccion natural serd la de causa y efecto. Podria
responder violentamente o temerosamente. Nosotros respondemos a esoS
instintos biolégicos y esas posibles respuestas van a estar estimuladas por la
formacion. Si yo he sido formado bajo un régimen militar tendré mayor
predisposicion a responder violentamente, pero si he sido formado como una
persona que ha estado atendiendo a la educacion, eso me puede llevar a una

respuesta mas pasiva.

Quiza la persona que responde mas violentamente sea la misma que tenga mas
dificultades de aceptar un proceso de reintegracion de, en este caso, un grupo
armado que se esté intentando reintegrar a la sociedad. De hecho si uno mira la
situacion cotidiana de nuestro pais, las personas que tienen un mayor grado de
negacion al proceso de reintegracion por parte de estos conflictos son las
personas a las que les ha tocado la violencia mas cercanamente. Personas que
han sido expropiadas o que les han matado a sus familiares que poco a poco han
venido aceptando el proceso de reintegracion de estos grupos armados lo han
hecho gracias a un trabajo psicosocial o por parte de entidades gubernamentales,
pero sigue siendo dificil. Si vemos a las personas que al conflicto les ha afectado
pero no tan directamente, también tienen una negacidbn a ese proceso de

reintegracion, de manera menos justificada o de forma mas ideoldgica que factica.
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5. ¢Qué papel cumplen las emociones en las movilizaciones sociales?

Una movilizacion social es realmente una movilizacion de emociones. La emocion
es el rol principal del movimiento social. Emocion e ideologia, por supuesto. Una
persona que no esté motivada es una persona que no se moviliza por esencia.
Considero que si algun factor toca a mi sensibilidad tengo mayor propension a
movilizarme que si un fendmeno social no me compete o no me interesa en lo

absoluto.

6. ¢COmMo cree que se genera un prejuicio?

Hace algunos dias leia a una autora que es Hanna Arendt y ella hacia una
explicacion muy interesante acerca del prejuicio y lo hace caer en cuenta de
muchas cosas. Respondiendo a su idea, todo el mundo tiene prejuicios, es decir,
no es de un grupo o de otro sino de todos los seres humanos. Precisamente por el
mismo concepto que evoca la palabra, el “pre-juicio”, algo que esta antes del
juicio, predispone en cierta medida lo que juzgaré de la cosa en si. Para poder
formar un juicio de valor es necesario leer, estudiar la problematica, porque de lo
contrario andaremos con prejuicios sin fundamento. Nosotros siempre recurrimos
a ellos para formar un juicio, se forman por la misma naturaleza humana y por la

necesidad de entender nuestro mundo.
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ANEXO N°2

ENTREVISTA A SOCIOLOGA

E2:S. Docente de Socio humanistica de la Universidad Autébnoma de

Bucaramanga. Pregrado en Sociologia. Doctora en estudios en Estudios Sociales.

1. Como sociologa, ¢de qué manera definiria a un bumangués?

Yo he comprobado a través de las ciencias sociales que un lugar comun, muy
peligroso, mejor dicho que los lugares comunes son muy peligrosos, o sea los
estereotipos, entonces tratar de configurar un tipo general de bumangués es un
riesgo, yo no voy a hacer eso, seria como una trampa, porque puede que la
ciudad civil bumanguesa, pese a que hay una idiosincrasia bumanguesa, puede
que la haya, puede que muchas personas no estén dentro de ese canon, sobre
todo cuando nosotros estamos en un momento del desarrollo del pais donde la
diversidad empieza a emerger y no lo homogéneo. Pero lo que yo si he notado es
que aun persiste mucho una tendencia en la ciudadania bumanguesa mas bien
conservadora, mas bien prevenida por lo forAneo, mas bien con una mirada
conservadora, en términos generales con una mirada de derecha, creo que esta
siendo como ligeramente mas fuerte esa tendencia que la tendencia pluralista,
incluyente, respetuosa de la diversidad, y creo que aun los medios de
comunicacibn que estdn en la ciudad son mas bien conservadores vy
homogeneizantes y no incluyentes en términos generales y no pelan mucho a la
pluralidad, entonces le respondo sin responderle que hay una cierta tendencia en
el aire que se respira aqui en la ciudad que hace que gran parte de la ciudadania
bumanguesa sea mas bien cerrada y sea mas bien convencional y un poco dada a
la resolucion de los problemas desde un esquema sectario, paternalista, no quiero
decir la palabra, pero como que hay un cierto tufillo de totalitarismo que se respira

y me preocupa.
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2. ¢De qué manera cree que eso pueda afectar al proceso de aceptacion de

los reintegrados de las FARC?

Lo afecta terriblemente porque yo creo que ahi si como ese personaje de Jaime
Garzon, Godofredo Cinico Caspa, yo creo que aqui hay mucha gente que se
autodenomina gente de bien, a mi cuando alguien empieza o dice en las redes
sociales: “nosotros la gente de bien”, a mi me da urticaria, 0 me da carranchin,
porque a la clase humilde nos da eso, a mi me da un susto horrible porque esas
configuraciones del bien y del mal, ese esquema como de Star Wars, cierto, de los
buenos y los malos hace que se perpetlie una logica dicotdmica en la que no
puede haber ni matices, ni evoluciones de los seres humanos y que se cree como
un eterno para las personas en el que alguien que alguna vez estuvo en un grupo
armado es criminalizado, es estigmatizado como una amenaza para esa supuesta
gente de bien que me asusta, porque detrds de esa gente de bien muchas veces
hay quienes validan cosas totalitarias como los grupos de limpieza social, las
matanzas a habitantes de la calle, a perritos, que no, todos esos perros callejeros
envenénelos, ese tipo de esquema es totalitario y no se ponen a pensar en las
variantes, ni son empaticos, ¢empatia por qué no hay? porque no entienden que si
yo fui de la guerrilla o si yo fui un paramilitar es porque algun dia fui un nifio que
estaba en un contexto de guerra, que tenia hambre o que mis papas vivian en
violencia intrafamiliar o que habia ausencia de padre o de madre, que no habian
condiciones, que habia ausencia de Estado a mi alrededor, que no habia salud,
gue no habia educacién y que me vi cercado por las tres opciones, por los
horizontes de vida que este pais hasta hace poco le daba a los nifios campesinos,
o usted se mete al ejército, o usted se mete a la guerrilla o usted se mete a
paramilitar, entonces si nosotros miraramos... hay un poema de William Ospina
gue me gusta mucho, que se llama Sangre Negra, el pais del viento, es una obra
de él del Pais del Viento donde él explica las razones por las que un bandolero o

un bandido colombiano de la violencia se vuelve un bandido, un bandolero y dice:
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Odialo y méatalo si quieres, si puedes, pero no olvides que él se cocind en los
hornos de la violencia, que fue una historia de vejaciones y de abandono la que lo
cred y entonces al final él termina el poema diciendo que si nosotros dejamos de
ver a las personas a no entender a las personas y el porqué de sus motivos y
como terminaron siendo sobretodo carne de cafién y cuerpo armado de la guerra
como un proletariado bélico, si no vemos las cosas asi pues vamos a jodernos y si
nosotros conciliamos y comprendemos el futuro, el hoy enorme que se nos
abalanza podria ser como ser décil en nuestras manos. Yo creo que Si nosotros
seguimos jugandole a la l6gica dicotdmica, a creer que hay una division o que hay
unos supuestos buenos y que no le podemos dar la oportunidad a otras personas
porque simplemente no queremos ser empaticos y entender cual es la historia de
vida del otro, eso nos va a hacer un dafio enorme y eso lo Unico que va a hacer el

perpetuar la guerra en Colombia.

ANEXO N°3

ENTREVISTA PSICOLOGO

E3:P. Psicblogo, docente universitario, Especialista en Relaciones laborales.
Maestria en Neuropsicologia clinica. Especialista en evaluacion y diagndstico

neuropsicolégico.

1. ¢Qué caracteristicas tiene una persona para saber si es apta o no para

convivir en sociedad?

La gente no esta preparada, esa es la verdad, porque todavia hay
resentimiento, es que en esto de la paz espiritual hay muchas cosas, mira,

dijimos agradecer, valorar, dijimos compartir, ser cooperativo, dejar la
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competencia, esto y que nos llega a multiplicar la persona pero aqui
también hay algo importante se llama perdonar, la palabra es paz espiritual,
no te estoy diciendo que sea religiosa, no, pero es que no creo en nadie
dice la gente, pero minimamente debe creer en usted, entonces si creen en
algo pero en este constructo hay algo muy grande que es el perdoén, si a mi
gue no me han hecho nada, no resisto pensar que vayan a nombrar a un
tipo de esos, como sera la gente que tuvo que pasar por matanzas,
secuestros, yo te digo una cosa esta bien listo pero llevarlos al tope a como

los llevan, dejémonos de pendejadas de “maricadas’...

La gente no esta preparada... porque todavia hay mucho resentimiento
Para retomar las caracteristicas son: tener paz espiritual, tranquilidad
emocional, dejar la competencia y creer en si mismo, también algo muy
importante es el respeto, la gente tiene que respetar, tiene que aprender a
hacerlo, pero vuelvo y retomo, si yo no me respeto como puedo respetar al
otro, uno tiene que quererse en esa medida uno se respeta y en esa
medida yo respeto y quiero al otro, entonces que debo tener respetarme
para respetar al otro

2. ¢Qué aspectos psicologicos se necesitan para desarrollarse en

sociedad?

Algo muy importante es la autoestima, debes tener muy buena autoestima,
una buena autoimagen eso te fortalece mucho y ayuda a fortalecer las
relaciones con los demas para que tu te puedas desarrollar en esa
sociedad.

Los chicos (los integrantes) llegan con una autoimagen y autoestima por
debajo, qué programa hay para eso, ellos llegan diciendo es que yo soy el

guapo, yo soy el fuerte, yo soy valiente, ante todo uno debe tener ese auto
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concepto, ese conocimiento de uno mismo que me ayuda a caminar en esta

sociedad.

¢, Qué factores podrian afectar en la convivencia ciudadana?

Desde la parte psicolégica hay una cosa que tenemos nosotros y es el
resentimiento, te doy nuevamente el ejemplo, directamente a mi no me han
hecho nada pero a pesar de estar preparado, he leido, etc. Estoy en esto
desde hace 30 afios de todas maneras yo no soporto la idea de que vengan
a posicionarse en el gobierno, por dios. Yo aplaudo a esas personas de
verdad yo aplaudo a las victimas y digo dios mio, que toque tan divino que
les diste a estas personas de tener esa fortaleza de perdonar entonces ese
aspecto de tener esa tolerancia de eliminar ese resentimiento que tienen.

No me quiero ir a la parte técnica porque no me gusta pero mira NOsotros
en el cerebro tenemos unos elementos topograficos, que esta el hipocampo
gue son sitios donde se almacena la informacion, entonces alla esta
nuestros recuerdos, nuestra memoria, luego hay unos procesos y nos
hacen recordar, uno recupera esa informacién. Pero hay algo que propuso
Sigmund Freud que es el inconsciente y el subconsciente, que donde esta
no se sabe pero que lo tenemos, si lo tenemos y ahi es donde se guardan
nuestros resentimiento, odios y esas cosas que no quieren salir a flote pero
que estan alli guardadas, cuando lo sacamos a flote es el consciente pero
cuando lo tenemos ahi guardados, por ejemplo alguien que le mataron de
frente su hijo o su papa, queda ese resentimiento ahi guardado y pueden
gue hayan hecho ejercicios para tener paz, para tener tranquilidad, pero
sigue el resentimiento, a ese resentimiento le llamo ‘la tara’ que es muro,
gue no te deja avanzar, entonces para no irnos tan técnicamente, ¢quieres
tener convivencia ciudadana? a esa victimas directas tienen que trabajar es

esa tara, los que no han podido perdonar, los que tienen ese resentimiento
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o los que dicen yo te perdono pero no olvido, no perdonar y no olvidar es la

misma vaina.
...Entonces... ¢ Como factor que podria afectar es el resentimiento?

Es el resentimiento total, yo te digo, si eso no se trabaja viene una guerra
civil supremamente dura, en este momento no me acuerdo del autor pero

hay una frase que dice: se trasladé la guerra del campo a la ciudad.

Queremos una convivencia la gente debe a aprender a eliminar esos
resentimientos, y es que nos han dado mucha caca, usted dice que no
escuchemos la television colombiana y yo digo si, no mas television
colombiana, es supremamente toxico y lo que hace es generarnos rabias,

peleas.

¢ Qué es un imaginario colectivo?

El imaginario colectivo es lo que nos vendieron (los medios) Valentina, es
ese que vamos a Vvivir en paz, que va a haber paz, que a los guerrilleros les
van dar un dinero, y entonces va a haber paz y no, pero entonces por qué
hace dos dias hubo un retén guerrillero en Arauca y pintaron letreros de
FARC y todo eso, por qué siguen existiendo secuestrados de las FARC al
sur del pais, no, esto es todo un romance y que va a haber paz. Paz, por
favor, la paz no era de la guerrilla, la paz no es de las bandas criminales, la
paz también es con inversién social y justicia social, si tenemos un pais,
Colombia que es uno de los paises con mas impuestos en el mundo, qué
paz puede haber, aqui va a resultar alguien que se mame de esto y va a
reventar y va a salir otro grupo.

Ese es el imaginario colectivo, esa pregunta es fantastica, porque el
imaginario colectivo es donde nos tienen metidos a todos, técnicamente es

la bobera del pais, estamos en la patria boba.
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¢Como esos imaginarios colectivos podrian afectar al momento en

gue el exmilitante decida reintegrarse a la vida civil?

Claro porque tu te imaginas esa gente viene... ¢Ya le hicieron un
tratamiento a esa gente? Un proceso terapéutico donde escuchar un totazo
no sea sindénimo de bomba, donde su reaccién ante un policia o un militar
no sea violenta porque es que él lleva diez, quince, veinte afios, metiéndole
en la cabeza que la policia es mala, el ejército es malo, es el enemigo sera
que ya le hicieron el proceso terapéutico para que sepan que no son el
enemigo, y el dia de mafiana cuando estos muchachos estén en las calles
no vayan a coger un palo a golpear a un policia o un cuchillo y asesinar a
un policia o lanzarse contra a un militar, eso se ha visto. Entonces, ya les
han hecho proceso terapéutico.

Si nosotros recibimos noticias y terminamos el dia supremamente mal,
perdéname la expresion puteando a la guerrilla a las bandas criminales,
ahora qué va hacer esta gente que estaba metida en el campo, en el
monte, en las selvas, donde su enemigo era el soldado, el policia todo lo

que fuera ley era su enemigo.

e ¢Y nuestros imaginarios colectivos sobre las FARC como
afectarian en el &mbito psicolégico de ellos?
La sola palabra inclusion excluye, si nosotros no respetamos a la gente
de otro color, somos irrespetuosos con personas que tienen defectos,
Jte imaginas con ellos? A pesar que hemos evolucionado, que
pensamos y hemos avanzado hay gente que todavia piensa e insiste
gue los homosexuales son una enfermedad, gente retrograda que
insiste, qué podemos pensar de esas mismas personas que piensen de
la reintegracion o de la desmovilizacién de subversivos que cometieron

masacres, asesinatos, secuestros, etc.
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ANEXO N°4

ENTREVISTA A SOCIOLOGO

E4:S. Director Observatorio Ciudadano. Consultor ONU.

1. ¢(Cudl es la naturaleza del ser humano como ser social?

Desde los inicios de la filosofia siempre se ha sefialado que los seres humanos no
podemos, la completa sociedad no existe, si pretendemos vivir completamente
solitarios, nos toca, primero volvernos autarquicos, darnos todos los medios por
nosotros mismo y vivir en las montafias, no, hoy no es posible, el hombre por
naturaleza es un ser social, otra cosa es que vivamos en sociedad, como vivimos
hoy, pero que tengamos una absolutizacion de la vida individual, me explico,
nosotros vivimos rodeados de redes, television 24 horas, whatsapp, internet, en fin
y vivimos en conjuntos residenciales, pero no sabemos el nombre del vecino, no
sabemos quién vive arriba de nosotros, no asistimos a las reuniones de los
conjuntos, a toda la vida comunal, porque perdimos los lazos comunitarios, los
lazos de las tradiciones que son muy propios del campo donde todo es comunal,
donde todo el mundo se conoce, en las veredas y la ciudad vivimos rodeados de
tanta gente pero no sabemos coémo se llama el vecino, en una absoluta
individualizacién, lo que sociolégicamente uno podria llamar que es la gran
paradoja del mundo contemporaneo, vivimos totalmente aislados rodeados de

muchisima gente y totalmente conducidos y consumidos por la tecnologia.

2. ¢Qué factores culturales actuales predisponen el comportamiento de las

masas?
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La vida social es una vida interdependiente, si usted necesita comer y comprar
alimentos, tiene que ir a la plaza de mercados y la sociedad de masas fue
acufiada por la sociologia contemporanea como un concepto que mas 0 menos
traducia que la sociedad tiene tendencias y tiene comportamientos que todos
tendemos a hacer, propio de la sociedad de masas, los mass media, los medios
de comunicacién, propio de la sociedad de masas es el consumo, esta sociedad
esta caracterizada por el consumo, entonces la sociedad de masas uno podria
definirla como los momentos en los cuales todos aunan, en donde sin ponernos de
acuerdo, terminamos todos haciendo lo mismo, teniendo los mismos gustos, los
mismo comportamientos, las misma practicas culturales, mas o menos creemos
en las mismas instituciones, somos sociedades muy individualizadas, como lo
anteriormente te decia, nadie sabe como nos llamamos nosotros, escasamente
nos saludamos, pero no podemos vivir aislados, nos toca conectarnos con medio

mundo.

3. ¢ Existen condicionantes que afecten el comportamiento del ser humano?

Total, Bucaramanga tiene una tendencia de hace incluso 15 afios atras, doblamos
la media nacional de lesiones personales, mientras en el pais hay una tasa de 325
casos por cada 100 mil habitantes, Bucaramanga tiene 550, es decir, en
Bucaramanga, las personas resolvemos los conflictos de manera agresiva y
dandonos la gente entre vecinos, los conflictos de deuda, los conflictos familiares,
de pareja, Bucaramanga es una ciudad muy agresiva por las lesiones personales,
somos sociedades en donde, afortunadamente en homicidios, por ejemplo, todo el
proceso de paz, en los ultimos afos las tendencias han ido bajando hoy tenemos
10 11 mil muertes violentas, en el aio 89 tuvimos 30 mil, hemos descendido la
tercera parte y es un logro significativo, estamos dejando la confrontacion, la
violencia y estamos llegando siendo mas de convivencia, pero a pesar de eso
sociedades como Bucaramanga son sociedades muy agresivas, claro y una gran

paradoja de la socialidad, de la socializacion y de la vida cotidiana es la violencia,
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la violencia para mi es un acto de comunicacion, es cuando a los otros se les ve
negado su espacio, se les ve negada su voz, su lugar en la sociedad, se les
desconoce su derecho, se discrimina, se excluye y la consecuencia directa es la

violencia.

4. ¢Como actua el ser humano en respuesta a la violencia? ¢Coémo esto

afecta la convivencia ciudadana?

La mayoria de la violencia urbana, no la causa ni la causaron las guerrillas, los
indicadores de violencia que disparaba la confrontacion o del conflicto armado del
Estado con las guerrillas se dio en el campo, por ejemplo, en los municipios donde
significé el conflicto armado, el nivel de muerte de homicidios si era causado por el
conflicto, el nivel de extorsiones, de estafa, de cultivo de hoja de coca, de trafico
de estupefacientes, en los centros urbanos, donde vivimos el 85% del pais, las
lesiones personales, los homicidios, la violencia intrafamiliar, no ha sido, no fue, ni
sera causado por las guerrillas, esos son problemas de convivencia entre los

ciudadanos.

La guerra, los actores de la guerra y el conflicto armado se desarroll6 allende los
centros urbanos, en las selvas, las zonas aisladas, montafiosas, donde no habia
presencia estatal, donde no hay vias de penetracion, zonas aisladas, en la selva,
adentro, por eso es que este pais no tiene conciencia todavia de lo que fue la
guerra ni de cémo se resolvié el tema de las FARC, la violencia urbana en

Colombia ha tenido muy poco que ver con el fendmeno de las guerrillas.

5. ¢Qué papel cumplen las emociones ala hora de la movilizacién social?

Un fantasma recorre el mundo, el fantasma del populismo, Donald Trump, el no en

Colombia, el resurgimiento de las derechas nacionalistas y xenofobas en Europa,
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etc., nos estan dando cuenta que las emociones politicas estan ganando mucha
barra, mucha tribuna y estédn llegando al poder, a partir de pos verdades, la
palabra del afio en 1915, 1916 que resefaba el diccionario de Oxford es la palabra
pos verdad, la gente esta tomando decisiones y esta asumiendo comportamientos
mas por las creencias personales y las emociones que por hechos razonables,
entonces un fantasma recorre el mundo, las emociones, nos dice una filosofa
estadounidense, Martha Clawson nos dice que no todas las emociones son
negativas, hay unas emociones como la ira, el nacionalismo, que son muy
destructivas, pero que hay emociones constructivas, por ejemplo el amor a un pais
alrededor de un proyecto del pais, el amor que le tenemos a la seleccién
Colombia, pero hay emociones muy destructivas, y esas emociones politicas
destructivas son el ADN del populismo, entonces hoy en el mundo, las emociones
destructivas, negativas, que conducen a discriminar a los inmigrantes, que
conducen a rechazar a toda forma de vida social contemporanea diversa, a
rechazar las minorias como los negros, o las comunidades LGTB o las
comunidades de la diferencia, todos esos son comportamientos que cada vez mas
tienen adeptos y son impulsados por las emociones politicas, por ejemplo, todo
ese tema de la ideologia de género es un tema emocional, en Colombia ganoé el
no a partir de mentiras, de montajes que Colombia se lo tomé el Castrochavismo,
que se le entregd el pais a las FARC, la ideologia de género es unas
movilizaciones generadas en Santander a partir de pos verdades de estimular
emociones alrededor de la familia, las movilizaciones en torno al agua que fueron
la semana pasada acd en Bucaramanga, son movilizaciones, en parte, no todas,
en parte que obedecen a dilemas falsos y a emociones, que es que nos van a

envenenar el agua, cuando eso no es cierto.

6. ¢COmMo se crea un prejuicio?

Las emociones destructivas, las emociones politicas, porque una cosa son las

emociones individuales, que todos las tenemos, uno no se cura de las emociones
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totalmente, somos seres humanos, otra cosa es que usted las aprenda a controlar
y priorice en su vida social, en su vida familiar emociones de tipo constructivo, ese
es otro escenario, pero cuando las emociones destructivas a nivel individual se
vuelven causa comun de millones, se vuelven banderas politicas, se vuelven
movilizacion social, se vuelven partidos politicos, se vuelven proyectos electorales,
ahi es donde viene el problema, Donald Trump gandé en EE.UU en las
comunidades y pueblos tradicionales que habian vivido estables 30, 40 afios
alrededor de desarrollos industriales tradicionales, diciéndole a la mayoria de
americano blanco que no fue a la universidad, ese americano promedio tradicional
no fue a la universidad, diciéndole que los mexicanos eran ladrones, violadores y
gue habia que sacarlos y que los mexicanos les habian quitado los puestos de
trabajo a esos americanos, eso es absolutamente destructivo, eso es fomentar
odio, hay un resurgimiento del racismo y de las comunidades xendéfobas, racistas y
fascistas en EE.UU. alimentadas y estimuladas por ese discurso politico y Trump
lo apoya, eso es absolutamente complicado, asi empezo6 el nacismo en los afios

30 en Alemania.

7. ¢Cree que la sociedad bumanguesa esta preparada para vivir con ex
integrantes de las FARC EP?

Total, la mayoria de las encuestas que se han hecho, arriba del 50% sefialan que
la gente pues no tendria problemas en vivir con personas de diferente sexo, con
comunidades LGTB, con reinsertados movilizados en su mismo barrio, no tendria
problema. En general si, en Colombia aprendimos a hacer la guerra, somos
agresivos en muchas ocasiones, somos intolerantes y poco sabemos de
reconciliacion, la reconciliacibn como formar a los nifios hay que aprenderlo, nos
tienen que ensefiar de reconciliacion- Bucaramanga es una ciudad muy agresiva,
como asi que doblamos la tasa hace afos de lesiones personales, aqui en las
ferias y cuando juega el Bucaramanga y la seleccion Colombia, el nimero de rifias

se dispara, entonces, nosotros de alguna forma nos tienen que ensefar
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convivencia y tenemos que aprender a reconciliarnos y aprender a reconciliarnos
implica ser tolerantes, resolver los conflictos de manera dialogada, como lo hacen
las personas comunes y corrientes, las personas racionales, las personas de bien,
resolver los problemas dialdogicamente, evitar al maximo la violencia, la
discriminacion del otro, nos toca aprender eso, el manejo constructivo de los
conflictos, de eso sabemos muy poco y reconciliarnos es muy dificil, porque
implica perddn, para muchos implicara olvido, para otro implicara didlogo de base
razonado, no aqui uno debate con alguien y la mayoria utilizamos argumentos a
aomine que se llama en la teoria de la argumentacion, es decir, atacamos la
persona, mas no la idea, eso es muy usual entre nosotros, entonces nos toca
aprender a ser tolerantes, no tenemos otra opcion, asi como aprendimos a hacer
la guerra muy bien, a matarnos muy bien, a agredir al otro muy bien, nos toca

aprender la tolerancia también bien, no hay otra opcion, no tenemos otra salida.

Mucha de la violencia que nos habiamos acostumbrado de las guerrillas con el
Estado salia todos los dias en tv, de la manera mas exacerbada y de la manera
mas cruda y todos los dias hace 50 afios con la tv los colombianos promedios
estdbamos expuestos a eso y llegdb un punto en que eso se banalizé y nos
acostumbramos, Colombia banaliz6 la guerra, hoy a un sector importante del pais
no le interesa el tema de las FARC, es mas considera que el proceso de paz es
negativo, porque exponernos mediaticamente, comunicativamente, ese es un
elemento cognitivo, se llaman mitos cognitivos, si aun nifio se le repite que es
bobo, el nifio termina volviéndose bobo, mitos cognitivos dicen unos expertos en
Harvard, entonces la guerra nos cre0 mitos cognitivos y hoy en dia la gente no
tiene la valoracién suficiente, no comprende la ruptura que provocé el proceso con
las FARC, por ejemplo, el proceso de que 10 mil 11 mil hombres entregaran las
armas, no comprenden la importancia de eso, que el hospital militar de Bogota no
tenga ya ningun herido por efectos de la guerra, no llega ninguno, entonces

banalizamos la guerra, banalizamos la violencia y en los centros urbanos donde se



ANEXOS|182

quiere mas la paz y la reconciliacion es en las zonas de guerra, donde hubo

guerra, aqui nosotros es como si vivieramos a espaldas de todo eso.

La cultura santandereana, a pesar de que nosotros politico, electoralmente hemos
sido una regién de comportamientos electorales liberales y donde nos ha gustado
levantarnos en armas, en ocasiones, guerras civiles, hacer movilizaciones y
recultas como la de los comuneros, etc., a pesar de eso, nuestro imaginario es
conservador, es retroégrado, los santandereanos somos de mentalidad a veces de
derecha, retrégrada, atrasada, de pronto esta cultura, del punto de vista de las
creencias, de las que uno llamaria las cosmogonias culturales, de los

comportamientos diarios, somos absolutamente godos, que paradoja.

ANEXO N°5

ENTREVISTA EXMILITANTE

E5:F. Ex jefe de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia - Ejército del
Pueblo

1. Las FARC cuando empezaron a formarse lograron integrar a gran
parte del sector representativo de la comunidad y de unos discursos
gue eran bastante incluyente, unos ideales sociales de equidad. Sin
embargo, con el paso de los tiempos este discurso se fue perdiendo,
ahora vemos una gran parte de los excombatientes de las FARC que
hacen parte de una participacion con un nivel de educacion
practicamente nulo y que, sumado a ello, sin ideales. Ellos ahora
guieren llegar a incluirse en ese sector productivo ¢Como poder
confiar nosotros en personas que han estado mas de medio siglo por

fuera de aquellos ideales?
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Los ideales no sean perdido, una cosa es que la campafia mediatica difundioé que
los ideales no existian. Si no hubiésemos tenido ideales no hubiésemos construido
este acuerdo. Este acuerdo de paz, lo que se refleja ahi son... la misibn minima de
pais de las FARC, porque era una negociacion, siento que ahi esta constatado y
consignado los ideales de las FARC. Por supuesto que la mayoria de nuestra
gente no tiene capacidad de formacién académica, yo personalmente tengo
aprobado hasta tercero, como hasta octavo, no tengo mas, estoy en ese proceso
de ver como puedo incorporarme ahora a la actividad académica y el

compromiso nuestro es de pais.

2. Usted dice “nosotros no traemos un peso”, cuando presentaron el
documental “El silencio de los fusiles” y se le pregunto si las FARC poseia
bienes la respuesta fue de rechazo. Si es cierto que ustedes no tienen un

peso ¢Qué propuestas productivas tienen ustedes, que sean sostenibles?

Y no tenemos un peso, cuando yo digo y me exalto lo que pasa es que un man
aparece en el documental haciendo....una pregunta y la forma cémo la hace el
periodista, lo que estamos diciendo es que nosotros personalmente no
tenemos ni un peso, si, porque la campafia era mostrarnos como mafiosos que
los dineros eran individuales como los dineros de mafiosos, como las dineros de
“Don Berna”, nosotros alli teniamos los recursos para la guerra, no individuales.
Recursos para sostener la resistencia y esos recursos que quedaron alli son los
gue hoy se estan poniendo a disposicién del fondo judicial, en ese sentido eran en
el que me referia, pero desde el punto de vista individual nosotros no tenemos
nada. Ninguno tiene finca, ninguno tiene casa, ninguno tiene vacas, nada de esas
cosas, ninguno de los integrantes de las FARC y el que aparezca con recursos es
porque se lo robd y tendra que responder a la justicia ordinaria porque ya no lo

recoge la Justicia Especial para la Paz.
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Las propuestas en el sector productivo van desde nuestra propia experiencia
de propuestas agropecuarias, propuestas que impliquen la formacion vy
capacitacion de los diversos sectores tanto agrarios como urbanos en el momento
hemos podido desarrollar dos proyectos porque el gobierno no ha podido, no ha
puesto un peso estamos partiendo de que lo que vendria para proyectos
productivos para la reintegracion lo que promete el gobierno esos millones que
guedaron en el acuerdo para cada integrante de la organizacion. Estamos
desarrollando dos proyectos, uno que es de educacion patrocinado por Noruega
que es un programa de alfabetizacion basica en las 26 zonas y puntos, se esta
haciendo a través de la Universidad Nacional a Distancia y el Consejo Noruego
para Refugiados y con aprobacion del Ministerio de Educacion Nacional, en la que
el MEN colocé 2.200 millones de pesos para la educacién de 250 familias
alrededor de las zonas, es decir, es la participacion del gobierno en ese programa
y lo demas lo hace el Consejo Noruego de Refugiados... y estamos desarrollando
otro proyecto medio ambiental en los tres parques en los limites de Caqueta y
Meta en el parque PICHACUO Y PIRUGUA y en el Occidente de la Macarena en
el marco de tres zonas veredales: la del Mira-Valle, la de Mesetas y la de la
Macarena con comunidades para poder reestablecer procesos de reforestacion,
recuperacion de fauna activa y actividad de peces para alli desarrollar proyectos
productivos en el marco de la proteccion medioambiental y para el impacto que se
esta dando de deforestacion y depuracion ilegal. Estos son los Unicos dos

proyectos que hemos venido desarrollando, los demas son suefios.

Los guerrilleros tienen proyectos desde confecciones, Tienen proyectos de fatbol
tienen proyectos de produccién de peces tienen proyectos de produccion abono,
tiene proyectos de como hacer una alianza con el sector privado y la sociedad
de Santander ‘Frescaleche’ para poner a producir a los campesinos del

magdalena medio en leche y como exportarla.
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3. Si se analiza la historia de las FARC, surgieron como un movimiento
social y un movimiento politico, entonces ¢cree usted que es relevante
hacerle entender y difundirle a Colombia en este proceso de posconflicto
dicho origen? y otra pregunta, es que quisiera saber ¢qué son las FARC
ahora? estdbamos hablando de que no eran, de que ideales no, de que no
eran marxistas completamente, entonces ¢ Cuales son los ideales ahora que

los discursos ya no son las armas, sino construir y edificar paz?

Nosotros surgimos como una organizacion de resistencia, las FARC surgio de una
organizacion campesina que estaba en el marco de la defensa de la tierra, estaba
en Marquetalia, en el Caquetd, otros en Guayabero, otros en Villarica y en el
marco de esa operacion, pues era la defensa de la tierra, de alli surgen las FARC
que se da una visién politica y pues la Unica manera es la guerra, como un
guerrillero liberal, como un liberal, mi bloque siempre fue muy liberal en su
pensamiento, 0 sea, era un marxista verdaderamente comprometido, esos eran
las FARC, pues esos son los ideales que nosotros tenemos, nosotros teniamos
todo el acervo de la cultura politica y de accién la mantenemos y la iremos a

mantener de lucha por la nueva Colombia.

e /Y esimportante mantenerlo y recordarselo a Colombia?

Por supuesto, porque nosotros no podemos mostrarnos como lo que no hemos
sido, nosotros hemos querido un pais diferente y ese pais lo vamos a seguir
luchando y sobre todo luchando ¢cémo?, que la gente nos acepte, que la gente
nos permitan acompafarlos. La politica no es un proceso estatico la politica es
transformadora en sus acciones y en su forma de actuar, pero sus objetivos, los
objetivos estratégicos se mantiene y hay que resolver los problemas de la tierra. El
anico pais que se mantiene en unas relaciones técnicas el uso de los suelos, de
los paises de Europa que tiene capacidad de desarrollo y que salieron de guerras

mas complejas que Colombia y que otras... productivas. Uno se pone a mirar a
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Noruega, tiene los mismos recursos que Colombia, tenemos mas petroleo; sin
embargo, ellos hicieron un buen uso de la regla petrolera y no le entregaron las
concesiones como la entregamos nosotros. Ellos si se quedan con el 70% vy el
30% para quien la explote. Pero los politicos han disefiado esas politicas asi,
entonces por eso hablamos de la estructuracion del estado para que podamos

constituirnos como una verdadera nacion.

ANEXO N°6
ENTREVISTA EXMILITANTE

E6:F. Exmilitante de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia - Ejército
del Pueblo.

1. ¢Por qué entro a este grupo?

Primero que todo, porque soy desplazada por los paramilitares y segundo,
porque no habia otra oportunidad para estudiar y mi situacién econémica no me
lo permitia. Soy de familia pobre, humilde y no teniamos un trabajo remunerado
que nos facilitara poder estudiar. Somos tres hermanos y si habia estudio para
uno no estudio para el otro, seguiamos siendo muy cuestionados por parte de
los paramilitares y del gobierno; entonces, todas estas cosas me llevaron a
integrar esta organizacion porque yo miraba que en ellos defendian la clase
explotada y porque era gente humilde, gente que luchaba por lo justo, porque
las cosas en Colombia cambiaran algun dia y que todos tuvieramos derechos,
oportunidades, un respeto digno. Todas estas cuestiones me llevaron a ingresar.

Yo ingresé a la edad de 18 afios.
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e ¢Cuénto tiempo lleva en las FARC-EP?
Llevo 17 afios de hacer parte a esta organizacion.
e ¢Quéledijo su familia cuando ingres6?

Nada, nunca me dijeron nada. Solamente que respetaban mi decision, eso

siempre fue muy claro en ellos.
e ¢Qué estudios tiene?

Estudios académicos solamente tengo tercero primaria, eso es todo lo que logre
estudiar, el resto lo he aprendido ac4, en la organizacién se nos permite también
estudiar, aprender y conocer a profundidad claramente las cosas, las
circunstancias que pasan tanto en la sociedad y hay muchas cosas que uno

aprende que quizas en la escuela no le ensefian, la realidad de las cosas.
e ¢Qué cargo tenia en las Farc?

Algunas veces me tocO desempefiarme como reemplazante de escuadra,
comandante de escuadra y cargos radista, economa y cosas que iban saliendo por

ahi que me ponian como responsable.
2. ¢Como fueron esos primeros meses cuando ingreso alas Farc?

Fue duro, primero, porque uno no esta adaptada a una vida militar y uno al
ingresar se tiene que ir adaptando a la vida militar y la vida militar, como es bien
sabido, no es féacil; entonces, para mi fueron bastante duros, pero yo tenia
conciencia de que de que yo tenia que luchar por algo justo y pues que me tenia
que ir adaptando igual que todos, y eso es como todo, uno todo se va

acostumbrando y fueron duros pero no imposibles.
e ¢Qué expectativas tenia?

La expectativa que yo tenia era de luchar por lo justo, por la gente pobre, porqué
algun dia esto cambiara y mucha de la gente que le toco vivir y que vivia como yo

me ha tocado vivir, que no podia acceder a un estudio, a que mi situacion
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econOmica fue muy muy dificil; entonces, todas esas expectativas era de que
aqui o en esta organizacién algin dia eso cambiara, aunque de pronto no lo

lograra ver yo, al menos las nuevas generaciones si lo lograran.
e ¢Cudl fue su impresion?

Mi primera impresion y que eso me impactd muchisimo fue llegar a las Farc y
mirar tantas mujeres haciendo parte de esta organizacién, o sea, todo eso me
impresiond saber de qué aqui se podia participar mujeres y que no se le
discriminaba, que tenian iguales derechos, de deberes, que eran reconocidas,
qgue ejercian cualquier cargo, cualquier trabajo igual que cualquier hombre, todo
€S0 me impresiono bastante, eso para mi fue algo que me pareciéo muy bonito, que

ninguna otra parte habia mirado.

3. ¢En dénde usted estaba, en las FARC cémo se manejaban las

ordenes?

Las FARC-EP nos guiabamos por unos estatutos, reglamentos y normas; lo que
quiere decir que, en todas las unidades de las FARC las determinaciones y
ordenes eran tomadas de igual cumplimiento para todas las unidades, o sea,
era un solo método de cumplir, estuvieramos en el lugar que fuese. Habia una
sola disciplina, unas las normas, un solo reglamento que debiamos cumplir y eso

nos mantuvo unidos todo el tiempo.
o ¢De gqué manera se comunicaban?

Nuestras comunicaciones siempre fueron por correos humanos, “estafetas”
que le llamamos, personas que se mandaban con los correos personalmente a
entregarlos y por radios HF de larga distancia y por radio de 2 metros de corta
distancia. Entonces, siempre fueron las comunicaciones para recibir las diferentes

ordenes de los frentes o de los organismos superiores.

« ¢Bajo qué mando estaba?
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Yo estaba bajo las orientaciones de las de los organismos Superiores de cualquier
jefe que me pusieran y sobre todo de las orientaciones que mandaban el Estado

Mayor Central, su conferencia. Bajo ese mando yo obedecia.
e (A qué frente pertenecia?

Yo estuve en las compafias disponibles y ahorita que ya se empez6 a hacer todo

este transito estaba en el 43 frente.

4. ¢Cudles eran los ideales de las FARC EP cuando ingres6?

Los ideales marxistas-leninistas como brajula del proletariado y el
pensamiento del libertador Simén Bolivar y los cuales siguen vigente en la
lucha, en la lucha de clases que se ha venido librando desde hace mucho tiempo
porque la lucha de clases no viene solamente de la conformacién de FARC sino
que desde hace muchos afios. Este pensamiento es asi y los ideales marxistas
leninistas son los que me conllevan alli, los que yo conozco y los que siguen

vigentes y que seguiremos defendiendo.

e ¢Cuando ingreso a las Farc les explicaron los ideales por los cuales

luchaban?

Claro, uno cuando ingresa lo primero que le explican es eso, cudl es la lucha que
ellos llevan, qué es lo que ellos defienden; entonces, uno conoce €so y uno
decide si quiere ingresar o no, porque a uno no lo obligan. Solamente uno es el
gue pide el ingreso y ellos le explican, pero también le dicen que la vida alla es
una vida dura, que tiene uno que alejarse, muchas veces dejando su familia,
dejando todo, y claro uno es consciente de todo eso y uno toma la decision de

venirse.

5. ¢Qué sabe usted del leninismo y marxismo?
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Pues, que es una filosofia que se basa en el desarrollo de la historia de la
sociedad humana. Por lo tanto, nos ensefian a diferenciar las desigualdades
entre pobres y ricos, o0 sea, la lucha de clases. Nos ensefian a ver la realidad,
porqué hay pobres, porqué hay ricos, porqué una clase quiere dominar la otra o
una poquita gente quiere dominar la demas por el poder econémico y siempre han
querido someternos. Entonces, el marxismo-leninismo lo que hace es poner en
evidencia todas estas problematicas y eso es lo que lo conlleva a uno saber que
no es verdad que deben haber pobres, que deben haber ricos sino porque se ha

creado una desigualdad de unos que quieren sobre otros dominar.

6. ¢Cree que las Farc siempre se guiaron por sus ideales o se desviaron

en algln momento?

Claro, siempre. Siempre nos vemos por nuestros ideales marxistas-leninistas y el
pensamiento del libertador Simoén Bolivar y por eso estamos donde estamos, y por
eso hemos llegado a un acuerdo con el gobierno colombiano y quieran o no
hasta el Imperio ha reconocido que nosotros tenemos una lucha justa, que esta
justificada y que esta sobre lo real, que estamos reclamando lo que
verdaderamente el pueblo necesita. Nosotros nunca nos hemos salido y

seguimos firmes y eso nos lleva a donde vamos.

7. ¢Siempre les informaron del proceso que se estaba llevando acabo, de
que temas estaban tratado? Y ahora, ¢les informan cémo va el

proceso?

Claro, a nosotros todo el tiempo, desde el comienzo, desde que se empezaron a
hacer los primeros acercamientos con el gobierno para este proceso. Siempre
estuvimos muy al tanto de cualquier cosa que pasaba, a nosotros siempre nos
estuvieron informando de que estaba pasando, nos tomaban opiniones a todos

si estamos de acuerdo o0 no, que opiniones teniamos, que propuestas referente a
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lo que se estaba acordando. Nosotros siempre tuvimos la palabra para nosotros
participar en el proceso que se estaba llevando a cabo, o sea, eso no fue algo
que se hizo alla porque si, sino que siempre se nos tuvo en cuenta y la
participacion de nosotros y ahorita en este momento, claro, de todo lo que se esta
dando en el desarrollo del proceso también se me esta informando y aparte de
eso, también estamos al tanto de las noticias, de la prensa y de todo que sigue
muy vigente nosotros estamos pendiente. Ademas, porque lo estamos viviendo,
mucho incumplimiento por parte del gobierno, ¢como no vamos a estar al tanto

de eso? pero también de los avances que se van dando.

8. ¢Como fue el trato cuando pertenecia a las FARC y ahora cémo es en

esta etapa de reintegracion?

El trato que yo tuve era todo el tiempo un trato mutuo, respetuoso, de
armonia, de solidaridad. En cuanto a nosotras, las mujeres, pues no habia
discriminacidn, teniamos los mismos deberes, los mismos derechos y nunca
se nos discrimin6 por ser mujer. Nosotras haciamos todas las tareas comun
y corriente y con lo mismo que hacian nuestros compaferos, teniamos
oportunidades de trabajo en las diferentes ramas y trabajos que se ponia
encargados el comandante. Las mujeres fuimos destacadas en esa parte,
siempre se nos reconocio y siempre se nos miré por una igualdad. En cuanto
a ahora, aqui en la reintegracion sigue siendo la misma, solo que ahora uno
sale y ya empieza a mirar la discriminacién hacia la mujer, porque la mujer
siempre se ha mantenido de esa forma de que la han tenido como como la
parte inferior, como que el dicho, “el lado débil la sociedad”; entonces, uno
sale mira todo eso y se da cuenta que eso no es asi, que nosotras las mujeres
también podemos y tenemos la misma capacidad de trabajo en todos los
niveles, politico, militar, en toda la gama, en todo lo que el hombre se
desemperiie nosotras también podemos desempefiarnos porgue lo vivimos, lo

pudimos hacer. A nosotras no se nos discrimina pero aqui, afuera, mira mucho
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eso y la lucha de la mujer tiene que seguir adelante por la reivindicacion de

sus derechos y laigualdad de género.
o« ¢De qué formalas Farc les reconocio el hecho de ser mujer?

Las Farc nos reconocia el hecho de ser mujer respetandonos, respetandonos
como compafieras de lucha, dandonos nuestro espacio, dandonos la
participacion en igual de condiciones que los comparieros, teniendo el acceso a
los mismos deberes y derechos. Nunca fuimos discriminadas, entonces, de todas
estas formas se nos reconocié de que la mujer, igual que el hombre, podemos
desempeiiar los mismos trabajos y tenemos los mismos derechos, tenemos los
mismos deberes, por el cual nosotras siempre hemos sido reivindicadas. Esta
lucha es la que nosotros queremos llevar como mujeres afuera, a la sociedad civil,
de que las mujeres se le reconozcan, se le respete y se le reivindiquen sus

derechos.
e ¢Cudl es el papel de la mujer en este proceso?

El papel de la mujer en este proceso, 0 sea, de nosotras, primero que todo, es
seguir en la brega y en la lucha por defender a los acuerdos de paz. Luego,
continuar en la lucha, como le decia anteriormente, porque a la mujer se le
reivindique, se le reconozca y se le respete, porgue la mujer tenga participacion
en todos los niveles del estado, en todos los cargos politicos y econémicos del
pais, que ella sea reconocida, que a ella verdaderamente se le dé su lugar, que se
merece y que siempre se nos ha negado. Entonces, el papel que nos corresponde
a nosotras y vamos a desempefar es eso, seguir afianzando la lucha de las
diferentes organizaciones de mujeres porque nosotros tengamos el puesto y se

nos reconozca.
e ¢COmMo aporta?

En cuanto a como voy a portar, pues, como le decia anteriormente, no hay mejor
forma de aportar uno es explicando y poniéndose al frente uno que adquirir un

conocimiento a profundidad de las necesidades, de los sufrimientos que
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hemos tenido nosotras las mujeres no desde ahora sino desde hace muchos
siglos, es explicarle a las demas compafieras y organizarlas para que luchen

por sus derechos.

9. ¢(Qué piensa hacer en esta etapa de reintegracion?

Lo que pienso hacer es seguir luchando por lo justo, por lo que siempre he creido
y considero que es lo justo, luchar por una nueva Colombia porque a las nuevas
generaciones no les toque vivir la guerra que nos ha tocado a nosotros; que haya
paz, igualdad, respeto y una paz verdaderamente concreta, con justicia social,
donde todo mundo tengamos el techo, derecho a la educacion, a la salud, todo lo
gue necesita un ser humano para para poder vivir bien, porque Colombia es uno
de los paises que tiene bastante riqueza para sostener a la poblacion y no vivir en
esta guerra. Entonces, pienso que ahorita que llegamos a esta etapa tan
importante, que siempre la buscamos desde un comienzo, de que nos diera la
oportunidad de la participacién politica, pues ahorita si es cuando con mas
fuerza vienen los trabajos para nosotros que es de luchar por la unién, porqué la
gente se organice, se despierte y se den cuenta de la realidad a los que nos han
tenido sometidos y luchemos por nuestros derechos y que esta pienso de la

etapa mas duras de las que se nos vienen, el trabajo politico.
e ¢Cudl es ese trabajo politico que realizaban dentro de la organizacion?

El trabajo politico que realizabamos dentro de la organizacion era la organizacion
de masas explicando todos los acontecimientos del pais, porqué se ha venido
dando la guerra, cuales eran los motivos, quiénes lo llevaban a esta situacion en
gue vivimos, ese era el trabajo tanto externo como interno, o sea, no solamente el
trabajo politico se daba dentro de nosotros explicandonos todas las
problematicas econémicas y politicas del pais sino que también se hacia con

el trabajo de masas, explicandole a la poblacién civil. Motivos de la guerra



ANEXOS|194

o ¢De qué manera participaré en la politica?

Yo participaria en la politca como lider comunitaria, como le decia
anteriormente, soy de origen campesino y pues, mi pensamiento es quedarme
trabajando con las comunidades y destacarme como lideresa dentro de las
comunidades ayudando, aportando Yy organizando en la lucha por la

reivindicacion de los derechos, por el cumplimiento de los acuerdos.

10. ¢Ha tenido contacto con la sociedad?

Si, claro; permanentemente. Cuando no podia hacerlo directamente, lo hacia por
medio de radio, de prensa, de television siempre siguiendo, paso a paso, todos los
acontecimientos politicos y econdmicos del pais, porque nosotros, en cuanto lo
gue tiene que ver con nuestra lucha, siempre se tiene que estar enterado de lo
gue estd pasando, de los acontecimientos, ya que tenemos que estar al tanto de
eso para poder hacer todo el trabajo politico que esto requiere; entonces, una
guerrilla ,como la como la nuestra, siempre estuvo muy a la altura de todo el
acontecer politico nacional e internacional, porque también muchas cosas

internacionales influyeron en las probleméticas de Colombia.

Contacto con la sociedad a través de medios

11.;.,De qué manera cree que puede aportar econdmicamente en la

sociedad?

Yo le diria que econémicamente no, pues, porque no tengo nada, no tengo mas
gue mi conciencia y mi voluntad de lucha, pero si puedo aportar y me parece que
muchisimo, porque en el trabajo de ayudar a la sociedad, a las comunidades...
Siempre he pensado seguir viviendo, soy campesina, y seguir en campo
trabajando con las comunidades y creo de que una de las formas que yo pueda

ayudar muchisimo es porque yo tengo... Uno aqui en las FARC adquiere un
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conocimiento muy amplio de cuales son las probleméticas que sufrimos y
porqué se estan dando y de qué forma podemos solucionarlas; entonces, es
ayudando a orientar, explicando, saber cuales son las dificultades y porqué nos
tiene asi, y de qué forma podemos salir adelante, organizandonos luchando,
reclamandole al gobierno que se cumpla lo que est4 acordado porque pienso que
lo que se ha acorado ha sido algo muy importante, no para nosotros sino para

todo el pueblo colombiano.

12. ¢(Cree que el hecho de ser integrante de las FARC-EP influya en el
trato que reciba por parte de la sociedad?

No, creo que no influyen. Creo mas bien que la oligarquia pone al mismo pueblo
en guerra 'y a matarse entre si, a mantenerlos lejos de la realidad y que vivan
solamente creyendo lo que ellos dicen, sometiéndolos a lo que dicen, sin derecho
ninguno a reclamar porque quién se levanta reclamar, lo matan, lo torturan o lo
desaparecen. Las miles de cosas que le pasa a las personas que nos levantamos
a reclamar nuestros derechos, entonces, la oligarquia colombiana lo que ha hecho
es que, quienes se levantan en protesta en lucha por sus derechos, le quieren
influir al resto de los colombianos y al resto del proletariado es que nosotros
somos los malos, que supuestamente estamos fuera de la ley, estamos fuera
de la linea, fuera de todo porque reclamamos lo justo; pero ahorita que llegamos a
esta etapa de la participacion politica, todas esas cosas que le hayan ido
infundiendo a muchos colombianos que son de nuestra clase, de la mas
explotada, se dan cuenta de que no es asi, de que la realidad es otra y que la
realidad es que estamos aca queremos verdaderamente buscar, que nos han
dejado otra opcién que empufiar las armas para hacernos escuchar y pues,
como dice el dicho, no es que quiera la guerra pero gracias a ellos podemos
estar donde estamos, entonces, considero de que el trato que nos estan dando
ha sido bien recibido porque la gente espera y considera que el proyecto politico
gue nosotros llevamos es un cambio para Colombia. Esperamos que esto se

logre y sé que lo vamos a lograr con la uniéon de todos, porque sé que todos
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queremos la paz y muchas personas y organizaciones que no han tenido
somatizacién con nosotros, con nuestra lucha, también estdn buscando que se les

respete y se les reivindiquen los derechos a las personas.

e ¢COmMo cree que serd el trato de la sociedad por el hecho de ser

excombatiente?

Si la sociedad estudia a profundidad todos los acontecimientos politicos y también
de la guerra que se ha venido dando en Colombia, lo que va a mirar es que en
nosotros lo que hay es una forma de lucha por un cambio justo y verdadero,
gue nosotros se representa la lucha de la clase explotada y esa sociedad nos va a
reconocer de que nuestra lucha no fue en vano y que siga siendo justo y que se

unira a la lucha del pueblo por la reivindicacion de sus derechos.

e Y cree que la ciudadania, cuando reintegren, ¢los aceptaran y trataran

positiva o negativamente?

Yo pienso que la clase obrera y creo que si es, la clase explotada, los pobres, los
campesinos nos van a aceptar y ya lo estan haciendo, porque consideran que
nosotros estamos luchando por defender sus derechos, se sienten
representados con nosotros y que la gran mayoria de los colombianos somos esa
clase explotada. Nos estan aceptando y nos seguiran aceptando, porque ahorita
es donde nosotros vamos a mostrar en la realidad quiénes somos nosotros y se
les va a desdibujar todo esa imagen que han hecho de nosotros, de esas
personas malas y una cantidad de patrafias que han montado en contra de
nosotros, ahorita nosotros lo vamos a mostrar de que las cosas no son. Como yo
decia, somos las personas que realmente defendemos y queremos la paz para
Colombia y queremos que todos los que sufrimos y los pobres tengamos

derechos y se nos respeten.

13. ¢;Considera que la sociedad esta en deuda con usted o usted en

deuda con ella?
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Considero que sélo una pequefa parte de la sociedad si esti en deuda no sélo
con nosotros, los exguerrilleros, sino también con toda la clase, toda la
clase explotada, con todos los pobres porque somos la mayoria del pueblo
colombiano, porque la realidad es que de la gran mayoria de los colombianos
vivimos de solamente un salario, muchos no tenemos ningun trabajo; entonces, la
gran mayoria somos pobres y los poquitos que lo tienen todo, la oligarquia,
pienso que son ellos los que estan en deuda con nosotros, que son ellos los
gue nos han sometido a esta guerra, que son ellos los que nos han explotado a
nosotros y que deben, con estos acuerdos, darnos una mejor gobernabilidad
para Colombia. Entonces, no estoy en deuda con la sociedad y mucho menos
con la clase explotada sino la oligarquia es la esta en deuda con la clase
explotada, que somos todos nosotros, excombatientes pero también toda la gente
del comun que sufre, que no tiene nada, que son pobres, que viven de una
miseria, que no tienen ni para comer. Colombia tiene suficiente riqueza para
sostenernos, para nosotros vivir bien pero el mal manejo de gobierno, el
gobierno que tenemos oligarquico, corrupto y “vendepatrias”, pues, eso es lo que

ha hecho de Colombia; entonces, nos debe bastante.
14. ;Tiene familia o planea tenerla?

No, solamente convivo con mi compafero, ya hace 7 afios que llevamos juntos.
Somos excombatientes y continuamos viviendo. Ahora estoy en embarazo, ya
tengo 6 meses, y claro planeo tener una familia, quiero tener una familia, lo que
nunca he podido tener, porque las cuestiones de la guerra, estar aqui no es facil
tener una familia porque las circunstancias para un nifio son muy complicadas y
nunca nos lo permitieron; pero ahora que ya llegamos otra vez a ser civiles y se
nos da la oportunidad a nosotros de volver a llegar donde esta nuestra familia,
pues, empezamos nosotros a tener nuestra propia familia, nuestros hijos que
seran el futuro del mafiana de la nueva Colombia; entonces, claro que pienso

tener mi familia y por cierto, ya viene en camino.

15. ¢/ Qué viene ahora para ustedes?
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Lo que viene para mi ahora para adelante es mas responsabilidad, como le
decia anteriormente, mas sacrificio, mas trabajo politico, lo que tengo que poner
en practicatodo lo que aprendi en el transcurrir de los 17 afios de estar en la
organizacion como guerrillera, aprendiendo, estudiando. Entonces, ahorita ya
me toca plasmarlo es en la préactica, con las diferentes organizaciones de las
comunidades, en las diferentes formas que se puedan hacer de lucha. Para mi los
retos que me que me esperan son bastante grandes, pero que estoy convencida

gue los puedo lograr con la unién de todos.

e Pensando en un futuro o luego de esta etapa.

Yo pienso que en un futuro, luego de esta etapa, es que es el gobierno cumpla
con lo que se acordé y se firmoé en la Habana, Colombia va a tener una mejor
forma de vida, verdaderamente habra un cambio donde la sociedad se le va a
respetar y se le va a reivindicar, donde vamos a poder vivir mejor solo si el

gobierno cumple y si nosotros, la clase, nos unimos a hacer que esto se cumpla.

e ¢En algin momento pensoé en dejar las Farc?

No, en ningin momento pensé dejarla; por el contrario, cada vez me aferraba

mas a ella.
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ANEXO N°7
ENTREVISTA HISTORIADOR

E7:H. Docente en la UIS, Pregrado en Historia. Magister en Historia de América
Latina: de la llustracion al Mundo Contemporaneo. Doctor en Transiciones,
Cambios y Permanencias en las Sociedades Modernas y Contemporaneas de

Europa y América Latina.

1. ¢Considera que la movilizacion social en Colombia ha marcado la

historia del pais?

Si, por supuesto, la movilizacién social ha marcado la historia del pais, se han
realizado multiples movilizaciones sociales, representaciones de la sociedad civil,
en tiempos y metas atrds como: movilizaciones campesinas, movilizaciones
indigenas, movilizacion obreras, movilizacién estudiantiles, también ha habido
movimientos civicos, protestas, en fin hay toda una amalgama de sociedad civil
organizada de protesta contra medidas o decisiones del estado o por procesos de

inclusién politica.

¢Cuales movimientos han sido los mas representativos?

El movimiento obrero sin duda, ha creado sindicatos hasta la actualidad son bien
importantes, el movimiento indigena también ha sido muy importante, también ha
habido protestas y manifestaciones estudiantiles que ha marcado la historia de la
institucion superior, la ultima que tuvimos fue la MANE en el 2011 pero afios atras
también hemos visto movilizaciones, paros, huelgas, derechos laborales,

movimientos civicos, es realmente grande el espectro.

2. ¢Hubo algin momento de la historia en donde se reconoci6 a las FARC

como movimiento social?
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No, precisamente por esa razon es que las FARC deciden tomar las armas
cuando eran una especie de organizacion campesina, el gobierno consideré que
eran unas republicas independientes en el afio 64 y los atacé porque
consideraban que tenian ideas antagdnicas al estado y al estado de derecho,
desde este momento estas organizaciones campesinas de autodefensa son
atacadas por el ejército y se constituyen hasta el proceso de paz como las

Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia y hoy en partido politico.

3. ¢Coémo cree que el que surja esta organizacién campesina cambia el

rumbo de la historia en Colombia?

Pues, totalmente, porque si tal vez el gobierno hubiese buscado un didlogo o un
acercamiento con estas republicas, que el mismo gobierno llamaba republicas
independientes, de campesinos y no los hubiese tildado de terroristas o
subversivos y hubiese intentado llegar a unos acuerdos politicos, hubiese llegado
el estado pero no por las armas si no con programas sociales con oportunidades
labores, etc. Sin duda la historia de Colombia hubiese cambiado completamente
porque todos sabemos que las FARC fueron una guerrilla que caus6 muchos

momentos y situaciones dificiles.

4. ¢(Como cree que pueda influir toda la historia de las FARC en la

actualidad es decir en la aceptacion en el momento de la reintegracion?

Pues yo creo que el acuerdo de paz contrario a lo que puedan pensar muchas
personas no es malo como lo sefialan fue un proceso de negociacion arduo
complejo, en el que precisamente las FARC han reconocido sus implicaciones,
han pedido perddn por sus actos cometidos y estan dispuestos a ir a un tribunal
para decir toda la verdad y que se pueda dar justicia y reparacion a las victimas.

Es decir, hay unos mecanismos que fueron concertados, creados en ese proceso
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de paz que estdn en estos momentos funcionando y que si bien es cierto que no
son del todo una alternativa esencial o cien por ciento viable para reconocer las
culpas y sobre todo el resarcir a la victimas, estan en proceso de marcha de
aplicabilidad y yo creo que eso es mejor que ver a un grupo subversivo

empufiando armas en Colombia.

5. ¢Cree que hubo algun error por parte de las FARC o del gobierno al

momento de hablar de paz y reconciliacién?

Por supuesto que no, hablar de la paz y la reconciliacion en las sociedades abren
el camino para saldar disputas, violencias y pasar la pagina hacia nuevas
oportunidades, se crean nuevas expectativas para las nuevas generaciones que
no han conocido, hasta hace poco, un proceso de paz con las Fuerzas Armadas
Revolucionarias de Colombia después de 50 afios 0 mas de violencia en
Colombia, de manera que este es un acontecimiento supremamente importante
qgue la sociedad en Colombia infortunadamente no valora y que desde otras
perspectivas consideran que no es el mejor acuerdo, etc.(...) Toda posibilidad de

dialogo crea una posibilidad para la paz.

6. ¢Qué mecanismos debe realizar las FARC para cambiar la mala imagen

gue tiene la ciudadania de ellos y poder influir positivamente al futuro?

Lo estan haciendo, han pedido perdén, han reconocido sus errores, estan
dispuestos a entrar a un tribunal para reconocer a las victimas, estan dispuestos a
decir la verdad y es paraddjico decirlo pero en los ultimos meses llenamos toda
mas sensatez y han venido cumpliendo los acuerdos, o0 sea que si sopesamos en
la balanza este grupo ha honrado el pacto y los que estan en la barrera o son

contradictorios de las FARC no lo quieren reconocer.
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ANEXO N°8
ENTREVISTA VICTIMA

E8:V. Victima de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia — Ejército del

Pueblo.

1. ¢Por qué es usted victima del conflicto armado en Colombia?

Nosotros salimos desplazados del Catatumbo por las FARC, el grupo armado al
margen de la ley, perdimos todo, tierras, cosecha y ganado. Vinimos a Clucuta,
llegamos a Cucuta donde llevabamos una cantidad de tiempo esperando ayudas y
ayudas y el gobierno le ayuda a uno con una ayuda cada seis meses, cada seis
meses por ahi le llegaba a uno una ayuda, si no era cada afio. Uno bregando para
que le llegara una ayuda cada dos o tres meses, pegandose una trasnochada de
dos de la mafiana a seis de la mafiana. Yo sali de nuevo desplazado del
corregimiento de La parada por violencia y llegué aca a la ciudad de Bucaramanga
hace tres afos, por cosas de la vida conoci a Aso de cinco, que me ha ayudado a
gestionar mi proyecto de vivienda, mis indemnizaciones, y proyectos productivos
le doy gracias a Don Jairo por eso y estar bien adaptado.

2. ¢Como definiria usted a alguien de las FARC?

Pues alguien que no tiene compasién, porque quitarle la vida a otra persona o
despojarlos de su tierra solamente por una guerra inutil, porque eso no tiene
piedad, porque saca el campesino sus tierras donde estan bien adaptados, para
tomarse ellos como un terreno de guerra, yo creo que eso Seria una persona
inadecuada para el pais, porque no tiene pensamientos sobre las otras personas,
porque hay muchas personas que dependen de sus tierras, no dependen de
cualquier otra cosa sino de sus tierras y ellos lo que hacen con la guerra es

desalojar al campesino de sus tierras.



ANEXOS|203

3. ¢Usted qué le diria a un exmilitante de las FARC si lo tuviera enfrente?

Yo lo perdonaria porque sinceramente yo creo que seria hasta un nifio
secuestrado de 15 afios que lo metieron a la fuerza, entonces no le podria decir
nada ni cuparo sobre las cosas que no han pasado, porque también tenemos que

tener corazon para perdonar a otros.

4. ¢Usted cree que se le debe brindar una oportunidad a un exmilitante
de las FARC de reintegrarse a la sociedad?

De brindarsela si, pero no darle todos los beneficios que tiene otro colombiano,
porque les van a dar un sueldo de casi $1.000.000 y un colombiano promedio no
tiene un sueldo sino de $800.000 o sea es algo Injusto, si se quiere reincorporar
como persona primero deberia ir a la carcel y después llegar y tener una

reivindicacién exacta en la aceptacion de las personas.

5. Si tuviese que vivir con un exmilitante de las FARC, ¢cOmo seria su

trato hacia esa persona?

Pues yo creo que mi Dios perdond hasta los peores crimenes que han ocasionado
en este mundo, ¢ por qué no perdonar a una persona de esas?, pero como digo,
que también tengan un justo trato, si juzgan a una persona porque se roban un
banco, ¢por qué no van a castigar a una persona que ha matado cientos de

personas y las ha desplazado? entonces que pague también con carcel.

6. ¢Usted por qué cree que este proceso de paz que se hizo con las Farc
pues no tuvo una aceptacion considerable y por qué la gente lo

rechazé6 tanto?
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Primeramente por lo que le estoy diciendo, no van a pagar con carcel aparte de
€s0, van a ganar mas que un colombiano que se gana $850.000 al mes, entonces
¢quién va a aceptar primero esas condiciones? segundo, no van a pagar carcel y
tercero, tanto dafio que le hicieron a las personas, ¢de verdad creen que
solamente con decir Perdéname los personajes lo van a perdonar? eso se hace
con hechos, donde ellos se muestren que quieren cambiar y tener un gran cambio
con las personas, entregar todos los nifios, todos los secuestrados, las fosas
comunes que ellos tienen, porque también eso, no crean que van a dejar gente

que descanse en paz porque esa guerra trajo muchos muertos.

ANEXO N°10

ENTREVISTA EXPERTA EN POLITICAS PUBLICAS

E10:E. Trabajadora social. Magister en Politicas publicas y gerenciamiento del

desarrollo.

1. ¢Qué es una politica publicay como poder identificarla? ¢Quién es el
responsable de estas?

Una politica publica es una decision que toma un gobierno, ya sea municipal,
departamental o nacional, para resolver una probleméatica social que se esté

presentando distintos campos: social, econdémica, cultural, etc.

Una politica publica es un curso de accion que toma un gobierno. Siempre que se
hable de politicas publicas es porque se esta refiriendo a una accion del estado.
No hay politicas publicas que no sean direccionadas por el estado. Son medidas

gue intentan resolver las acciones problematicas que hay en un territorio.
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Para que existan estas politicas es porque hay un problema social que logré entrar
en la agenda del gobierno. Hay muchas problematicas sociales que no son objeto
de politicas publicas y eso es porque muy seguramente no se le ha hecho la
presion suficiente. No todos los problemas sociales llegan a la agenda. Los
mandatarios locales, nacionales, departamentales llegan con su agenda; por eso
cuando nosotros votamos en las elecciones estamos votando por un programa de
gobierno, los cuales posteriormente se convierten en planes de desarrollo y desde

ahi se comienzan a derivar las politicas publicas.

2. ¢Sino esta estipulado en el plan nacional de desarrollo la creaciéon de
una politica publica para el tema de educacion, no es posible crearla

porque no esta estipulado?

En los planes de desarrollo esta consignado como una bitdcora de viaje durante
eso0s cuatro afios. Lo que se va a hacer en ese tiempo es lo que esta ahi y lo que
tiene presupuesto. Lo que no esté no va a tener presupuesto y no se va a poder

hacer

3. ¢Si una politica publica no estd consignada en el plan de desarrollo,

no se puede ejecutar?

Se puede ejecutar. Por ejemplo, si en el Plan de Desarrollo de Bucaramanga no
existe politica publica para poblacion LGTBI, pero resulta que la Universidad
Autonoma de Bucaramanga le dice a la Alcaldia: “nosotros tenemos un grupo de
investigacion y queremos ofrecer el disefio de la politica”. Ese grupo puede ayudar
a la Alcaldia disefiando la politica, pero para que eso se implemente tiene que

tener recursos para ejecutarla.

Si eso no esta concebido en el Plan de Desarrollo es una politica que no va a

tener, como dice en el argot popular, va a ser una politica sin dientes. Puede estar
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en el documento pero no hay cémo ejecutarla. Eso pasa con mucha frecuencia. A
veces en los planes de desarrollo dice: “disefar la politica publica de infancia y

adolescencia”. Disefar, pero no habla de implementar.

La politica tiene un ciclo: disefio, formulacién, implementacion, evaluacion... Es
fundamental entender las diferencias entre leyes, decretos y politicas publicas. Las

leyes y los decretos son los instrumentos para implementar la politica publica.

Si se mira la Ley 985, que es la ley sobre trata de personas, hace una cantidad de
disposiciones que los municipios y departamentos deben acatar. En disposicién de
esa ley, los territorios tienen que crear una politica publica de trata, no al revés. La
ley es lo mas grande y de ahi se desprende que para poderle dar cumplimiento a
la ley tenemos que pensar una politica publica. La politica publica es lo mas
operativo.

4. La Politica Nacional de Reintegracion Social, PRSE que se planted en
el 2008, establece como el objetivo general que es reintegrar social,
comunitariay econdmicamente a las personas que se desmovilicen de
grupos armados ilegales. (Como se puede adaptar esa politica de
2008 a una firma que ocurrié en el 2016 con el Acuerdo de Paz con las
FARC-EP? ¢(Como esa denominacion de grupos armados ilegales
puede caber en una desmovilizacién o en una firma de acuerdo con un
movimiento social que se transform6? ¢Las FARC-EP se puedes
incluir dentro de esa politica publica o como se hace para que se

puedan incluir?

A lo que tu te estas refiriendo es al CONPES. Eso como tal no es una politica
publica.
El Conpes es el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social. En el Conpes

es donde se disefia toda la politica social del pais. Ellos sacan documentos para
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cada una de las probleméticas y de esos documentos se derivan los lineamientos

generales de las politicas publicas.

Ese Conpes al que tu haces referencia es el de la Reintegracion, pero ¢ qué pasa?
Especificamente con el proceso FARC-EP que es el que a ustedes les interesa,
hay un decreto reglamentario que para la implementacion de los acuerdos se tuvo
gue hacer una nueva normativa y ajustar otras. Es reciente, no me lo sé de
memoria pero es fundamental que lo tengas en cuenta para ese trabajo. Decreto
899 de 2017.

Realmente al que ustedes deben hacer alusion en su trabajo es a este decreto y
no al Conpes. El Conpes surgié6 cuando comenzd la desmovilizacion de los
paramilitares, entonces obedece a otra légica, otro lenguaje. Son contextos
diferentes porque la desmovilizacion de los paramilitares no se dio en el marco de

un acuerdo de paz.

Con el proceso con las FARC-EP se habla no de “reintegracion” sino de
“reintegracion”. Hasta la misma denominacion cambia. Eso es suUper clave. Yo
todavia no he logrado entender cual es la diferencia, eso habria que revisarlo en la

pagina de la ARN.

5. En términos generales, ¢no hay ninguna politica publica especifica
para la reintegracion de las FARC-EP?

R: El marco de la reintegracién de las FARC-EP es el mismo acuerdo. Si tu
revisas el Acuerdo de Paz, todo lo que se acord6 en la Habana, el Gobierno

Nacional lo hizo realidad a través de todo este marco normativo.

Si ta revisas el decreto, en las consideraciones se hace referencia al punto 3.2.2.7

del acuerdo, donde se convino lo referente a las garantias para una reintegracion
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econOmica y social sostenible... Lo que hace el gobierno para darle cuerpo a ese

Acuerdo es empezar a hacer los decretos.

Los lineamientos para la reintegracion de los acuerdos FARC-EP estan
consagrados en el acuerdo y tienen fuerza de ley a través de los decretos. Todas
las alcaldias y municipios tienen que incorporar en sus planes de desarrollo

acciones para favorecer la reintegracion de los ex combatientes.

6. Sila Alcaldia de Bucaramanga o el Departamento de Santander en pro
de favorecer el proceso de reintegracion, decide crear una politica
publica, ¢lo puede hacer? ¢Cual seria la importancia y qué beneficios

traeria?

R: Eso seria fabuloso. La politica publica lo que permite es organizar la accion
para gue los ex combatientes puedan tener los beneficios y garantias para que se
consolide lo acordado.

La directriz mas fuerte se da desde los Consejos Territoriales para la
Reintegracion (CTR). Ahi es donde se genera la politica publica.

Cada Consejo Territorial tiene la posibilidad. Van los representantes de las FARC-
EP, representantes sociales y estatales. Ese es el escenario para el disefio de la

politica.

En los mismos lugares de ETCR (Espacios Territoriales de Capacitacion y

Reintegracién) hay Consejos Territoriales para la Reintegracion.

7. Bucaramanga, al no tener presupuestado una ejecucion de politicas
para la reintegracion, se podria decir que ¢estad preparada para la

reintegracién?
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A partir del Acuerdo de Paz se modificaron muchas cosas, se les dio mayor
flexibilidad a los municipios. Bucaramanga no tiene Zona Veredal cercana, la mas
cercana estd en Norte de Santander; pero por ejemplo la oficina del Alto
Comisionado para la Paz esta creando los Consejos de Paz. En estos consejos de
habla de ese tema, de como el departamento va a recibir a esa gente que se

reincorpora a la vida civil.

El presupuesto que le dedica Bucaramanga a la reintegracion de ex combatientes
del paramilitarismo es muy baja. Yo eso no lo he investigado mucho pero me
imagino que las cifras no cambian mucho para las FARC-EP.

Yo trabajo especificamente con la ARN, los cuales tienen toda la potestad para
manejar el proceso de reintegracion. Lo que yo veo es que los alcaldes se
desentienden en cierta medida y dejan la responsabilidad a la organizacion.
Quienes entregan la renta basica, el incentivo productivo, lo entrega la ARN, por la
Alcaldia no pasa un peso. Eso hace que los alcaldes sientan que no tienen nada

gue ver, cuando por el contrario, es un tema que nos compete a todos.

ANEXO N°11

ENTREVISTA REPRESENTANTE ORGANIZACION DE LAS NACIONES
UNIDAS

E11:RO. Representantes de la Organizacion de las Naciones Unidas.

1. ¢Para los reintegrados qué garantias los hacen sentir que ellos estan

siendo respaldados por el Estado?

En este momento, yo creo que ellos sienten que no hay garantias. A pesar de que
hablaron de que se va a empezar la formacién en diciembre del afio pasado,

todavia no ha llegado a muchos lugares. También ha habido muchos problemas
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en las zonas de concentracidn y esto crea una impresion a muchos de ellos que el
gobierno no va a cumplir con el acuerdo. Esto esta motivando un problema, varios
de ellos estan saliendo de las zonas, porque piensan que no hay un programa de
reintegracion formal que va a ser comentado. Segundo, muchos de ellos ven que
hay hoy en dia mas de 20 familias y miembros de las FARC que fueron matados
en los ultimos cuatro meses y ellos ven eso en contexto de los numeros de lideres
qgue fueron matados y muchos de ellos piensan que hay riesgos muy grandes no
hay tal vez alto grado de proteccion por parte de la secretaria del Gobierno, pero
para ellos no hay nada, entonces hay preocupaciones grandisimas en razon de
seguridad de ellos que puede motivarlos para salir y entrar a otros grupos.

2. ¢Qué politicas publicas los respaldan para entrar a vincularse en el sector

productivo? ¢Existen algunos programas de capacitaciones?

Uno de los problemas que existen es que aqui no solo se puede hablar de
reintegracion solamente, se debe hablar de la conexidn entre la reintegracion y la
justicia transicional. Hay necesidad de conectar el proceso de reintegracién en un
proceso de acciones de reconocimiento, perdén y trabajos de labor social con
caracter de reparaciéon. Ahi hay muy poca accién en este momento y es necesario,
porque si los medios pueden cubrir acciones de las FARC escuchando victimas o
haciendo trabajo social, esto puede minimizar el odio que existe en la sociedad y
también puede brindar una mejor proteccion a ellos.

La dificultad es que esos programas no avancen. Solamente en unas zonas donde
los comandantes estdn empujando a su gente para comenzar trabajos sin esperar
al gobierno, cambiando un poco la relacion entre ellos y la sociedad, facilitando la

reconciliacion y mayor proteccion.

Creo que hay necesidad de ver cdmo se puede crear y dinamizar esos esfuerzos

de reconocimiento, perdén y trabajos de labor social con caracter de reparacion,
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como parte de la reconciliacion, porque si se va a brindar beneficios a la gente de
esas zonas y también se les va a brindar proteccion.

Las Farc tiene una experiencia muy buena en logistica y uno de los problemas
mas grandes que es cOmo sacan productos donde no hay nada, no hay carreteras

y ellos ya estan acostumbrados a entrar y sacar productos de esta manera.

3. ¢Se les van a brindar ayudas econOmicas mientras hacen trabajos

sociales para la reintegracion?

Va a comenzar este proceso de dar los subsidios a las Farc. El problema es de
tiempo. Si comienzan a dar subsidios pero ellos no tienen algo para hacer, se
puede perder este dinero. Es importante que ellos tengan la oportunidad de
avanzar en razon de reintegracion. No es simplemente darles el dinero, hay una
necesidad de poner a la gente a trabajar en algo util. No es recibir solamente un
subsidio sino que él se sienta util para la sociedad, cada uno de nosotros necesita
eso. Hay muchas partes que se deben conectar para hacer funcionar este

proceso.

4. ¢Corre el riesgo que aquellas garantias publicas que habia acordado el
estado pierdan validez tras el cambio de gobierno en las elecciones

presidenciales?

Depende si esa persona vaya a priorizar los derechos humanos o a priorizar la
politica. Si se van a priorizar derechos humanos entonces esas son obligaciones
preexistentes y tienen que hacerlo sin importar que se cambie el Gobierno. Es
importante decir que hay cosas que se deben cumplir porque son humanos y
deben hacerlo porque ellos tienen derechos basicos.
Es importante no pensar que simplemente porque hay cambio de gobierno no hay

obligaciones preexistentes con la gente que esta viviendo en las areas rurales,
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que no tiene agua potable, sin sanidad ni servicios basicos. Ellos son personas y
deben cumplirles.

Es mas bien una cuestion especulativa. Es importante pensar que los del
Gobierno tienen obligaciones de Estado y esas obligaciones deben seguir sin
importar quién quede elegido. Entonces si se van a intentar hacer unos cambios,

pero los cambios tienen que ser consistentes con las obligaciones.

ANEXO N°12

ENTREVISTA VICERRECTOR UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER

E12:DU1. Vicerrector Universidad Industrial de Santander.

1. ¢La UIS cuenta con una educacion para la diversidad, es decir, cuenta
con espacios donde los alumnos, profesores y funcionarios tengan un

acercamiento al proceso de reintegracion de las FARC-EP?

Nosotros desde el afio 2016, como a mitad de afio, cuando se vino todo el
tema del plebiscito, la universidad, aunque no exclusivamente por ese
aspecto, programdé en las Catedras Institucionales. Nosotros tenemos dos
Catedras Institucionales, una que es la mas tradicional LUO MAUS en la
gue estudiantes de diversas carreras la toman como materia de contexto.
En esa Catedra y en la Catedra de Paz y Ciudadania, que valga la pena
decirlo, esa catedra es mas reciente, tiene unos cinco afos y fue iniciativa
de profesores y estudiantes cuando se venia un poco en firme el proceso
de paz, cuando empezaban los didlogos en La Habana. Por iniciativa de
esos estudiantes y profesores colectivos se cre0 esa asignatura; en ambas

catedras, en el aflo 2016 se empez6 toda una pedagogia al interior de la
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universidad sobre el tema de los acuerdos de La Habana y un poco de lo
que se veia venir en términos de los posacuerdo o posconflicto. Eso se
realizd con la invitacidbn a muchas personas que participaron en la famosa
desmovilizacion de la época en la que el M-19 entr6 en dialogos con el
gobierno y se vino todo este proceso, tuvimos constitucionalistas y esas
catedras, que tienen una amplia difusion en nuestros medios, fueron
generando ese espacio de interlocucién con diversos actores sociales. El
afio pasado continué y las catedras solicitaron al tema de victimas, de
reconciliacion, en fin; o sea, que hay unos espacios naturales ganados por
la universidad y que por las coyunturas que hemos vivido en Colombia en el
tema politico, la transicion a esta nueva fase, hemos acercado a
estudiantes, profesores y trabajadores con actores sociales regionales y
nacionales que estan directamente involucrados en ese tema, con
presencia de personas que estuvieron en los proceso de negociacion y a
finales del afio 2016, varios profesores por iniciativa del rector fuimos a esta
zona en la que estaban las Farc en la que hasta hace poco se denominé
Zonas Veredales Transitorias, en las que ellos, aun armados estaban

dando el paso al desarme y a la civilidad.

En el afo 2017, ya en el segundo semestre, nosotros fuimos con
propuestas de diplomados a las zonas veredales, en las que inicialmente
llevamos profesores, pero también se involucraron estudiantes. Los
diplomados que se llevaron fueron ‘Jurisdiccion Especial para la Paz’ de la
Escuela de Derecho y Ciencia Politica, ‘Administracion Publica para las
Zonas de Posconflicto’ de las Escuelas de Economia y Administracion (a la
que yo pertenezco) y de un instituto de proyeccion y regionalizacion a
distancia salié una iniciativa para el tema de formacion de formadores para
el cambio climatico, un gran esfuerzo que hicimos como universidad
publica, incluso hubo un acuerdo previo con las FARC-EP en Bogota.

Llevamos esos diplomados y en el marco de esos diplomados algunos
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semilleros de estudiantes de la Escuela de Derecho y Ciencia Politica
también participaron. Ahora como sabes, dentro de la universidad, la UIS,
hay representaciones estudiantiies muy fuertes, digamos que no se
circunscriben solamente a la representacion estudiantil de la UIS, sino que
a la vez forman parte de la federaciones nacionales de estudiantes como la
Federacion de Estudiantes Universitarios, FEU y otras organizaciones
estudiantiles que han querido participar en este proceso y la universidad les
colaboré el afio pasado para que ellos, a mutuo propio y con el aval
nuestro, fueran a realizar algunas actividades de acompafamiento, de tema
humanitario y del tema de informacion a una zona veredal en Antioquia y en
el Magdalena Medio; 0 sea, que esos espacios se han generado y
basicamente, se mantienen porque hay varias organizaciones estudiantiles,
hay grupos de activistas que reivindican, en la forma de reivindicacion que
ellos tienen, que en muchas ocasiones tiene que ver con la defensa de los
derechos humanos y otros aspectos, han mantenido un dialogo fluido con
nosotros. Para concluir, yo creo que la universidad si tiene esos espacios,
ahora son mas permanentes y la intencion del rector, que es el profesor
Herndn Porras de Ingenieria Civil y del grupo de trabajo que le
acompafiamos y en general esta vicerrectoria académica ha puesto en el
centro de atencion el tema de la generacion de espacios, encuentros,
reflexion académica y de interaccion con la comunidad para abordar estos

temas de pos-acuerdo.

¢La universidad abrié espacios para que los estudiantes y la
comunidad conocieran acerca de los acuerdos y asi tomaran una

posicion?

Si, la universidad misma tiene una tradicion fuerte, en la que no solamente
es la universidad la que abre los espacios sino que los estudiantes han

abierto esos espacios y han llevado a que la universidad coloque en su
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agenda esos temas. Una de las caracteristicas de nuestros estudiantes es
gue en ese sentido ellos recogen toda una experiencia de muchos afios de
las organizaciones y movimientos estudiantiles en Colombia. Aqui, desde la
época de los aflos 60 y 70 se tiene una tradicion de movimientos
estudiantiles que han exigido al gobierno nacional el cumplimiento de sus
derechos como estudiantes y el derecho a la educacion como elemento
transversal en todo este tiempo; entonces, esos espacios se van abriendo,
y en relacion puntual con los acuerdos de La Habana, aqui hay una
pluralidad de opiniones, vas a encontrar desde un comienzo gente que
estaba a favor del proceso de los dialogos como gente que probablemente
no ven eso como un tema importante y de interés, pero si ha estado en la
agenda y siempre ha existido la posibilidad de tener en cuenta los

diferentes matices y opiniones de los distintos grupos de la universidad.

¢De qué manera la universidad capacita a sus estudiantes para

aportar en el &mbito del posconflicto?

Esa pregunta es, yo diria, un poco dificil porque cuando uno dice “y
entonces, ¢qué es el posconflicto?” Ahi puede caber casi todo lo que
espera transitar el pais. A pesar de la coyuntura es tan dificil, en Colombia
hay un ambiente politico muy caldeado entorno a la paz, todavia. Hay
grupos politicos que estan en contra de que el proceso de paz de haya
dado y en la forma en que se esta adelantando. Voy a empezar de todas
esas situaciones. Lo cierto es que Colombia estd transitando, y
seguramente sera un transito muy lago, eso no es de uno o dos afos, es de
muchos afos, 15 o 20 afios, por un espacio que podemos llamar el
posconflicto y preparar a los estudiantes hoy para ese propdésito significa
gue es la esencia de lo que hacemos. Con el proceso de paz y el desarme,
muchas zonas de Colombia, del sur de Colombia, de la altillanura y la

Amazonia, esos grupos ya no estan alla, son lugares a los que realmente
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mucha gente no conoce. Los jovenes que estudian hoy en la universidad y
para el pais en general, se abre una perspectiva de como Colombia debe
prepararse, las carreras que se estan dando en la universidad para
aprovechar esos ecosistemas estratégicos que son importantes no solo
para Colombia sino para el mundo en tema de biodiversidad, paquetes
genéticos o ecoturismo; entonces, es una responsabilidad de todas las
universidades, publicas o privadas, de generar una conciencia en la
juventud de que a Colombia se le esta abriendo una oportunidad inmensa,
primero para dar un salto como pais civilizado y dejar atrds el conflicto
armado, y segundo, que la gente pueda reconocer y hacer conciencia de
gue estamos en uno de los paises mega-diversos del mundo y que
prepararnos para el posconflicto no es otra cosa que prepararnos para un
pais que utilice todo su potencial de recursos naturales, de fauna, flora, etc.
La pregunta se pierde un poco a veces el horizonte de sentido porque la
gente dice “;Como nos vamos a preparar para el posconflicto?” y
pensamos que es para algo muy especifico que tiene que ver con las firma
de los acuerdos, pero creo que ahi se pierde el horizonte de sentido, pero
para mi seria como nuestro pais se prepara para una transicion que abarca
un periodo largo y que ojala termine con el hecho de que finalmente estos
grupos al margen de la ley, que han cometido crimenes de lesa humanidad,
gue han llenado de sangre este pais, de alguna manera puedan
reinsertarse a la vida civil y que nosotros como pais civilizados podamos
vivir mas tranquilos y se puedan explotar todas nuestras condiciones.
Ahora, al margen de que tenemos un problema por resolver y es como esas
comunidades en esos territorios (de conflicto) se insertan dignamente a los
subsistemas funcionales de la sociedad, es decir, cOmo acercar esas
poblaciones a la educacion, a la vivienda y a la salud, cdbmo nosotros vimos
el aflo antepasado, nos encontramos jévenes que son de esas regiones
gue no querian mas guerra y la razén por la que en la ciudad votaron por el

No. Nosotros estamos metidos, y creo que los medios de comunicacion en
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ese sentido han jugado un papel, no siempre el mejor, en términos de
avivar y de darle mucha importancia a la coyuntura politica, de que si fue
bueno o no. Firmar la paz cuando todas las experiencias en el mundo dicen
que firmar la paz es lo mejor y mas logico de una sociedad, porqué
guedarse eternamente en una guerra no tiene sentido. Nosotros cuando
hablamos de un periodo de 50 afios, es un periodo nefasto para el pais,
donde mucha gente perdié su vida estando muy joven, quedo lisiado por
una mina quiebra-pata, a uno le mataron una persona... n0Sotros somos un
pais que ha vivido una de las tragedias mas grandes de la humanidad, es
una tragedia humanitaria que nosotros no hemos superado. Como el pais
debe pensar este nuevo tiempo que viene para generar unas nuevas
generaciones capaces de resignificar y darle sentido a su historia, dejar
atras la guerra, perdonar, crear unas condiciones para que esto no se repita
y donde cada persona importe. Desafortunadamente, aqui matan gente a
diario, estamos de nuevo en una tragedia muy grande. Todos los dias se
estd leyendo en la prensa que mataron un lider social, es preocupante
porque estamos saliendo de una guerra y con estos asesinatos uno no
logra tener claridad si realmente vamos a entrar en una fase de posconflicto
0 no, y si las condiciones no se aclaran podriamos perpetrar de nuevo el
conflicto a un tiempo, otra vez a unos costos muy altos, entonces, ¢,qué les
vamos a dejar a las futuras generaciones? De aqui la preocupacion de que

este proceso de paz no se consolide.

¢La UIS cuenta con politicas que apoyen a estudiantes y docentes que

estuvieron involucrados en el conflicto armado?

No tan especifico, las politicas que tiene la universidad son politicas
académicas, es decir, son politicas orientadas a la formacion de sus
estudiantes, formacion en competencias para el mundo del trabajo y

capacidades del mundo y la vida; por ejemplo, aqui tenemos una politica de
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TIC’s, es decir, incentivar que los jovenes armen equipos de trabajo para
generar redes de trabajo con objetos virtuales de aprendizaje, OVAS,
acceder a nuevas plataformas tecnoldgicas porque los jovenes vienen con
nuevas exigencias tecnoldgicas y las universidades tienen que acoplarse a
ese orden de realidad para tener escenarios donde la gente no se aburra de
recibir una clase, donde se reste esas tradiciones, pero la gente pueda
pensar que tiene auditorios, escenarios, tecnologias y plataformas
tecnolégicas y hay una politica para eso. En ese sentido, uno podria
responder que esa politica sirve para las necesidades que tiene el pais en
términos de posconflicto, yo diria que si, pero no es especificamente para
ese tema. Esta la politica de excelencia académica, nosotros somos una
universidad que le ofrece un bienestar al estudiante en términos muy
amplios, comedores, residencias, apoyo a mujeres madres cabeza de
familia, combo saludable, becas, es decir, hay un enorme esfuerzo de la
universidad por apropiar recursos que le transfiere el estado para
traducirlos en bienestar estudiantil. Hay otras politicas que estan por venir,
que estan por aprobarse, como la politica de género, que son transversales
a todo proceso de formacion y que de una u otra manera estan educando a
nuestra poblacion en nuevos conceptos, en nuevas ideas, en nuevas
realidades. Estamos a portas de sacar un protocolo de violencia basado en
género y violencias sexuales, estamos también a portas de complementar
la politica de admisiones especiales, en el sentido, para todo el tema que
tiene que ver con personas con capacidades diversas y debemos
complementar las politicas en general de inclusién de la universidad. Hay
un capitulo todavia por abordar que es la diversidad, pero yo creo que la
universidad avanza en buen sentido en esa direccion, probablemente

mirando otras experiencias de otras universidades, incluidas las privadas.

Entonces, ¢se puede decir qué la universidad tiene la voluntad de

integrar a nuevos actores?
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Si, claro. Parte de la tarea, nosotros llevamos diplomados el afio pasado a
las zonas verdales de transicion (zonas rehabilitacion y reintegracion) a tres
zonas en el Meta y el Guaviare y un poco la idea es con los entes
territoriales, con las alcaldias y gobernaciones de esos territorios poder
llevar propuestas de formacion técnicas y tecnoldgicas, que es la que se
necesita en el mundo rural, aunque no exclusivamente, formacion
agropecuaria, técnica y tecnoldgica, formacién agroindustrial y otras, pero
es una tarea dificil porque hay que buscar los recursos y no son faciles,
para ir alla como universidad publica se estan haciendo esfuerzos y dentro
del sistema de admisién especial que tenemos como universidad y que ha
recogido la experiencia de otras universidades, ademas de tener las
admisiones especiales para afrodescendientes, para comunidades
indigenas, para personas de territorios en conflicto, ademéas de eso se dejo
un punto abierto, que en admision especial dejamos que personas que
vengan de los grupos guerrilleros o paramilitares que se hayan
desmovilizado puedan entrar a la universidad bajo ese sistema, con
criterios de admision diferentes con respecto a los puntajes del Icfes al
resto de los estudiantes, pero es un capitulo aiin por desarrollar.

En una futura convivencia con los integrantes de las FARC-EP,
¢cconsidera necesario que el gobierno los capacite o ustedes contarian

con politicas que respalden el proceso de reintegracion?

Lo que hemos experimentado nosotros con los diplomados que hemos
llevado a los Zonas Veredales de Transicidn es que la guerrilla no va a
venir a aca, ellos lo que quieren es que los centros educativos vayan a alla.
Es poco probable que esa gente que se esta desmovilizando venga a la
universidad, la posibilidad es minima porque estamos hablando de la
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mayoria de personas que han sufrido de un proceso de discontinuidad con
la educacion muy grande, muy alto, que todavia algunos de ellos estan
tratando de terminar el bachillerato, la mayoria de ellos la primaria, otros, y
gue no tienen la menor intencion de venirse a las ciudades porque ese no
es su ambito, con muy pocas excepciones, obviamente. Entonces, yo creo
que la comunidad universitaria, en general, seria la mas receptiva a ese tipo
de reintegracion, porque es la que menos barreras tiene a la hora de
integrarse con diferentes tipos de comunidades, porque lo que finalmente
convoca a un alma mater, a una casa de estudio, es el conocimiento mas
que las diferencias de distinto orden. Yo creo que mas que el gobierno
capacite, las mismas universidades se deberian dar a la tarea de generar
un proceso de adaptacion a nuestros sistemas educativos, de capacitacion.
Parte de la tarea es nuestra, no veo al gobierno en eso, a ellos los veo
dando apoyo a programas de esta naturaleza, dando recursos para el
bienestar de esas comunidades, eso lo veo en el marco de admisiones

especiales.

Politicas que respalden a los actores involucrados en el conflicto

Es que en los acuerdos esta contemplado el tema de la reinsercion de
estos grupos y los temas de las ayudas en tema de educacion, vivienda,
salud, tierras, todo esta ahi contemplado, lo que pasa es que en esta fase
todavia no se ha materializado, no se ha avanzado en eso. Lo que se ha
puesto en esas zonas son unas viviendas temporales para que ellos
puedan estar alli, ser controlados y monitoreados por parte del estado,
recibir algunas ayudas y hacer la transicién a la sociedad civil, que en esos
territorios ellos puedan desarrollar ciertas acciones, pero probablemente, no
es que este negando la necesidad del gobierno, es obligatorio que el

gobierno apoye ese tipo de programas en caso de que se desarrollen y en
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el gobierno todavia hay una brecha entre lo que se logré en el desarme, en

la firma de paz y lo que sigue.

En el caso de que un reintegrado ingrese a la universidad, ¢cree que

esta lo respaldara con politicas internas?

Si, pero como a todos los estudiantes que vienen de comunidades
indigenas, afrodescendientes, en situacion de zonas de conflicto, es decir,
la universidad ya tiene como recibirlos, de pronto lo que habria que hacer
es una pedagogia en algunos ambientes de aprendizaje para que esta
gente no se sienta discriminada y entiendan que este es un espacio
diferente, en el que tienen que aceptar unas reglas de juego, porgue van a
ser estudiantes igual a los demas, donde hay unos derechos y deberes y se
tienen que comportar como ciudadanos, que van a ser objeto de una
reglamentacion, incluido lo disciplinario en el momento en el que actien por
fuera de esa reglamentacion, pero es la vida universitaria, no estamos
hablando de algo que tengamos que inventarnos algo especial para ellos,
es mas como acogerlos, es como yo le decia a los estudiantes en la
catedra LOU MAUS “;han visto estudiantes de las comunidades
indigenas?, cuando los ven abracenlos, salidenlos porque ellos vienen de

territorios muy lejanos del pais”.

En todo caso, la universidad es un espacio de formacion permanente y en
ese sentido, hablando de los grupos que eventualmente se van a reinsertar
yo creo que no habria ningun problema para que ellos lo pudieran hacer y

la universidad los acogiera.
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7. En dado caso que se llegue a dar esta reintegracién con los
exmilitantes de las FARC, ¢cOmo cree que seria la reaccion de la

comunidad UIS frente a esta poblacion?

Esos comportamientos pueden ser diversos, es decir, yo no le veo a eso
como problema, lo veo como algo interesante. Yo creo que a la universidad
colombiana le falta mucho mas multiculturalidad, somos todavia un pais
gue no nos visitan muchos estudiantes extranjeros. Yo diria que, qué harian
si se para un estudiante en plena clase, ¢qué haria el profesor?, y si
empezara a hacer lavaciones a la meca en la hora de la clase, porque su
creencia religiosa, y €l como musulman, tiene que dirigirse a la meca tres
veces. Para nosotros seria muy extrafio, yo lo vivi en Europa, pero después
entendi que es un continente multicultural, también lo es Norteamérica, que
realmente es como nosotros no hemos tenido procesos migratorios fuertes
desconocemos la multiculturalidad y la interculturalidad, entonces, veriamos
muchos comportamientos extrafios. Cuando estamos hablando que si viene
un muchacho de los grupos paramilitares o de la guerrilla y se incorpora
aca, estamos hablando es de ciudadanos colombianos comun y corriente
gue hablan espafiol, es decir, que son habitantes de nuestro espafiol. Es
muy importante hacer conciencia de que estamos hablando de seres que
no son muy diferentes a nosotros, posiblemente han tenido otra experiencia
de vida, en unos casos muy dolorosa y en ese sentido y como cualquier
experiencia dura para el ser humano requiere un proceso de adaptacion,
atencion psicosocial porgue la guerra siempre deja unas secuelas que son
muy tenaces para quienes han vivido y sufrido la guerra, pues superarlo no
es tan facil y ese sentido si, tan vez si tendriamos que hacer, me haces
caer en cuenta, es probable que tengamos que tener unos programas muy
especiales en ese ambito de la atencién psico-social porque parte del
proceso de paz supone la reintegracién y eso pasa no solamente por lo

material, sino también por lo espiritual.
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ANEXO N°13

ENTREVISTA RECTOR UNIVERSIDAD DE SANTANDER
E13:DU2. Rector de la Universidad de Santander.

. ¢La UDES cuenta con una educacion para la diversidad, es decir,
cuenta con espacios donde los alumnos, profesores y funcionarios

tengan un acercamiento al proceso de reintegraciéon de las FARC-EP?

La universidad ha trazado la orientacion de que por supuesto estara
dispuesta a colaborar recibiendo personas reinsertadas en este proceso de
reintegracion social, no solamente de organizaciones como las FARC, si no
de aquellos que hayan estado en ese proceso, siempre y cuando cumplan
con los requisitos que la universidad exige para iniciar los estudios

tecnoldgicos que tiene la universidad o las carreras profesionales.

En dado caso que se llegue a dar esta reintegraciéon con los
exmilitantes de las FARC, ¢cOmo cree que seria la reaccion de la

comunidad UDES frente a estos estudiantes?

No, yo creo que la universidad se maneja un criterio amplio de inclusion,
donde a mi modo de ver, no hay ningun problema de que puedan integrarse
normalmente a estudiar personas que han tenido situaciones diferentes en
otras épocas y que ahora estén vinculados al progreso y a la reintegraciéon
en la sociedad porque de lo que se trata es en este tipo de casos abrir las
puertas para que ellos sientan que el pais los acoge después de haber

vivido un periodo de violencia muy complicado.

. ¢La universidad implementa algunos programas, talleres o charlas

para preparar en esta etapa de reintegracion?
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La universidad cree que son muy pocas las personas, por ejemplo,
reinsertados de organizaciones guerrilleras que retdnan los requisitos para
hacer una carrera profesional porque la gran mayoria de ellos son
campesinos, de sectores sociales donde no han podido tener una formacion
ni siquiera en el sector de la educacién bésica, primaria y secundaria, de tal
manera que estos casos los acogeria la universidad en un programa
especial que se abriria para tal efecto en donde se buscaria
fundamentalmente, si rednen los requisitos para entrar, nivelarse en
algunas é&reas porque es muy comun que estas personas traigan
deficiencias muy grandes en temas de lecto-escritura, razonamiento l6gico
matematico, etc., de tal manera que hay unos programas especificos en la
universidad como el programa PAIPE que es un programa que busca la
permanencia de estudiantes al interior de la universidad donde se valoran
de acuerdo a las pruebas saber once el nivel que tiene los estudiantes en
determinadas areas y se hacen procesos de tutoria y de nivelacion eso es
lo que la universidad en un momento determinado puede ofrecerles.

Por supuesto también mantiene una politica amplia que se trabaja con la
gente en el sentido que la universidad acogeria en el momento en el que se
presente la oportunidad a las personas que vengan de estas

organizaciones que antes eran armadas.

¢Como la universidad prepara a toda su comunidad para este nuevo

proceso?

Bueno, no hay una preparacion asi general todavia, eso en la medida en
que se vayan presentado los casos habria que empezar a hacer unas
actividades que realmente sean mas generales. El cuerpo profesoral y el
cuerpo de directivos estan enterados de esta politica de la universidad y si
se presenta los casos la universidad haria también una informacién general

a toda la comunidad.
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5. ¢Han tratado de hacer algun acercamiento a lo que es el proceso de

pazy alo que es o puede ser la reintegracion?

No, la universidad obviamente no esta involucrada en los procesos politicos
del pais, la universidad respeta las diferentes posturas que existen frentes a
estos temas de la reinsercion, ustedes saben que en el pais ha habido
mucha polarizacion al respecto y por eso la universidad no quiere
alinderarse, mantiene una posicién neutral frente a estas discusiones que
son eminentemente politicas pero si esta de acuerdo en que la paz debe
ser un interés fundamental de la comunidad y como tal en el caso de que
haya algunos grupos o algunas personas de estos grupos que se acerquen
a la universidad les abriremos las puertas, siempre y cuando cumplan los

requisitos exigidos por la ley.

6. ¢La universidad tiene espacios para que los estudiantes y la

comunidad conozcan acerca de lo que es el proceso?

La universidad no ha hecho actividades que tengan que ver con el proceso
de paz, especificamente como universidad no, mantiene un criterio abierto
a que las personas opinen y a que asumen las diferentes posturas sobre el

tema.

7. ¢De qué manera la universidad capacita a sus estudiantes para

aportar en el &mbito del posconflicto?

La universidad tiene unos programas que considera estratégicos para los
temas de reinsercion, por ejemplo, nosotros tenemos dos grandes
proyectos de investigacion y de vinculacién social que son: un proyecto con

Sacha inchi y uno con Moringa oleifera, que buscan hacer procesos de
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remplazo de cultivos tradicionalmente usados como cultivos ilicitos, el
programa de Sacha y el programa de moringa buscan que puedan ser
cultivos alternativos que a la vez que tienen unas propiedades alimentarias
importantes y que pueden ser utiles para la salud puedan reemplazar la
coca por ejemplo o la marihuana y de esa manera pues contribuir con la
estabilizacion del campo en el pais que es el que ha sido mas perjudicado
por efecto de la guerra durante estos 50 afios, la gente se ha tenido que
venir del campo a la ciudades, ha habido una desactivacion de la
produccién agropecuaria y la universidad si tiene unos proyectos
especificos en estos dos temas, que son proyectos estratégicos con el
objeto de que puedan utilizarse estos como cultivos de reemplazo y que ahi
puedan estar cualquier tipo de organizaciones bien sean los campesinos
desplazados, los ex cocaleros, personas que sembraban coca o marihuana
o las personas de la guerrilla que se estén reintegrando a la vida civil en

este caso en el campo.

¢La UDES cuenta con politicas que apoyen a estudiantes y docentes

gue estuvieron involucrados en el conflicto armado?

Por eso te digo, la politica es abierta de recibirlos pero en este momento no
tenemos conocimiento de tener estudiantes exguerrilleros involucrados en

la universidad en actividades académicas.

¢Planean hacerlo en algin momento?

Si se presentan los casos, o que nosotros vemos es que hay muy pocos ex
combatientes de las bases de las FARC o de organizaciones armadas que
rednan los requisitos para ingresar a la universidad, muchos de los ex
combatientes lo que tiene que hacer primero es validar su bachillerato o

culminar sus estudios secundarios para poder entrar a la universidad.
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Nosotros no tenemos como lo tiene el SENA las puertas abiertas en
formacién para el trabajo si no lo que nosotros tenemos son tecnologias y
programas profesionales que requieren el titulo de bachiller, entonces
NOosotros creemos que van a ser muy pocos los casos que se presenten, no
es que tengamos una politica en este momento definida si no que las
puertas estan abiertas en caso de que lleguen personas que cumplan con

los requisitos.

e Entonces se puede decir que la universidad tiene la voluntad de
integrar a nuevos actores

Por supuesto, si hay actores que fueron del conflicto armado que quieran

vincularse a estudiar una profesién tecnoldgica o profesional y retina los requisitos

la universidad esta dispuesta a recibirlos

9. En una futura convivencia con los integrantes de las FARC considera
necesario que el gobierno los capacite o ustedes contarian con
politicas que respalden el proceso de reintegracion

Nosotros tenemos la politica de recibirlos, que se presenten a la
universidad pero creemos que los primeros que deben colaborar con el
proceso de formacién de los ex combatientes de las FARC debe ser el
gobierno a través de instituciones como el SENA gue puedan darle esa
formacion para el trabajo a muchos de ellos porque casi todos son
campesinos o establecer mecanismo para que puedan ingresar a terminar

sus estudios de bachillerato que la gran mayoria no lo tiene.
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ANEXO N°14

ENTREVISTA VIRRECTORA ACADEMICA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE
BUCARMANGA

E14:DUS3. Vicerrectora académica Universidad Autbnoma de Bucaramanga.

1. La Unab cuenta con algun programa de Educacion para la diversidad o
brinda algun espacio para que los estudiantes los docentes y los

funcionarios tengan un acercamiento a la integracion por parte de las FARC?

En la Unab el espiritu liberal que fue la Génesis de nuestra creacion. El espiritu
ciudadano, el espiritu de trabajar un servicio publico para toda la comunidad que
asi lo requieran, hace en nuestra universidad exista un programa que se llama
“‘Entre Seres”. Ese programa reconoce diversas particularidades que algunas
poblaciones puedan tener, entre ellos obviamente las personas que vengan de
este posconflicto, asi como discapacitado, asi como personas que tengan alguna
necesidad educativa especial, aqui tratamos de brindarles las herramientas para
que ellos puedan ser profesionales. Te doy algunos ejemplos de ello y es esas
personas sordomudas que pueden tener aqui nuestro apoyo, personas de grupos
vulnerables aqui también obviamente cuenta con nuestro apoyo y tal vez el
espiritu mas importante de nuestra universidad, la igualdad. Nosotros aqui no
desconocemos particularidades sino que brindamos un servicio abierto y las
comunidades que lleguen especiales con caracteristicas especiales como los
jovenes Ser Pilo Paga, ellos trabajan con nosotros normalmente. También los
nifos que tengan algun tipo de discapacidad motriz o cognitiva que tengan la
posibilidad de estudiar en la universidad, Igualmente esas esas comunidades
victimas del conflicto encontrardn aqui una universidad de puertas abiertas, una
universidad que no hace distinciones, casi que ni reuniones especiales porque

todos los nifios y jovenes que estudian con nosotros son iguales, nuestra
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poblacion asciende a cerca de 12000 estudiantes y a todos les brindamos las

herramientas en la medida de lo posible.

2. ¢De qué manera un ex combatiente de las FARC puede vincular al

programa entre seres?

Si ellos vienen con alguna beca del gobierno nuestra universidad pues es muy
abierta a esas becas. Tenemos poblaciones afectadas por sector privado, también
sector publico y ellos pueden venir aca. Ojala encuentren en nosotros una
excelente oportunidad de volverse profesionales, la universidad que como lo
decia, no tiene ni puertas, una universidad que no hace distingo alguno. Tiene una
carga de valores ciudadanos, una carga de valores éticos, una carga de valores

estéticos que hace que todos somos iguales.

3. ¢De qué manera la universidad capacita a los estudiantes en temas de

posconflicto?

Nuestro proyecto educativo institucional tiene un sello distinto a otros
universidades y es toda la formacioén socio humanistica que es igual para todas las
carreras, sea si estudia derecho, si estudia medicina, enfermeria o cualquier
carrera. Todos los estudiantes transitan por unas asignaturas, unos espacios
formativos en donde la parte de ciudadania, la parte de expresion cultural, de
dirimir conflictos, del emprendimiento, de la creatividad, se desenfoca como unos
cimientos importantes que les ensefian a aprender toda la parte ciudadana que es
supremamente importante para el reconocimiento del ser, que entre ustedes los
estudiantes se puedan reconocer valiosos venga uno de donde venga, sin
importar la raza que tenga. Nosotros afianzamos nuestras ofertas con eso sellos
distintivos. El no tener puerta en nuestro campus hace que el transito de todos los
jovenes sea igual, el transito de todos los profesores. Uno no sabe ni tiene porqué

preguntar absolutamente nada de caracteristicas distintivas del uno del otro. El
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hecho es que estamos para la educacion, estamos para formarnos. Tanto los
jovenes cémo los profesores como la comunidad administrativa de nuestra

universidad es asi, una universidad de espiritu liberal abierto.

4. ¢Cuentan con politicas que apoyen a los estudiantes y docentes que
estuvieron involucradas en el conflicto armado para ingresar a la

universidad? ¢ Cuales son ese tipo de politicas?

Una politica particularmente explicita sobre estos asuntos escrita no la tenemos,
pero como te decia anteriormente, aqui son muy bien acogidos todos los jévenes
vengan de donde vengan eso si, si también cumplen con los requisitos del Icfes,
con los requisitos de las entrevistas, con la parte de conducta, etcétera. Si hay
cupo universitario pues obviamente son bien acogidos, pero una politica explicita
para este grupo poblacional no .Cuando tenemos digamos grupos muy especificos
como lo es “Ser pilo paga”, son unas becas que vienen del Ministerio de
Educacion Nacional y el Ministerio pues nos busca a nosotros les abrimos las
puerta. Aqui tenemos cerca de 1200 pilos paga y tu sabes que la poblacién
estudiantil es de 12000. Hay bastantes pero aca no se hacen reuniones para ellos,
se apoya de desde el servicio de bienestar universitario si los jévenes tienen
alguna necesidad. Tenemos un grupo de psicélogos que atienden a los jévenes,
les brindamos herramientas para que se retengan, que no deserten porque a
veces es facil ingresar pero luego les cuesta mantenerse porque los promedios
aqui son bastante altos, al ser nosotros una universidad acreditada las exigencias
académicas para los jovenes son altas. La universidad tiene los brazos tendidos
de apoyo académico psicosocial. Brindamos algunas veces apoyos econdmicos

para los que asi lo necesiten.

¢Han considerado abrir unas becas que no sean apoyadas desde el
ministerio de educacidn, sino como iniciativa propia para un mayor

acercamiento directo con la comunidad?
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Si, nosotros tenemos un conjunto de becas. Hay por ejemplo becas de empresa
gue nos brindan los no son del ministerio pero una empresa que quiera ofrecer
para auspiciar que algunos jévenes ingresen a la educacion superior. Aqui
tenemos diversidad de becas también por rendimiento académico, esas nos
gustan mucho claro porque son jovenes gque se esfuerzan, son inteligentes, saben
aprovechar en el buen sentido de la palabra sus afios de formacion, entonces aqui
se premia muchisimo la excelencia académica acorde con el lema de nosotros,
por eso estamos en lo de la acreditacion, por eso somos una de las pocas
universidades que tiene 6 afios de acreditacion en Colombia y si, somos una

entidad abierta a las becas, bastante abierta.

¢Es voluntad de la universidad integrar a este tipo de actores como iniciativa

propia?

En el proceso educativo evolutivo es voluntad del estudiante formarse. Uno no
puede obligar a nadie ya en el momento en que estan ustedes, jovenes que ya
son mayores de 18 afios, el aspecto de la voluntad es el que prima. Cuando se
trata de educar uno no puede obligar, uno puede obligar de pronto un bebé
pequefiito a ir a su cuna, pero ya en el momento en que ustedes estan estudiando,
si la voluntad existen en una persona, llAmese Pedro, Maria, nos gusta mas
llamarlos por sus nombres que llamarlos de un grupo porque es una persona
individual, si quiere venir y si se cumple con todas las asuntos, bienvenidos.
Jévenes que tengan la voluntad porque no se puede obligar en la educacion
superior. Si hay voluntad del estudiante y no soy del aspirante y nosotros tenemos
el cupo y él cumple con todo y se puede, bienvenido, para eso estamos Nnosotros.

Entre mas jovenes nos elijan, mejor.

,En una futura convivencia con un exmilitante de las FARC considera

necesario que el gobierno les capacite previamente?



ANEXOS|232

Brindar algunos cursos, algunos asuntos si se requieren, y si los piden, nosotros
estamos para formar es una universidad que ya tiene 65 afios formando personas
y en el formar personas, pues nosotros sabemos formar personas, como sabemos
formar ingenieros, sabemos formar comunicadores, pero ante todo queremos
saber formar el ser humano. Aqui también hay expertos y lineas de trabajo
psicosocial de apoyo académico porque todo entra dentro del mismo conjunto.
Uno no puede ser solamente un buen profesional. Quienes necesiten apoyos
psicosociales se les brindan en la medida que la universidad pueda. En nuestro
departamento de Bienestar Universitario se puede encontrar de manera seria y
bien direccionada y bienintencionada apoyo muchas veces también con las
familias, con los padres porque en el aspecto de educaciéon a esas edades todavia
los jévenes muchas veces necesitan de sus papas para poder salir adelante.
Nosotros hemos ido fortaleciendo eso han sido 10 afios de fortalecimiento de la
parte de bienestar universitario, aspectos psicosociales porque la sociedad lo
necesitan. Todos necesitamos a cualquier edad de esos apoyos entonces ahi

estamos para eso.

¢,Como cree que la comunidad Unab actua frente el recibimiento de

exmilitantes de las Farc?

Normal, todo el mundo puede llegar aca es una universidad bastante liberal,
bastante abierta, en donde el respeto por las creencias, principios, historias y
rasgos personales tiene que permanecer siempre. Todos somos humanos y
estamos aqui es para formar. Hay que aprovechar muy bien eso porque esos afios
pasan y yo particularmente considero a los jovenes que estan matriculados en
nuestra universidad como unos jévenes muy aguerridos, unos ciudadanos de bien
porque nada mas el hecho de tener voluntad para venir y sentarse alli al forzarse
5, 6 afos, 4 aflos con nosotros, tenemos la responsabilidad institucional de

brindarles no solamente como te dije buenos conocimientos en psicologia o en



ANEXOS|233

comunicacién social sino también en aprovechar en el buen sentido de la palabra
que estan como esponjas informacion todavia para brindar apoyos de carécter
humano porque el proyecto educativo de la Unab se centra en el desarrollo
humano y se concreta en ofrecer aqui de cumplimiento como ciudadano de
cumplimiento, como persona de bien. Espacios formativos con tres tipos de
valores: de orden légico, donde prima el conocimiento valores; de orden estético,

en donde primera armonia y de orden ético, en donde prima todas los aspectos

ANEXO N°15

ENTREVISTA PROFESOR SENA

E15:PO1. Ex docente socio humanistico del SENA.

1. Segun lo que observaba en sus clases, ¢percibia curiosidad o interés por

parte de los estudiantes en temas de reintegracion social o posconflicto?

Muy poco, pues no te podria hablar del SENA porque yo ya o estaba, pero si por
ejemplo en la institucidon educativa en que trabajo, son muy pocos los muchachos
y muchachas que tiene curiosidad por eso. Pues uno les habla, yo saco mis
minutos en la clase y siempre les doy una orientacion en el sentido que analicen la

realidad, sin terciarme para un lado para el otro.
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2. ¢Considera importante educar al estudiante en temas de posconflicto y

reintegraciéon?

Claro que si, importantisimo, no solo a los estudiantes, sino también al ciudadano
en comun y en eso tenemos responsabilidad todos, tanto comunidad como los
lideres comunitarios, como los sindicatos, como todos los ciudadanos comunes y
corrientes, los docentes tenemos una gran responsabilidad con la construccion de

la paz, que es el objetivo del posconflicto.

3. ¢Cudl considera es la mejor forma de sensibilizar al estudiante en temas

de tolerancia en el posconflicto?

Con actividades practica y recurriendo por ejemplo a la ladica, que implica la
formacién deportiva, la teatral, la musical todas esas cosa que integren a la
comunidad estudiantil y que la centren en esa integralidad que implica su
formacion, que no solamente se a sentarse a aprender algebra o calculo cuando
alrededor estan sucediendo una serie de cosas y que estas actividades ludicas
nos van a servir para ir dando mensajes de posconflicto y por otro lado de estar
creando ese sentido de asociatividad, de unidad, de cooperacion que también

hace falta promulgarlo a nivel estudiantil.

4. ¢Existe alguna directriz en la institucién que le exigiera vincular este tipo
de temas a la academia?

La institucion establece politicas, pero la mayoria de las veces se quedan en el

papel. Porque ahi a uno le toca tener mucho cuidado, porque uno trata de trabajar

con los criterios que uno tiene y esos criterios en un momento dado con

compaginan en el sistema y entonces uno es un terrorista.

Pues si, si hay.
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5. ¢De qué manera cree que el estudiante puede aportar como Futuro
profesional en temas de posconflicto?

Pues la actividad, es decir el campo de accién que da el posconflicto en estos
momentos es supremamente amplio para todas las profesiones. Sobre todo en el
sector rural, que es donde méas han sentido en carne propia los efectos de la
violencia. Aqui los citadinos conocemos la violencia tal vez pero por referencia,
pero en los pueblos, en los municipios en las veredas es que les ha tocado vivir y

sufrir en carne propia la violencia.
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ANEXO N°16

ENTREVISTA PROFESOR UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BUCARAMANGA

E16:PO2. Docente area socio humanistica Universidad Autébnoma de

Bucaramanga.

1. ¢Cuédl es su posicion con respecto a esta etapa de posconflicto?

Pienso yo que toda etapa de posconflicto es problematica, primero, segun las
experiencias que se han realizado en otros paises, por ejemplo en Irlanda, en
Sudafrica, en Guatemala, en la misma Espafia, siempre toda etapa de posconflicto
guedan una serie de dudas, de incertidumbre, alrededor de lo que vaya a venir,
entonces me parece que eso esta bien, que tanto victimas como, victimarios,
llamesele como villanos o villanas, etc, etc, entren en un proceso de negociacion,
a mi me parece que se tiene que hacer una reflexiébn de todas maneras muy
fuerte, que se tiene que dejar el odio para que todo el proceso de guerra que
hemos venido mas o menos desde los afios 50 ya se acabe y venga una situacion
para el pais mucho mas estable, mucho mas segura, entonces estamos en una
etapa donde la gente vive sacandose los trapitos al sol fuerte que ha generado
una polarizacion también muy fuerte y que puede perjudicar el mismo proceso de

paz, entonces eso seria lo que yo te diria.

2. Segun lo que observa en sus clases, ¢percibe curiosidad o interés por

parte de los estudiantes en temas de reintegracién social o posconflicto?

Yo lo que veo en las clases es que se replica el mundo externo, hay estudiantes

gue estan de acuerdo, mas bien pocos y hay estudiantes que no estan de acuerdo
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con este proceso, mas bien muchos, hay una gran mayoria que no quiere hablar
de la izquierda colombiana, hay una mala informacién por parte de los medios de
comunicaciéon y de las comunicaciones, es muy mala informacién, entonces se le
ha vendido a la gente que el haber hecho negociaciones con los grupos armados
es convertir al pais en un centro comunista o socialista igual que Venezuela,
entonces mucha gente se ha creido el cuento del castrochavismo, entonces eso
hace que gran parte de la poblacidon, en este caso, de acuerdo con la pregunta,
estudiantil, asuma esta postura: que no se debia haber llegado a esos acuerdos,
gue hay gente que piensa que a los guerrilleros se les debe matar, por ejemplo,
cosas asi por el estilo, entonces me parece que nos e ha dado una reflexion al
interior de las aulas y con los estudiantes sobre esta problematica, eso no se ha
dado. Repito, los medios de comunicacion y también las tecnologias han servido
para desfigurar todo este proceso, en gran parte y ahi esta el resultado, también
siento que hay mucha ignorancia, en el sentido que no se quiere profundizar sobre
el tema, sino que se cree a primera mano por lo que dicen los noticieros y por lo
gue dicen algunos politicos, entonces eso se toma como verdad que estamos en
el cuento de la posverdad, la desfiguracion de la verdad total, entonces la gente
como no profundiza, como no quiere leer, entonces cree en todos esos memes
que viven mandando por WhatsApp, los montajes que hacen, que hace la misma
gente, entonces ahi me parece que hay algo que esta haciendo mucho dafio y que

es necesario comenzar a repensarlo y trabajarlo en las clases.

3. ¢Considera importante educar a los estudiantes en temas de posconflicto

y reintegraciéon?

Claro, totalmente necesario, por lo que te decia anteriormente, como no se lee, no
se indaga, no se abordan las profundidades de la situacion, entonces lo primero
gue asumen es lo que aparece, que la gran mayoria es posverdad y ahi es
necesario como una reflexion mucho mas profunda, mucho mas cuidadosa de lo

que ha sido el proceso de paz, de lo que es el proceso también del posconflicto,
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de lo que significa, por ejemplo llegar a acuerdos con los grupos ilegales, los
compromisos que adquieren las partes y eso en ¢qué beneficia al ciudadano

comun y corriente y al pais? claro que es necesario.

4. En un escenario como la UNAB, ¢cree que seria aceptado ese tipo de
educacion? ¢Los estudiantes serian receptivos a lo que se les dé en cuanto

a reintegracion?

Pues yo creeria que si, es que también depende de cémo se haga, porque yo
puedo hablar de reintegracion segun la postura de la extrema derecha, pero
también puedo hablar de la reintegracion segun la postura de la extrema izquierda,
entonces por eso digo yo, depende de cdmo se haga, lo que si considero yo es
que el estudiantado UNAB es muy receptivo y cuando eso supone en escenario
entonces es necesario, lo reciben y es necesario empezar a masticarlo, a digerirlo,
lo digo yo, también depende de cdmo y quién lo haga y es necesario, aqui hace un
tiempo se cred, eso no fue la UNAB, fue el Ministerio de educacion que creé la
Cétedra de la paz, es una céatedra, por ejemplo, en el caso nuestro, que se asume
en otra catedra que se llama ciudadania, alli se aborda el tema de la paz, lo que
yo si creo es que la gente tiene que decidir, 0 seguimos en un viviendo periodo de
guerra que nos esta afectando desde hace 60 afios, seguimos replicando ese
periodo o qué. Vuelvo y te digo, en estos momentos siento que hay mucho odio,
mucha mala leche, mucha mala informacién y muy mala informacion y la gente se
esta digiriendo eso, es mas la mala informacién que la buena y con eso pues
obviamente que estamos en una etapa de preelecciones, entonces eso ha hecho
mas bien, mas dafio que bien, ahora a mi me parece que si, que en una
comunidad como la UNAB, que esta es una universidad sin visos politicos, no
confesional en donde el pensamiento liberal prima sobre lo demas, me parece que
si es necesario ponerlo en la palestra, para que la gente lo asuma o reflexione, o

digiera.
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5. ¢Cual consideras que es la mejor forma de sensibilizar al estudiante en
temas de tolerancia en el posconflicto? (teodrica, actividades practicas,

material audiovisual, entre otras)

Todas las anteriores... cualquiera, mira yo manejo el cine estudio y nosotros, por
ejemplo el afios pasado o antepasado que fue lo del plebiscito, hicimos un ciclo de
cine sobre el tema, también hemos hecho ciclos de cine sobre paz, entonces ahi
hay una manera de demostrarle a la gente que es posible vivir en escenarios
pacificos, lo mismo pasa en las clases, a mi me parece que eso hay que
interiorizarlo y una manera de interiorizarlo es leyendo posturas, leyendo
posiciones, que bueno , por ejemplo que yo llegue a clase con un texto de Nelson
Mandela cuando la pacificacién en Sudafrica o llegue con algun texto que les lea
en la clase y que se asuma sobre qué fue lo que pasé con la ETA en Espafia o
con lo que sucedié en Irlanda, entonces, como ejemplo qué fue lo que hicieron,
qgué fue lo que paso6 entonces tanto en una clase magistral sirve, como en clases
tedrico-préacticas, lecturas reflexiones entonces llevemos es un taller, lo mismo que
videos, productos audiovisuales Aqui hacemos, por ejemplo, en el departamento
hicimos una vez un evento que lo llamamos cortos pero civicos y la intencién era
hablar de la ciudadania y surgieron trabajos muy interesantes entonces como que
si todos nos ponemos en esa ténica de estar en un proceso de reflexién, las

cuestiones podrian ser mas a favor.

6. ¢Existe alguna directriz en la universidad que le exijan vincular este tipo

de temas a la academia?

Por eso te decia lo Unico que conozco es la catedra de la Paz, es la que la que
tiene unos lineamientos muy claros sobre qué es la paz, qué se debe hacer, como
negociar, como mirar aquel que se considera el enemigo, etcétera. Pero no todos
los estudiantes asumen ese curso porque es el curso de ciudadania y es una

electiva pero digamos en clases como expresion, los profesores a veces llevan
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lecturas sobre la temética en clases, en muchas clases nuestras, por ejemplo que
tienen que ver con electivas eso se tiene eso se aborda, en mundo y sociedad, en
l6gica y argumentacion, de alguna manera se aborda, pero es mas como libertad
del docente para hacerlo, no existe ninguna directriz que nos diga a nosotros
tienen que abordar esta tematica, no. Ahora la universidad también esta abierta a
todas esas posibilidades. Por eso ahorita con el cuento de las elecciones pues han
venido candidatos de diferentes tintes para el senado para la camara para la
presidencia de la Republica entonces ahi estan los espacios para eso por eso te
decia yo de todas maneras esta universidad es tiene la tendencia hacia el manejo
de las libertades y es posible pero no existe una directriz institucional que diga que

esto se va a manejar.

7. ¢;De gué manera cree que el estudiante puede aportar como futuro
profesional en temas de posconflicto?

Yo creo que lo que no se aprende no sirve, entonces a mi me parece que una
manera es interesarse por el tema ya sea de manera individual o ya sea que
porque el profesor x, y o0 z profesor se los llevé al aula. Hay una cosa que lei esta
mafiana y es muy cierto, creo que lo dijo Pacho de Roux, Si Francisco de Roux,
creo que todavia sacerdote jesuita, €l dijo: No pensemos en el futuro de Santos, ni
en la trayectoria politica de Uribe, ni en el ELN, ni en las FARC, pensamos en
nosotros, Somos nosotros los que vamos a sufrir las condiciones de una guerra o
las condiciones de un pais pacifico, somos nosotros, no ellos, Entonces el
estudiante tiene que empezar a estudiar en estos procesos, no lo digo yo, de
alguna manera en la universidad sea las clases en x, y 0 z clase o en cualquier
clase o sea en los eventos de cualquier tinte politico que se desarrollan en la
universidad, ahi les estan mostrando reflejos, entonces tienen que empezar a
participar o sea él no puede ser lejano a eso. Ahora, hay un error muy grande en
la juventud cuando dice a mi no me interesa la politica, eso es gravisimo, Claro

que le interesa y le tiene que interesar porque una dimension del ser humano es la
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dimension politica y yo pongo un ejemplo, la dimensién politica es que yo boto un
papel ahorita al piso o lo hecho en una caneca, ahi estoy tomando una decisiéon y
ahi esta la dimension politica, llamese el hecho cultura ciudadana jah! eso es
politico. Una cosa es que no le gusten los politicos unos y otra cosa es la
dimension politica, entonces todo ser humano tiene una dimensién politica y esa
dimension politica la tiene que fortalecer asi como tiene la dimension practica, asi
como tiene la dimension intelectual, o sea si una persona no estudia pues se la
llevan, digamos hoy en dia, ¢no? Entonces lo mismo tiene que fortalecer su
dimension politica la posibilidad de tomar decisiones, la posibilidad de contribuir
con un territorio en la toma de decisiones también, entonces el estudiante se tiene
gue empapar tiene que empaparse de qué es lo que sucede. Por eso digo una
cosa es que no le gustan los politicos y otra cosa es que no le guste la politica y
por aqui vi un grafiti muy interesante que no me acuerdo en este momento cOmo
es que dice, que tiene que ver con eso: Una cosa es que a ti no te guste la politica
0 no te gusten los politicos y otra cosa es que tU reconozcas que por Ser un ser
social eres un ser politico. Entonces lo primero que hay que hacer es como
desbaratarle ese cuento a los estudiantes y en generar a mucha gente, no
solamente los estudiantes, hay mucha gente adulta que le dice a uno no, es que a
mi no me gusta la politica, eso es una cosa inherente al ser humano el hecho de

participar, de contribuir con la region o contribuir con sus comunidades.

Es como el tamizaje, todo lo que me llegue a mi, yo no lo puedo considerar como
verdad, yo tengo que estar tamizando, o sea seleccionando, revisando,
comprobando, a mi me llama la atencion, por ejemplo en el WhatsApp a veces le
mandan a uno, hace poquito me mandaron una cosa, un mensaje de esos en
donde decia Diana Uribe dijo... no, eso no lo dijo Diana Uribe, entonces la gente
se come se come el cuento, a partir del miedo que se esta a suscitando el tener
gue enfrentarnos a otras realidades, y eso pasa con el estudiantado y pasa con
todo el mundo, por ejemplo el hecho de que si algunas personas estuvieron

durante mucho tiempo en la guerrilla, pues hay que darles también oportunidades,
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hay que mirar qué van a hacer, hay que darle oportunidades. El cuento de que
Colombia se va a convertir en un ente castrochavista eso es mentira, eso Es
ridiculo, nosotros no tenemos las condiciones que tuvo Venezuela, pues es algo
muy distinto, y a partir de todo esto que han vendido los memes, que se ha
vendido en los medios la gente ha tomado una postura: el rechazo, se han vuelto

muy intolerantes o sea por qué no escuchar.

Lo otro que yo pienso con el estudiantado es que el estudiantado, alguna vez
Antanas Mockus decia que una universidad elegante es aquella en que el ejercicio
de la de la argumentacion fluye y para yo argumentar tengo que leer y escribir, o
sea para yo argumentar tengo que leer muchas posturas sobre una tematica,
entonces si yo voy hablar mal del proceso de paz, yo tener muchas posturas, debo
haber visto otras maneras, otras formas, que opina X, qué opina y sobre eso para
ayudar a armar mi propia opinién, entonces el ejercicio de la argumentacion en las
clases debe estar atravesando todos los cursos siempre argumentando y
argumentando, yo no puedo quedarme con lo que diga, voy a poner un ejemplo, lo
que diga la Biblia, bueno puede que eso diga la Biblia, pero también qué dice la
ciencia, qué dice la psicologia, qué dice la fisica, qué dice la quimica, qué dice la
sociologia, qué dicen sobre el fendmeno, entonces hay un ejercicio argumentativo
muy superficial y hay que buscar Que ese ejercicio de la argumentacion sea
elegante, como decia Antanas Mockus, mientras mas fluya la argumentacién, esa
seria una universidad del carajo. Entonces como eso, ¢no? no solamente hay
mucha gente intolerante hacia el proceso de paz, también hay intolerancia hacia la
diversidad étnica y la sexual, mucha intolerancia hay que esta replicando,
replicando y replicando totalmente el ejercicio de la autoridad, totalmente el
ejercicio de la comunidad y replicando de tal manera que el futuro profesional
salga con unos valores éticos y que los ponga juego, Cuales son los valores éticos
qgue ha asumido la universidad? el ejercicio de la autonomia y la ciudadania,
entonces es un buen ciudadano, un ciudadano que sea tolerante que sea

receptivo, un ciudadano que tamiza la informacion y de esa informacion extraiga lo
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mas util pero que no se quede simplemente con lo que le mandan en memes o lo
que le mandan por WhatsApp, o lo que dice RCN, o lo que dice caracol, No, si
seguimos en eso seremos un pais paila, es que es increible que después de 60
afios en donde digamos la gente pobre, la gente mas vulnerable, el campesinado
que es el que ha sufrido la secuencias de la guerra, nosotros no pensemos en el
campesino, que vuelva a sus tierras, que pueda cultivar cultivos ilicitos con
tranquilidad, etcétera, etcétera, pues ahi si estamos fregados, o queremos por
ejemplo que vuelva otra vez las FARC a dar plomo o que vuelva los grupos

paramilitares a tener el campesinado azotado, tenemos que pensar en comunidad.
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ANEXO N°17

ENTREVISTA PROFESOR UNIVERSIDAD DE SANTANDER

E17:PO3. Docente area socio antropolégica Udes.

1. ¢Cuél es su postura en el posconflicto?

Yo considero que la ensefianza de historia en el posconflicto es muy importante
para que evitemos repetir errores del pasado. Por ejemplo, yo soy columnista de
vanguardia sobre historia universal y a veces me preguntan, por qué no esta
haciendo un periodismo de verdad, a quién le puede interesar en pleno siglo XXI
lo que sucedié hace 5000 afios. Exactamente eso es lo que nos debe interesar
para como dicen: no pisar dos veces el mismo trapero para que no te dé en la
frente porque eso es lo que estamos haciendo, tropezando con la misma piedra
porque ignoramos que hace mil afios existia ese problema, por ejemplo, el
problema de extradicion de criminales por primera vez fue levantado en un pacto
entre el faradn egipcio Ramses Il ‘El grande’ y el soberano del pais vecino de los
Hititas donde pusieron que ningun fugitivo de la justicia de nuestra nacion
encontrara asilo en la suya y hoy dia muchos piensan que la extradicién criminal
es algo reciente. No como podemos ver historia antigua es muy interesante e

importante porque precisamente ayuda a evitar errores.

2. ¢Ha visto alguna posicion por parte de los estudiantes para conocer sobre
el posconflicto?

Pues no tanto, en historia de derecho tal vez porque como futuros servidores de la
justicia, futuros abogados, su profesion, su pan de cada dia es arreglar conflictos
en eso si, pero por lo general siempre cuando hablamos por ejemplo, cuando
hablamos de la reforma de los hermanos Graco en Roma o conflicto entre Demos

- Aristocracia en la antigua Atenas o guerras de los Zelotes en la antigua Esparta.
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Ellos siempre dicen “oiga pero los motivos del conflicto no cambian son los
mismos, siempre al pueblo le parece que viven mal, siempre la gente tiende a

culpar a otros de sus problemas y derramar su violencia sobre ellos.

3. ¢Considera importante educar a los estudiantes en temas de
posconflicto?

Claro, yo creo que sin eso no se puede.

4. ¢La Udes tiene alguna directriz que ensefie este tipo de temas?

En la Udes hay un taller que se llama ‘educacién para la paz’, y que se orienta

precisamente al tema del posconflicto.

5. ¢Como cree que es la mejor forma para sensibilizar al estudiante en estos

temas desde lo teorico, lo practico o desde el material audiovisual?

Yo no puedo hablar mucho de lo practico porque mis materias son exclusivamente
tedricas, aunque claro con audiovisuales y todo pero claro me parece que los

profesores que si tienen materias practicas deben aprovecharlo.

6. ¢De qué manera cree que el estudiante pueda aportar al posconflicto?

Me parece que el estudiante mas que todo debe ser participativo en clase, no ser
sélo receptor o0 solo una esponja que absorbe todo el conocimiento que recibe del
profesor. El problema es que muchos estudiantes les da como miedo/pena
interactuar, hacer preguntas si tiene por ejemplo otro punto de vista que no

coincide con el del profesor, le da miedo por la nota no se atreve a pronunciarla.
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ANEXO N °18

ENTREVISTA GERENTE EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA
E18:EM. Gerente Empresa de Aseo de Bucaramanga.

1. ¢La organizacion cuenta con politicas de contratacion a personal

involucrados en el conflicto armado?

Pues a ver, nosotros tenemos un equipo de trabajadores operativos que estan a
través de unas empresas que nos prestan servicios a nosotros y que han sido
recicladores, en su gran mayoria personas que han tenido problemas, también, de
estar por fuera de lo que es la sociedad, que han estado en el conflicto, tenemos
ex paramilitares, gente que son de la calle, prostitutas, ex prostitutas, todo ese

grupo. La operacion nuestra recoge un porcentaje importante.

2. ¢De dénde surgi6 esa idea?

Eso ha sido histérico, la empresa tiene como esa linea de accion, porque el oficio
nuestro también es un oficio que se puede definir como no calificado y las
personas que ejecutan el servicio de aseo, el barrido, la recoleccién, la disposiciéon
final, pues son personas muy humildes que no tienen otra opcién sino buscar un
trabajo de este nivel, pero aqui se les da espacio, y hay mas o menos unas 500

personas que estan haciendo estas actividades.
3. ¢Es su voluntad integrar a estos nuevos actores en el sector productivo?
Nosotros, incluso, estamos apoyando unos muchachos que salieron de la cércel,

17 muchachos que acaban de salir de la céarcel y que quieren incorporarse a la

sociedad, también estamos ayudando a 17 venezolanos que llegaron a buscar



ANEXO S| 247

nueva vida aca, entonces, si esa es la politica, pues podemos apoyar sin ningun

problema.

4. ¢Si el Gobierno implementara una ley con beneficios como reduccion de
impuestos o cualquier otra ganancia para las empresas vinculantes, usted

las adoptaria?

Pues los beneficios siempre son bienvenidos, pero lo que debe hacer el gobierno
es si quiere que metamos aqui 100 personas, pues que mande la plata para los

100 y aqui le ponemos a trabajar esos 100.

5. ¢En una futura convivencia con los ex combatientes de las FARC,
considera necesario que el Gobierno los capacite o preferiria que la empresa
misma realizara las capacitaciones segun las exigencias y politicas de la

organizacion?

Yo creo que el gobierno tiene que es incentivar a través del buen manejo de los
recursos que sean dados y aplicados juiciosamente y ya la tarea en si, la
socializacion, la reintegracion de esa gente a la poblacion laboral nuestra, pues es

tarea de las empresas que tenemos nosotros o N0sotros mismos.

6. ¢Sus trabajadores estdn capacitados o estdn bien en materia de

convivencia para tratar a una persona que venga de la guerra?

Pues creo que nosotros no hemos sido afectados por la guerra, afortunadamente.
Entonces, no tenemos porqué reprochar a nadie, simplemente es acogerlo y

hacerlo participe de un proceso y que aporte a la estética de la ciudad.
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7. ¢Se tiene estipulado, en un manual de convivencia, que se debe tratar

igual a todas las personas?

Aqui a todas las personas se les da el mismo tratamiento y si usted infringe la
norma, pues no importa quién sea, hay que castigarlo, hay que aplicarle la ley,

hacerle el proceso disciplinario, pero aqui no discriminamos a nadie.

8. ¢Estaria dispuesto a contratarlos en un cargo que no sea operativo, sino

de oficina o administrativo?

Pues depende de la formacion de las personas, normalmente esta gente pues no
son muchos los que son formados, los que estan formados estan en otros lados,
pero si llegase a ser el caso y tienen las competencias no habria inconveniente.

9. ¢ Estaria dispuesto a ayudarlos a surgir en sus estudios?

Claro, aqui estamos ayudando a gente que no es bachiller a que sean bachilleres,

entonces ellos harian parte de una u otra forma, de la organizacion.
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ANEXO N°19

ENTREVISTA EMPLEADOS EMPRESA DE ASEO DE BUCARAMANGA
E19:EP1. Secretaria en gerencia EMAB y Guadafadora.

1. ¢En el tiempo que lleva en la organizacion ha recibido alguna capacitacion o

charla de convivencia?

a. Nosotros normalmente hacemos reuniones como capacitaciones todos los
miércoles, las charlas son de diferentes situaciones, si recibi una capacitacion
hace un tiempo respecto a las comunicaciones dentro de la organizacion.

b. Si claro, normalmente cuando nos hacen las reuniones, siempre charlas como
el jefe de salud ocupacional, el mismo jefe, gerente nos da charlas a nosotros,
también recibimos capacitacion a nosotros para manejar sobre todo bien las

maquinas, saber los peligros a lo que nos exponemos, como debemos manejar

con la cuestion de las vias, todas esas cosas.

2. ¢,Como es el trato con sus compafieros?

a. Bien, pues aqui normalmente se recibe bastante gente tanto interna como

externa, entonces, pienso que el trato es bien, es manejable.

b. Excelente, bien.

3. ¢Usted aceptaria que la EMAB vincule exmilitantes de las FARC?

a. Si, si no me equivoco en la parte operativa se maneja tipo de personal asi.
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b. Si, claro. Porque son persona comun y corriente con necesidades igual como

las tiene uno, entonces uno no es quién para juzgar a ellos ya.

4. ¢Usted cémo los trataria?

a. lgual que a cualquier otra persona.

b. Pues normal.

ANEXO N°20

ENTREVISTA EXPERTO EN EMPRESA

E20:EE. Politologo. Director de la firma de comunicaciones estratégicas FG

Gravitas.

1. ¢Como esta Colombia en el proceso de Reintegracién Social con las
FARC-EP?

Colombia tiene experiencia de tres décadas en desmovilizaciones colectivas e
individuales. A finales de los afios 80 y comienzos de los 90 se desmovilizaron
mas de seis guerrilleros de cinco grupos. Empez6 con el m-19, el EPL, El
QuintinLame, el PRT, etc. Eso fue un proceso en donde aprendimos,
posteriormente se cred, hace dos décadas, en el gobierno anterior Oficina
Nacional de Reintegracion y alli hoy hay 57000 participantes. De las FARC se van

a movilizar 8.000. Nosotros ya hemos hecho como pais un proceso relativamente
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éxito de desmovilizar, reintegrar, capacitar y darle a la sociedad un grupo de gente
gue antes estuvo en la guerrilla o en los paramilitares por igual. Estos 57.000 no
solo son guerrilla son también paramilitares, es un proceso. Yo no trabajo ahi pero
lo he visto desde el sector privado que dura aproximadamente cinco afios donde
hay unos temas psicosociales, donde hay unos temas laborales, unos temas de
capacitacion y la gente sale con habilidades para crear empresa, para trabajar,

para transformar su vida

Yo creo que estamos preparados y listos para los 8.000 de las FARC, sin
problema. Se lo digo porqué, porque ya hicimos sobre 57000 participantes y de
es0s que yo sepa se han graduado cerca de 40,000. Entonces so6lo nameros ya
tenemos una experiencia acumulada. Yo he visto casos concretos. Lo voy a
mencionar con nombre propio: el parque tematico de la agricultura, PANACA, es
un empresario miembro de Reconciliacién Colombia, él creé un programa donde
ha graduado mas de 250 desmovilizados como trabajadores del sector
agropecuario. 250 personas desmovilizadas las transformé en trabajadores del
campo con habilidades y con capacidades para entender los pastos, para manejar
el agua, para manejar los cultivos. Es un empresario privado y el SENA ya tiene
cursos. Yo diria que hay con qué responder exitosamente el proceso de

desmovilizacion de 8000 guerrilleros de las FARC.

2. ¢Coémo responder a la demanda en la ciudad?

Conozco por ejemplo un proyecto productivo en Pereira, se llama Uniformar. Una
sefiora que cred nueve unidades productivas donde tiene unas maquinas, donde
se cosen uniformes y ella consigue el mercado, los contratos. Mujeres cabezas de
familia desplazadas por la violencia que llegaron a Pereyra y hacen ropa. O sea el
sector urbano y el sector rural.

Reales proyectos donde gente que estuvo en el conflicto se han desmovilizado,

sean victimas, sean desplazados tiene la capacidad de rehacer sus vidas.
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3. ¢Cuales serian esas recomendaciones de cambios discursivos para que la

reintegracion se lleve a cabo y no se vea afectada la imagen empresarial?

Yo creo que la imagen empresarial mejora. Yo creo que mas alla de los
sefialamientos y mas alla de los prejuicios, porque son prejuicios, una empresa
gue se compromete a ayudar a unos desmovilizados es una empresa que mejora
su reputaciéon, mejora su imagen y lo hemos visto. Lo digo con nombre propio
marcas internacionales, globales como Coca Cola, marcas nacionales como
EXITO incorporando trabajadores desmovilizados de la guerrilla ¢han perdido
prestigio? Lo han ganado, lo meten en sus informes de responsabilidad social, lo
dicen en sus reuniones anuales con los afiliados y juntas directivas, porqué,
porque es un elemento de paz, un elemento de Reconciliacién y este elemento no
puede dar mala imagen, ni mala reputacion, al contrario legitimamente es un

ejemplo a seguir.

4. ¢Lareconciliacion y la paz es un proceso individual?

Es un proceso individual que se convierte en colectivo. Empieza en el corazon de
cada persona, empieza la actitud de cada persona, en el compromiso como
persona de que yo puedo hacer algo como estudiante, como ama de casa, como
empresarios, como sindicalista, como profesor, como lo que sea, porque es una
actitud de la cual yo digo “yo voy a respetar, yo voy a crear, yo voy a hacer algo
por la paz”. Y se convierte en colectivo porque ahi toman forma, desde el punto de
vista nacional, un proceso regional. Ahi es donde se transforma un municipio, un
departamento. Ya lo hemos visto, le voy a poner ejemplos: Montes de Maria, en
Sucre, hay unas fundaciones que llevan 10 afios trabajando alli. Se han
transformado esas comunidades, comunidades azotadas basicamente por la
pobreza, por la violencia y otros se empezando un proceso que empezd la

fundacion Andi en el sur del Tolima, en el caidn de las hermosas. Yo estuve alla
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en el Chaparral, una comunidad que fue histéricamente refugio de las FARC hoy
hay proyectos de café, hoy hay proyectos de puertos..., en las fincas empez6 una

transformacioén, que va a ser lenta, si, va a ser lenta pero se puede.

5. ¢Nos falta los colombianos actitud para la paz?

Yo creo que la tengo. Yo a veces sueno demasiado optimista y o sé pero es que
yo lo vivi, lo que pasa es que a veces son ejemplos invisibles de colombianos, de
millones de colombianos, no miles millones de colombianos, estan rehaciendo sus
vidas a partir de un proyecto productivo. A partir de que la familia se volvié a
conforma r, a partir de que dej6 de existir el secuestro, a partir de que la gente se
sinti6 libre de otra vez de pedir un préstamo porque hay trabajo...entiendo que
Colombia tiene muchos problemas y no lo voy a negar, y seria tonto decir que la
corrupcion no es un problema enorme pero también creo yo no es realista decidir
que es la udnica Colombia que existe. Hay una Colombia que se esta
reconstruyendo en el posconflicto, que existe, que es real y que ya esta

produciendo alimentos como nunca se han producido en el pais.

6. ¢Los empresarios qué deben hacer?

Ser mas solidarios, mas compasivos, mas presupuesto y ser sostenibles. Ojo, este
no es un tema de maquillaje, este no es un tema de voy a dar el 5% de utilidades y
me lavo las manos por este afio. Mire el proyecto, mire si ese proyecto va a durar
tres afios o va a durar 10, me decidi a través de hacerle un poco mas pequefio
pero sostenible es mejor que crear impacto o una foto o un evento y nada mas; no
proyectos sostenibles. ¢Esto qué significa? Productos que tengan mercados,
productos que tengan capacitacion, esto significa tecnologia. Nosotros hicimos en

Cali la primera macro rueda de reconciliacion y llegaron unos muchachos de Cali
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que venden drones. Drones construidos por ellos, maquinas que vuelan, pequefias
y que son capaces de detectar plagas. Aquellas son capaces de fumigar mata por
mata, que son capaces de hacer cosas mucho mas rapido que el ser humano y
son drones construidos por ellos, yo los vi, los pusieron a volar alla en el centro de
convenciones de Cali, entonces yo creo que hay un elemento innovador y de
pasion en todo esto que es importante. La innovacién empresarial y tecnoldgica,
esto no es la edad de piedra. Esto no es producir papa y solamente hacer

cooperativas de leche.

ANEXO N°21

ENTREVISTA LIDER DE VICTIMAS DE BUCARAMANGA

E21:LV. Parte del Comité Ejecutivo de la Mesa de Victimas de Bucaramanga.
Movimiento de Victimas de Crimenes de Estado MOVICE.

1. ¢Por gué es victima del conflicto armado colombiano?

Victima de los paramilitares, perseguido por ser politico de la Unién Patridtica.
Solo por pertenecer a este partido, asesinaron a integrantes de este grupo,
senadores, candidatos presidenciales, a todos, el Unico que queda vivo soy yo, a
pesar de que contra mi se empez6 una persecuciéon muy tenaz. En la lista de
todos los que habian sido concejales, de esa lista, el unico que sali vivo fui yo,

desde ahi e inicié un proceso de victimizacion para mi familia y a mi.

2. ¢ Como definiria a la guerrilla?
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Hay que entender que las condiciones politicas del pais llevaron a que un grupo
de ciudadanos se alcen en armas. El guerrilla no sido algo previsto, de que la
gente se quiso ir al monte a tirar plomo, sino que fueron excluidos, o lo hicieron
para salvar su vida, hay una serie de elementos muy fuertes que los llevaron a que
unos miembros colombianos se alzaran en armas. Yo no veo a la guerrilla como
algo producto de irse a tirar plomo porque querian tirar plomo sino que las
condiciones socioeconomicas y politicas del momento cuando ellos tomaron la
determinacion de alzarse en armas, esas condiciones no le permitian sino meterse
a eso. Habia gente de la UP que al ver su vida en peligro decidi6 meterse a la

guerrilla.

3. ¢Cree usted que se le debe brindar la oportunidad a un exmilitante de

reintegrarse ala vida civil?

No solamente a la gente de las FARC, hay que brindarle las garantias a todo el
grupo insurgente que quiera iniciar un proceso de diadlogo y de una salida politica
al conflicto. Es posible buscar una solucién politica al conflicto y si esto se dio, hay
que brindarle todas las garantias, ellos tienen todo el derecho a acceder a s nueva
vida o continuamos en un conflicto de mas de 50 afios asesindndonos entre
nosotros, ellos hicieron un pare, reconocieron sus cosas de forma publica.
Ademas que en los acuerdos solo hay tres puntos que benefician a las FARC, los
demas benefician al resto de la ciudadania, por ejemplo entregarle tierras al
campesino que no tiene, restituirle las tierras que fueron expropiadas, a las
victimas, la participacion politica de las victimas que al final no fueron entregadas.
Sin embargo nosotros las victimas creemos en esa posibilidad de que se
reintegren, que hagan la vida politica abierta, sin el peligro de que sean

asesinados.
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4. Si tuviese que convivir con un exmilitante de las FARC o con cualquier
persona que haga pertenecido a un grupo al margen de la ley, ¢cémo seria el

trato que le daria?

Si nosotros tuviéeramos que compartir escenarios con desmovilizados o
reintegrados, yo pienso que entrariamos en un proceso, porque esto es un
proceso, un proceso de reintegracion, de buenos entendimientos como personas
gue somos, yo pienso que es posible, se puede sentar con uno, puede convivir
con uno, si hemos convivido con factores diferentes a la insurgencia armada, yo
creo que con mas razon, ya que son unas personas que vieron la posibilidad de
hacer una nueva vida. Pienso que no debe haber problema, pero hemos
considerado que debe ser un proceso de reintegracion, de ganarse la confianza

mutua.

5. ¢Considera que se llevé de una manera adecuada el proceso de paz con
las FARC?

Yo considero que en el proceso de negociacion hubo muchos problemas, durante
todos los cinco o seis afios hubo muchos problemas, que se fueron superando a
medida que el tiempo iba pasando, pero hay propuestas que deben escalar
durante el proceso para conseguir llegar a una salida politica, sin embargo a pesar
de esos problemas que hubo en las mesas de negociacion, llegaron a acuerdo de
algunos puntos muy esenciales que se deben respetar, no podemos seguir

viviendo 50 afios mas de guerra, eso no se puede justificar.

ANEXO N° 22
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GRUPO FOCAL ESTUDIANTES

GF1:E. Estudiantes Unab, SENA, UIS, Udes.

1. ¢Quétipos de medios consumen?

Cl: lo mas local, en medios que consumo, por parte de la universidad, dos
periddicos institucionales que nos regalan y tenemos a primera mano. En la parte
regional, serian ADN y Vanguardia Liberal y a nivel nacional, ElI Espectador O El

Tiempo.

J1: yo normalmente paso algo de tiempo en redes sociales, entonces leo algo de
semana, del tiempo, del espectador y a nivel regional trato de leer vanguardia

liberal.

¢ Qué tipo de contendidos buscan en esos medios de comunicacion?
J1: en su mayoria busco contenido politico y pues social

J2: mas que todo deportivo.

C2: no sé, no leo mucho periédicos, pero normalmente cuando uno entra a las
redes sociales veo vanguardia liberal o las noticias, no me gusta ver television y

radio a veces, porque no me la paso en la casa, y en la oficina es imposible.

¢Algunos de esos contenidos tiene relacion con el conflicto armado,

especificamente con las Farc?

J1: si, personalmente si trato de estar informado de lo que es la implementacion
de los acuerdos de paz y su desarrollo, ademas de las diferente posturas politicas

gue hay con respecto al tema.

J2: es interesante, porque en las noticias ya no hay un personaje a quien atribuirle
los problemas sociales del pais, usualmente todos eran en caminos a las Farc y

ahora ya sé que se estdn dando otros actores, se estdn reconociendo otros
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actores en el conflicto, que han venido siendo mas importantes de las Farc y con

el proceso se les ha quitado la estigmatizacion.

De acuerdo con lo que han visto en los medios de comunicacion, ¢qué se

dice de las Farc?

J1: hay que tener en cuenta la posicion del periodista, el periodismo representa un
gran poder dentro de lo que es la politica y varios aspectos de la vida, entonces
cuando se habla de las Farc, por ejemplo el lanzamiento del partido fuerza
alternativa revolucionaria del comun, hay gente que dice que no debieron
conservar ese nombre porque eso hacia un recuerdo a lo que ha sucedido.

Politicamente lo hicieron para conservar su capacidad electoral.

C1:. Como dice Jorge cada periodista va a exponernos la noticia de acuerdo a lo
gue piensa, entonces, si vemos que se dice de las Farc, podemos encontrar mil
versiones con respecto a los temas que abarcan a las Farc. Independientemente

de lo que se diga, lo importante es saber que piensa uno, lo que opino.
¢,C2 que has escuchado de las Farc en medios, en redes sociales?

C2: Pues lo que he escuchado es la dejacion de armas, el tema es alguno nuevo
para mi, pero si he escuchado en las noticias bastante. Lo que es lo del acuerdo

de paz, lo del partido, lo de las armas.

C1: considero que los grandes medios de comunicacion le dan duro al proceso, y
es porque estan acostumbrados. En la declaracion de renta de las Farc, ellos
legalizaron en sus bienes hay un aproximado de un billon de pesos en todo lo que
han hecho, pero eso no lo tiene en cuenta el estado. Al decir las Farc que ellos
entregaron hasta los traperos, los medios de comunicacién cogieron que
entregaron solo traperos. Estan tergiversando la informacion de tal manera que se
cree un odio hacia el partido. Entonces las Farc piensan que como el pueblo
colombiano no los apoy6 en la lucha armada lo haran a través de un partido
politico. Debido a estas noticias, este sesgo de la verdad es que las Farc como

una propuesta popular no tenga un auge. Considero que como esos medios de
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comunicacion hacen parte de la elite colombiana no les interesa lo que en realidad

hace parte del proceso de paz y lo que es las Farc como un movimiento social.

2. Personalmente, ¢cémo ven las Farc?

J1: personalmente creo que la muerte politica de las Farc es inminente, es decir,
el hecho de no haber cambiado el nombre del partido es algo grave, en el sentido
la gente los quiera asociar a la imagen que tenian de la subversion, de la
ilegalidad. En ese sentido creo que las Farc, van a ocupar las curules y demas
pues puestos que en el acuerdo de paz les asignaron y seguramente van a quedar

segregados de la actividad politica.

J2: Personalmente me agrada la idea que las Farc se hayan integrado a la vida
politica, hablo sin tener en cuenta el paso de las Farc, de hecho hace poco me
llamé un familiar a reclamarme por los ‘likes’ que le doy a las publicaciones
relacionadas. El por el hecho de ser militar tiene una perspectiva totalmente
diferente, ve a las Farc con odio y dice que el hecho que ahora vengan vestidos
como ovejas a traer unas propuestas no les van a quitar el paso que tienen.
Entonces no es ser indiferente a toda la historia de las Farc sino es ver las cosas
de una nueva perspectiva, no con el mismo odio que lo ven las personas mayores

o los militares. Pienso que tengan ideas afines a mis gustos politicos.

C2: pienso que es contradictorio, porque el que es nuca deja de ser, es
complicado que después de lo todo lo que ya pasO, pues siempre hay una
oportunidad para empezar de cero pero han sido muchas vidas en un conflicto que
uno no puede decir ‘borrén y cuenta nueva’, venimos a dar paz y vamos a hacer
politica, es muy complicado porque después todo lo que hicieron llegan a hacer

paz.

J1: yo creo que desde lo que es el ejercicio de la democracia resulta interesante el
surgimiento de un partido de una filosofia de izquierda tan marcada, es decir, en

los actos de control para nadie es un secreto que las diferentes posiciones
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politicas ayudan a ejercer cierto control que tiene la élite, lo que se llama la

oposicion.

Considero que hay que tener en cuenta el contexto historico de las Farc, porque,
primeramente no son un grupo terrorista sino un grupo deliberante que creo por la
culpa del estado colombiano. Si reconocemos a las Farc como victimas del mismo
estado y sus negligencias estariamos reconociendo los primeros articulos de la
constitucion politica, donde el pueblo es quien tiene el poder. ¢Qué pasa cuando
se ve gque ese poder esta siendo manipulado y estan oprimiendo al pueblo? El
pueblo tiene derecho de sublevarse contra estas normas y por los medios que
sean posibles tomar el poder. Si reconocemos a las Farc como integrantes
colombianos que han sido victimas de la negligencia del estado podriamos

considerar que como movimiento politico podrian hacer una diferencia.

Estoy de acuerdo con que las Farc en un inicio surgieron debido al abandono del
estado, el problema es que ese ideal se abandoné debido a que el estado adquirio
mucho poder y estado se dedico a tacar solo el narcotrafico, lo que hizo que las
guerrillas crecieran considerablemente. Lo que llevo a la pérdida de su ideal
filosofico y posterior mente el vinculo con el narcotréfico, eso es lo que se le puede
reprochar a las Farc. Es decir, como utilizaron el ideal marxista, socialista o el
ideal comunista para promover lo que a su vez le estaba haciendo dafio al pais, el
narcotrafico, el secuestro. Hay lugares en el pais donde el mismo abandono del

estado hace que las personas se vincules a grupos armados ilegales.
Definicidn en tres palabras a las Farc.

C2: es muy poco lo que conozco. En una sola palabra lo definiria como

sufrimiento.
Rebeldia, revolucion y la otra que fue cuando se desvid, sufrimiento.
J1: perdida de ideales

C1: concuerdo con mi compafiero revolucion, poder, y rebeldia
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Ahora en una palabra pueden definir a una persona que hizo parte de las
Farc.

C1l. como son personas, cada persona es un universo muy diferente, yo
consideraria que una persona que saliera de las Farc, que tuvo la oportunidad de
tener una educacion es muy diferente a un campesino que nunca pudo, considero
gque es una persona que tomé una decision, que quiso algo diferente,

revolucionario.
J2: Ciudadano,

J1: La concepcion de ciudadano es perfecta, creo que no se puede definir a una
persona en una palabra, cada persona es como un mundo aislado y cada persona

tiene unas experiencias diferentes, entonces yo lo definiria como ciudadano.
A que se refiriere cuando dice que diferente.

Diferentes somos todos compafieros, me referia a lo que esta normalizado en la

sociedad, porque tomo una decisidn totalmente diferente.

Yo quiero aportar que el concepto ciudadania no cabe en el socialismo, porque
este es un término democréatico y abarca tres conceptos como participacion,

derechos y deberes y hay unos fundamentos especiales para ejercer la ciudadania
Estarian dispuestos a convivir con un exmilitante de las FARC-EP

Todos: responden que si

¢,Como seria el trato que le darian a esa persona?

Normal, el hecho que sea un ciudadano y si todos somos parte de la sociedad

seria una persona normal

¢Porgue creen que muchas personas rechazan el hecho de con vivir con un

exmilitante?

Influyen diferentes factores.
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J1: creo que es la imagen que proyecto cuando estuvieron en la lucha armada.

Consideran que la imagen que tiene las Farc es algo muy subijetivo

Video de estimulacién ‘La nina’.

3. ¢A que creen que se debe este rechazo que vivio ella en la universidad
donde estudia?

C2: Solo por el simple hecho de estar en las FARC.

¢, COmo creen que pueden ayudar este tipo de producciones la percepcion, en

primera instancia, o a la sensibilizacién?

J1: yo siempre he creido que el problema es como yo percibo la informacién que
me estan comunicando. Con este tipo de producciones se puede interpretar de

diferentes formas como afecta la propia personalidad o subjetividad del caso.

C1: yo creo que tiene gran responsabilidad por parte de la produccion ellos tratan
de mostrar como fue la vida en la guerra y el proceso de reinsercion. No obstante

la percepcién de la persona legitima lo que esta viendo es algo real.

Tuve la oportunidad de ir a la céarcel y hablar con un muchacho de los patios que
estaba en ese proceso de reinsercion. Le pregunte que a uno de los muchachos
gue en cudl de los patios iria luego de cumplir la condena, a lo que respondi6é que
al de la guerrilla, lo que me caus6 mucha curiosidad. Que los patios de la guerrilla
son ordenados, son muy respetuosos, algo muy distinto a lo que estamos

acostumbrados a ver en la television.

J1: pienso que no podemos tener una imagen concreta de lo que es ser guerrillero
o paramilitar, porque ahora que se dio la desmovilizacion de la guerrilla entramos
a un estado de anarquia criminal, porque las Farc ejercian control sobre ciertos
territorios, al ser un grupo que esta separado por regiones no se puede decir que

esta bajo una misma linea, cada grupo es subjetivo y tiene su comandante, no
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podemos decir que las Farc tienen un perfil Gnico y que en cierta forma estan

organizados.

4. ¢Qué tipos de problemas creen que podrian tener las personas que se

reintegren?

J1: Santander es muy de derecha, de cierta forma se puede dar la

estigmatizacion.
J2: el proceso de adaptacion al trabajo, la educacion se tornara dificil.

C2: considero que tendria problemas con la familia, que no ha compartido, el

proceso va a ser bastante duro, llegar y empezar de nuevo va a ser complicado.

C1: Considero y estoy de acuerdo con mi compafiero el proceso de adaptacion a
la educacion sera dificil, depende de la edad, una persona mas joven puede tener
un proceso mas factible, no obstante, una persona de 30-40 afios sera dificil

porque no estuvo acostumbrado.

La estigmatizaciéon laboral a pesar de estar reglamento y las relaciones
interpersonales, ya que ha estado toda su vida en el campo, lo que ha sido va
tener una reaccién negativa porque ha sido guerrillero, y ser guerrillero en este

pais es ser criminal. Tendra problemas de socializacién en su territorio.

5. ¢, Cudles son los principales retos y los aportes a los que se enfrenta

una persona al ingresar a la sociedad civil?

J1: uno de los principales retos es el entorno donde me muevo, es decir, si estoy
acostumbrado a estar en sector rural, va a ser dificil relacionarme con la gente, el

tema de la movilidad, creo que es un problema a tener en cuenta.

J2: creo que son los mismos retos que enfrenta una persona que Vvivido en una

zona rural y tuvo la oportunidad de ir a una universidad en una ciudad, en la
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educacion pienso que los retos son iguales. El reto mas importante son las

relaciones personales, la manera de llegar a relacionarse con otras personas.

Aportes serian en materia de seguridad, ensefiando defensa personal, aunque no
estoy diciendo que no puedan aportarnos nada, en el hecho de conocerlos y como

vivieron son aportes para nuestra cultura, para nuestra historia.

C1: yo considero que es dificil, digamos una persona que estan acostumbrados a
algo, son esa adaptacion que les va a costar. Toda la vida, aislados y con distintos
hébitos de vida, entonces adaptarse al estilo de vida occidental va a ser nuevo

para ellos.

Una persona cuando tiene un problema necesita de alguien y recuren a los
amigos, pero si la comunidad los rechaza por haber tenido un pasado que ellos
reconocen como una equivocacion, y tomaron una decisibn que en su momento

era factible, la persona no va a funcionar bien en todas sus capacidades.

6. ¢En sus respectivas universidades se aborda el tema del conflicto

armado de las Farc y de qué manera?

J1: si, la universidad ha abierto espacios para tocar el tema, en la Unab se realizé
un concurso intermunicipal de oratoria sobre qué retos los jovenes deben asumir
en el posconflicto, y el clase se aborda el tema, mas que todo se abord6 en el
momento del plebiscito.

J2: yo veo una materia que se llama Ciencia politica y, de hecho, mi tema de

exposicion es los principales retos de la implementacion de los acuerdo de paz.

C2: yo especialmente no, pero si seria bueno que a todos nos hablaran sobre el
tema para nosotros tener un punto de vista, no solo de lo que escuchamos, sino
gue nos hablen y nos sociales sobre las Farc y los acuerdos, pues a mi e, en
especial no me han hablado de eso. No se abren espacios, porque se enfocan es

en lo que vas a estudiar, entonces el tiempo de ellos es solo para lo que vas a
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estudiar y se enfocan en esos temas, no se abren a temas nuevos, por eso no hay

conversatorios.

C1: en la UIS tenemos mucho, hay una materia que es desplazamiento y conflicto
armado, es una electiva y a nivel de universidad tenemos las catedras, por
ejemplo yo estoy en la de paz de ciudadania, este ciclo es de conflicto armado y
victimas. Hemos tenido a los comandantes que nos han dado
conferencias directamente. Si se facilitan los espacios. El partido de las Farc ya se

hizo visible, entonces cada dia seran nuevas cosas.

7. ¢Creen que es necesario una educacion para la diversidad en

Bucaramanga?

J2: Pues yo creeria que si, porque aun es facil notar los estereotipo, entonces, la
verdad si hacen falta mas actividades de culturizacion o aceptacion pero si es
necesario la implementacién de este tipo de actividades.

J1: siyo creo que si, desde una perspectiva de diversidad, en todo el sentido de la
palabra, es que todo cabe en diversidad. No solo le hace falta a
BUACARAMNAGA sino a Colombia ya que somos un pais demasiado diverso,

con pluralidad de cultura y de ideas, pero nos hace falta entenderlo.

C2: claro, lo que he escuchado aca es importante, o solo yo que no sé del tema
sino muchas personas que estan como, escuchan las noticia, y toman las cosas
como no deberia ser. Entonces, creo que es importantes que nos hablen y

orienten a lo que realmente es o0 a lo que se acerca mas.

ANEXO N°23




SONDEO DE
OPINION PUBLICA

El siguiente sondeo se realiza con el
fin de conocer la opinién publica de
las personas residentes en las
diferentes comunas de Bucaramanga,
para asi aportar al proyecto de
investigacion “La reintegracion social
en el posconflicto, una mirada desde
Bucaramanga, Santander:
convivencia y nivel de preparacion”.
Edad

Comuna a la que pertenece
MARQUE CON UNA X SU(S)
RESPUESTA(S)

1. ¢Sabe lo que pasa
actualmente el proceso de paz
entre el Gobierno colombiano y

las FARC-EP?
Si_ No
2. ¢,Cree que el proceso de paz,

Gobierno-FARC EP, se llevé de una

manera adecuada?

Si No
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3. ¢,Qué palabra o palabras

relaciona con las FARC-EP?

Violencia

Muerte

Organizacion

Grupo subversivo

Campesinos
4, ¢,Qué palabra o palabras
relaciona con un exmilitante de las
FARC-EP?

Asesino
Agente de cambio
Campesino
Terrorista
Revolucionario
5. ¢ Estaria dispuesto(a) a
convivir con un exmilitante de las
FARC - EP?

Si No

6. Si tuviese que convivir con un
exmilitante de las FARC - EP, ¢como

seria el trato que le daria a este?

Excelente



Bueno
Malo
No lo aceptaria

No sé / No respondo

7. ¢En  qué aspecto de o

cotidiano estaria mas dispuesto a

ANEXOS|267

compartir con un exmilitante de las
FARC - EP?

Educacion

Empresa (trabajo)

Espacios de
esparcimiento

No compartiria

ANEXOS N° 24

AUTORIZACION ‘DERECHOS DE IMAGEN’
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CONTRATO DE CESION DE DERECHOS
Bucaramanga, 19 de Abril de 2018.

Yo, , con numero de identificacion

, sera, en adelante, por lo expresado en este contrato, figurante-

protagonista de un experimento social para el proyecto de grado titulado LA REINTEGRACION
SOCIAL EN EL POSCONFLICTO, UNA MIRADA DESDE BUCARAMANGA, SANTANDER: CONVIVENCIA
Y NIVEL DE PREPARACION. Dicha nota sera producida por

, con numero de identificacion

El figurante-protagonista autoriza al realizador, asi como a todas aquellas terceras personas fisicas

o juridicas a las que el periddico pueda:

1. Ceder indistintamente los derechos de explotacion, archivo, uso,
reproduccion, publicacion, adaptacion, extraccidn, compensacion,
comunicacién y difusibn publica sobre imagenes, videos, sonidos o
fotografias, o partes de las mismas, en las que intervengo como figurante-
protagonista.

2. Autorizacion sin ambito geogréfico determinado para la explotacion,
archivo, uso, reproduccion, publicacion, adaptacién, extraccion,
compensacion, comunicacion y difusion publica sobre imagenes, videos,
sonidos o fotografias, o partes de las mismas, en las que intervengo como
figurante-protagonista.

3. Totalidad de usos que puedan tener las imagenes, videos, sonidos o
fotografias, o partes de las mismas, en las que intervengo como figurante-
protagonista, utilizando los medios técnicos conocidos en la actualidad y los
gue pudieran desarrollarse en el futuro, y para cualquier aplicacién. Todo
ello con la uUnica salvedad y limitacion de aquellas utilizaciones o
aplicaciones que pudieran atentar al derecho al honor en los términos
previstos en la Ley de Proteccion Civil al Derecho al Honor, la Intimidad

Personal y familiar y a la Propia Imagen.



ANEXOS|269

Mi autorizacidn no fija ningln limite de tiempo para su concesidén ni para la explotacion, archivo,
uso, reproduccion, publicacién, adaptacion, extracciéon, compensacién, comunicacién y difusion
publica sobre imdgenes, videos, sonidos o fotografias, o partes de las mismas, en las que
intervengo como figurante-protagonista, por lo que mi autorizacidn se considera concedida por un

plazo de tiempo ilimitado.

Aceptando estar conforme con el citado acuerdo y teniendo capacidad legal para adoptarlo:

Firma figurante-actor

Cédula:

Firma Productor

Cédula:

Firma Director

Cédula:
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CRONOGRAMA
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