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'EN ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS

DATOS GENERALES

Titulo Otorgado SNIES

Especialista en Aseguramiento de la Calidad 109321
en Instituciones Educativas. .
Duracion

Ubicacion 8 meses

Bucaramanga / Santander .
Numero

Modalidad de Créditos
Dual P!

Jornada Registro

Jueves 18:00-22:00 .=
Viernes 18:00 — 22:00 faflfl,cg(g&
Sabado 8:00 — 12:00 esolucién

Sabado 14:00 - 18:00

Periodicidad Semanal

OBJETIVO DE
ESTUDIO

Fortalecer la competencia del profesional encargado del sistema de aseguramiento de la
calidad en instituciones educativas. Se valora con el cumplimiento de estandares minimos
de calidad y la identificacion de oportunidades de mejora, para realizar control y
seguimiento a las mismas. Una educacién de calidad exige un continuo mejoramiento,
orientado a las personas y su contexto. El programa permite formar auditores internos de
calidad en la norma ISO 21001:2018 del Sector Educativo.

DIRIGIDO A

* Profesionales de campos de negocios.

* Docentes de instituciones educativas.

* Directores de instituciones educativas.

» Administrativos de departamentos de calidad y planeacién de las IE.

PLAN DE ESTUDIOS

DENOMINACION CREDITOS
Solucion Creativa de Problemas 2
Fundamentos de Normalizacion y Estandarizacion 2
Liderazgo para el Cambio 2
Sistemas Integrados de Gestién 2

Referencias Normativas
y Regulatorias para la Educacion

Practica Empresarial | 1

SEGUNDO SEMESTRE

DENOMINACION CREDITOS
Acreditaciones y Certificaciones Internacionales 1
Procesos y Metodologias de Evaluacion 2
Gerencia del Aseguramiento y Mejora 3
Indicadores de Gestién para Instituciones de Educacion 3
Verificacion y Auditoria 2
Practica Empresarial Il 2

OFERTA DE VALOR

 Experiencia laboral certificable: Derivada de las practicas a nivel de posgrado.
* Menor tiempo de duracién del programa: 8 meses.
* Certificacion adicional: Auditor Interno ISO 21001:2018 (ICONTEC).

DOCENTES

Angélica Maria Gomez Gomez.

Magister en Administracion y Direccion de Empresas, Especialista en Administracion de
Empresas, Magister en Hermenéutica Juridica y Derecho, Especialista en Derecho
Empresarial, Abogada. Docente Tiempo Completo Universidad Auténoma de
Bucaramanga.

César Dario Guerrero Santander.

Director de Investigaciones, UNAB. Doctor Computer Science and Engineering,
University of South Florida (USF). Magister en Ciencias de la Computacion, ITESM;
Magister en Computer Engineering, USF (USA); Especializacion en Creativity and Change
Leadership, Buffalo State College. Ingeniero de Sistemas, UIS.

Lina Maria Osorio Valdés.

Doctorado en Educacién, CETYS Universidad (en curso), Maestria en Gestién y Evaluaciéon
de la Calidad de la Educacion Superior, Universidad Oberta de Catalunya. Maestria en
Tecnologia Educativa con énfasis en Capacitacion Corporativa, Instituto Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Monterrey. Especialista en Necesidades Educativas Especiales y

Licenciada en Educacién Infantil de la Universidad Auténoma de Bucaramanga.

Sergio Ferreira Traslaviia.

Director de la unidad académica UNAB Dual, modalidad innovadora de aprendizaje.
Consultor en temas de Mercadeo y Ventas. Docente de pregrado y posgrado en
Universidades nacionales, Latinoaméricanas y recientemente europeas. Investigador
Asociado (Categoria Colciencias). Ingeniero de Mercados, Especialista en Gerencia de
Mercadeo Estratégico, Magister en Direccién de Marketing, Experto en Marketing
Digital, Empresario Formador de Emprendedores.

Paulo César Valenzuela Lopez.

Profesional en Icontec International, Ingeniero Industrial, Especialista en Gestién
Humana, Especialista en Seguridad y Salud. Prestacién de servicios de asesoria y
educacion en temas relacionados con SST.

Yina Alexandra Florez Parra.

Magister en Administracién de Empresas con especialidad en Gestién Integrada de la
Calidad, Universidad de Vina del Mar. Especialista en Direccién de Empresas, Universidad
Auténoma de Bucaramanga. Administradora de Empresas, Universidad Auténoma de
Bucaramanga. Cuenta con 14 afnos de experiencia como consultora y mentora experta
para asesorar a empresas con base tecnoldgica; capacitada y certificada por Bob Dorf en
metodologia de canvas.

Aliados internacionales

2 de Alcald

The University of Texas [ Lreeamcnia, CEnTER f #2% Universidad uo l:"'.l-kr.u::!‘im
RioGrande Valley .hp SERE de Catalunya

" E E E B E E E N N E BN PBX (57) (7) 643 61 11 - 643 6261 " § E B E N E E N E EH N
" E E E E E E E E E H B 01 8000 127 395 " E E E E E E E E E H B
" E E E E E E E E E H B Avenida 42 NO. 48_11 " E E E E E E E E E H B

Bucaramanga - Colombia.
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Resolucién: No 10820 del 25 de Mayo de 2017, mediante la cual otorga la
renovacion de la Acreditacion Institucional de Alta Calidad a la Universidad
Auténoma de Bucaramanga, con domicilio en la ciudad de Bucaramanga, por 6 afos.



