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CONSEJO NACIONAL DE ACREDITACIÓN 
AGENDA VISITA EVALUACIÓN EXTERNA 

 
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES HUMANIDADES Y ARTES 

PROGRAMA DE COMUNICACIÓN SOCIAL  
UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BUCARAMANGA 

 
VISITA DE EVALUACIÓN DE PARES EXTERNOS CON FINES DE RENOVACIÓN DE ACREDITACIÓN 

6 Y 7 DE JUNIO DE 2022 
 

COMISIÓN DE PARES ACADÉMICOS 
DRA. LILIANA MARIA GUTIERREZ COBA (PAR COORDINADOR) 

DRA. SANDRA MILENA CASTAÑO RICO (PAR ACADÉMICO) 
 

AGENDA DE TRABAJO 
 
 
Primer día: lunes 6 de junio de 2022 
 

HORA LUGAR 
ACTIVIDAD Y 

TEMÁTICA PROPUESTA 
PARTICIPANTES SUGERIDOS 

7:30 a.m. a 8:00 
a.m. 
 
 

sala zoom 
 
https://rena
ta.zoom.us
/j/7969500
324 

Reunión de orientación del 
equipo de pares académicos: 
Revisión de la agenda y 
coordinación de la metodología 
para la visita de evaluación 
externa con fines de la 
acreditación 

● Pares Académicos  
 

8:00 a.m.  
9:30 a.m 
 
Sala de Rectoría 
No. 1 
 

sala zoom 
 
https://rena
ta.zoom.us
/j/7969500
324 

Bienvenida y Presentación 
Institucional  

• Presentación de la 
Comisión de Pares 
Académicos 

• Propósitos y metodología 

de la visita 

• Presentación Institucional 

• Proyecto Educativo 
Institucional - PEI 

• Plan de Desarrollo 2019-
2024 

•  Preguntas y aclaraciones 

 

• Pares Académicos  

• Juan Camilo Montoya Bozzi, Rector 

• Eulalia García Beltrán. Vicerrectora Académica. 

• Javier Ricardo Vásquez Herrera. Vicerrector 
Administrativo y Financiero.  

• Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad de 
Ciencias Sociales Humanidades y Artes 

• Karen Patricia Vásquez López. Directora del Programa 
de Comunicación Social 

• Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor Coordinador 
del proceso de autoevaluación del programa 

• Adriana Martínez Arias. Directora de Docencia 

• Rafael Enrique Suárez Arias.  Jefe de Evaluación y 
Seguimiento de los aprendizajes   

• Cesar Darío Guerrero Santander. Director de 
Investigaciones 

• Claudia Tatiana Suarez Ortega. Directora Extensión 
Universitaria 

• Ángel Nemecio Barba Rincón. Director Departamento 
de Estudios Socio-Humanísticos 

• Xiomara Cárdenas Chicangana. Directora de 
Planeación y Evaluación 

• Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 
Calidad. Planeación y Evaluación 

• Carmen Elisa Sánchez Almeyda.  Profesional 
Planeación y Evaluación  
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9:30 a.m. a 11:30 
a.m. 
 
  
Sala de Rectoría 
No. 1 
 

 Sala zoom 
 
https://rena
ta.zoom.us
/j/7969500
324 

Presentación de la Facultad y 
del Programa 
 
● Presentación de la 

Facultad de Ciencias 
Sociales Humanidades y 
Artes 

● Presentación del programa 
de Comunicación Social 

 
Factor 1 Misión y Proyecto 
Institucional  
- Presentación de la Facultad 
- Misión y proyecto institucional 
(articulado a Facultad) 
- Proyecto del programa  
- Relevancia académica  
- Pertinencia social  
 
 

● Pares Académicos 
● Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad de 

Ciencias Sociales Humanidades y Artes 
● Karen Patricia Vásquez López. Directora del Programa 

de Comunicación Social 
● Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor Coordinador 

del proceso de autoevaluación del programa 
● Directores de programas de la Facultad de Ciencias 

Sociales, Humanidades y Artes.  
Lina María Osorio Valdés, Coordinadora de Posgrados 
Facultad Ciencias Sociales, Humanidades y Artes. 

● Integrantes Comité Curricular 
● Docentes del Programa de tiempo completo.   
● Integrantes comité curricular: John Jairo Jaimes Montes 

(Docente) Sergio Andrés Gamboa Mendivelso 
(Estudiante) Eliette Natasha Parra Marchena 
(Estudiante)  

● Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 
Calidad. Planeación y Evaluación 

● Carmen Elisa Sánchez Almeyda.  Profesional 

Planeación y Evaluación 

11:30 a.m. a 12:15 
m. 
 
 
Sala de Rectoría 
No. 1 
 
 

Sala zoom 
 
https://rena
ta.zoom.us
/j/7969500
324 

Presentación del proceso de 
Autoevaluación  
 
● Presentación y avances de 

Proyectos de Mejoramiento 
del programa  

Preguntas y aclaraciones 

● Pares Académicos 
● Comité de Autoevaluación del programa 
● Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad de 

Ciencias Sociales Humanidades y Artes 
● Karen Patricia Vásquez López. Directora del Programa 

de Comunicación Social 
● Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor Coordinador 

del proceso de autoevaluación del programa 
● Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 

Calidad. Planeación y Evaluación 
● Carmen Elisa Sánchez Almeyda.  Profesional 

Planeación y Evaluación 

12:15 m. a 2:00 
p.m. 

 Almuerzo    

2:00 p.m. a 3:00 
p.m. 
 
 Sala de Rectoría 
No. 1 
 

Sala zoom 
 
https://rena
ta.zoom.us
/j/7969500
324 

Presentación del programa  
 
● Presentación del programa 

Preguntas y aclaraciones 

 
Factor 2: Estudiantes 
 
- Mecanismos de selección e 
ingreso de estudiantes 
- Estudiantes admitidos y 
capacidad institucional 
- Participación en actividades 
de formación integral 
- Reglamento estudiantil y 
académico  
 
 

● Pares Académicos 
● Patricia Lequerica Moreno. Directora de Admisiones y 

Registro Académico 
● Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad de 

Ciencias Sociales Humanidades y Artes 
● Karen Patricia Vásquez López. Directora del Programa 

de Comunicación Social 
● Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor Coordinador 

del proceso de autoevaluación del programa 
● Docentes del Programa de tiempo completo.   
● Integrantes comité curricular: John Jairo Jaimes Montes 

(Docente) Sergio Andrés Gamboa Mendivelso 
(Estudiante) Eliette Natasha Parra Marchena 
(Estudiante)  

● Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 
Calidad. Planeación y Evaluación 

● Carmen Elisa Sánchez Almeyda.  Profesional 
Planeación y Evaluación 

3:00 p.m. a 4:00 
p.m. 
 

https://rena
ta.zoom.us

Presentación del programa  
 

● Pares Académicos 
● Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad de 

Ciencias Sociales Humanidades y Artes 

https://renata.zoom.us/j/93626939037
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Sala de Rectoría 
No. 1 
 

/j/7969500
324 

● Presentación del programa 
Preguntas y aclaraciones 

 
Factor 4: Procesos 
Académicos  
 
-Reunión con Comité Curricular 
- Resultados del plan vigente  
- Diálogo sobre reforma 
curricular  
- Aspectos relacionados con 
procesos académicos 
- Asegurar los aprendizajes 
 
 

● Karen Patricia Vásquez López. Directora del Programa 
de Comunicación Social 

● Sergio Daniel Quiroga Florez. Jefe de Currículo 
● Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor Coordinador 

del proceso de autoevaluación del programa 
● Roberto Sancho Larrañaga. Docente del programa 
● Docentes del Programa de tiempo completo.   
● Integrantes comité curricular: John Jairo Jaimes Montes 

(Docente) Sergio Andrés Gamboa Mendivelso 
(Estudiante) Eliette Natasha Parra Marchena 
(Estudiante)  

● Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 
Calidad. Planeación y Evaluación 

● Carmen Elisa Sánchez Almeyda.  Profesional 
Planeación y Evaluación 

4:00 p.m. a 5:00 
p.m. 
 
Sala de Rectoría 
No. 1 
 

https://rena
ta.zoom.us
/j/7969500
324 

Presentación del programa  
 
● Presentación del programa 

Preguntas y aclaraciones 

 
Factor 3:  Profesores 
-Estatuto profesoral 
- Selección, vinculación y 
permanencia de profesores, 
número, dedicación, nivel de 
formación y experiencia de 
profesores 
- Desarrollo profesoral, 
estímulos, producción y 
remuneración  
 
 

● Pares Académicos 
● Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad de 

Ciencias Sociales Humanidades y Artes 
● Karen Patricia Vásquez López. Directora del Programa 

de Comunicación Social 
● Nimia Arias Osorio. Directora de Gestión Humana 
● Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor Coordinador 

del proceso de autoevaluación del programa 
● Roberto Sancho Larrañaga. Docente del programa 
● Docentes del Programa de tiempo completo.   
● Integrantes comité curricular: John Jairo Jaimes Montes 

(Docente) Sergio Andrés Gamboa Mendivelso 
(Estudiante) Eliette Natasha Parra Marchena 
(Estudiante)  

● Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 
Calidad. Planeación y Evaluación 

● Carmen Elisa Sánchez Almeyda.  Profesional 
Planeación y Evaluación 

5:00 p.m. a 6:00 
p.m. 
 
Sala de Rectoría 
No. 1 
 

https://rena
ta.zoom.us
/j/7969500
324 

Presentación del programa  
 
● Presentación del programa 

Preguntas y aclaraciones 

 
Egresados en el medio 
Factor 9 Egresados 
-Impacto de los egresados en 
el medio 
-Resultados participación de 
egresados en el programa 
-Plan de mejoramiento y 
avances 
 
La Extensión en la UNAB 

● Pares Académicos 
● Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad de 

Ciencias Sociales Humanidades y Artes 
● Karen Patricia Vásquez López. Directora del Programa 

de Comunicación Social 
● Marcela Peralta Bautista. Directora Impulsa UNAB -

Graduados 
● Claudia Tatiana Suarez Ortega. Directora Extensión 

Universitaria  

● Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor Coordinador 
del proceso de autoevaluación del programa 

● Roberto Sancho Larrañaga. Docente del programa 
● Paula Andrea Muñoz Rojas. Profesora coordinadora de 

Extensión con el programa. 
● Docentes del Programa de tiempo completo.   
● Integrantes comité curricular: John Jairo Jaimes Montes 

(Docente) Sergio Andrés Gamboa Mendivelso 
(Estudiante) Eliette Natasha Parra Marchena 
(Estudiante)  

● Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 
Calidad. Planeación y Evaluación 

● Carmen Elisa Sánchez Almeyda.  Profesional 
Planeación y Evaluación 
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6:00 p.m. 7:00 p.m. https://rena
ta.zoom.us
/j/8800672
0993 
 

Reunión con Egresados 
 

● Pares Académicos  
● Egresados del Programa 

 
Segundo día: martes 7 de Junio de 2022 
 

HORA  ACTIVIDAD Y TEMÁTICA 
PROPUESTA 

PARTICIPANTES SUGERIDOS 

7:00 a.m. a  8:00 
a.m. 

Sala zoom 
Sala zoom 
https://renata.z
oom.us/j/8800
6720993 

Reunión con profesores del 
programa 

● Pares Académicos  

● Profesores del programa 

 

8:15 a.m. a 9:15 
a.m. 

Sala zoom 
https://renata.z
oom.us/j/7969
500324 

Reunión con empleadores ● Pares Académicos  
● Empleadores 

9:15 a.m.  9:30 
a.m. 

 Receso  

9:30 a.m.  10:30 
a.m. 
 

Sala zoom 
Sala zoom 
https://renata.z
oom.us/j/8800
6720993 

Reunión con Estudiantes y 
Practicantes del programa 

● Pares Académicos  
● Estudiantes y practicantes del Programa 

10:30 a.m. 11:30 
a.m.  
 
Sala de Rectoría 
No. 1 
 
 

Sala zoom 
 
https://renata.z
oom.us/j/7969
500324 

Investigaciones UNAB  
 
Presentación de Investigaciones 
de la Facultad  
  
 
Grupos de investigación del 
programa  
 
Grupos de investigación que lo 
apoyan 

• Pares Académicos 

• Eulalia García Beltrán. Vicerrectora Académica 

• Cesar Darío Guerrero Santander. Director de 
Investigaciones 

• Hilda Lorena García Rodríguez. Coordinador de 
Investigaciones de la Facultad de Ciencias Sociales 
Humanidades y Artes 

• Johana Calderón Ochoa, directora grupo de 
Investigación TCP 

• Profesores Investigadores del programa: Roberto 
Sancho , Julio Benavides, Ysabel Briceño, Marciano 
Venté 

• Estudiantes Integrantes de semilleros de 
investigación: Laura Quintero, Maria Paula 
Mendoza, Catalina Cuadros. 

• Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad 
de Ciencias Sociales Humanidades y Artes 

• Karen Patricia Vásquez López. Directora del 
Programa de Comunicación Social 

• Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor 
Coordinador del proceso de autoevaluación del 
programa 

• Xiomara Cárdenas Chicangana. Directora de 
Planeación y Evaluación 

• Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 
Calidad. Planeación y Evaluación 

• Carmen Elisa Sánchez Almeyda.  Profesional 
Planeación y Evaluación  

https://renata.zoom.us/j/91529366621
https://renata.zoom.us/j/91529366621
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11:30 a.m. a 
12:15 pm 
Sala de Rectoría 
No. 1 
 

https://renata.z
oom.us/j/7969
500324 

Presentación del programa  
 
● Presentación del programa 

Preguntas y aclaraciones 

 
Factor 5 de Visibilidad 
nacional e internacional 

● Pares Académicos 
● Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad 

de Ciencias Sociales Humanidades y Artes 
● Karen Patricia Vásquez López. Directora del 

Programa de Comunicación Social 
● Claudia Marcela Molina Gómez. Jefe de Relaciones 

Nacionales e Internacionales 
● Emilce Camargo García. Jefe Departamento de 

Lenguas 
● Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor 

Coordinador del proceso de autoevaluación del 
programa 

● Roberto Sancho Larrañaga. Docente del programa 
● Docentes del Programa de tiempo completo.   
● Integrantes comité curricular: John Jairo Jaimes 

Montes (Docente) Sergio Andrés Gamboa 
Mendivelso (Estudiante) Eliette Natasha Parra 
Marchena (Estudiante)  

● Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 
Calidad. Planeación y Evaluación 

● Carmen Elisa Sánchez Almeyda.  Profesional 
Planeación y Evaluación 

12:15 m. a 1:45 
p.m. 

 Almuerzo    

2:00 p.m. a 2:30 
p.m.   
 
Sala de Rectoría 
No. 1 
 
 
 

Sala zoom 
 
https://renata.z
oom.us/j/7969
500324 

Reunión con Bienestar 
Universitario  

● Pares Académicos 
● Luz Adriana Villafrade Monroy. Directora Bienestar 

Universitario 
● Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad 

de Ciencias Sociales Humanidades y Artes 
● Karen Patricia Vásquez López. Directora del 

Programa de Comunicación Social 
● Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor 

Coordinador del proceso de autoevaluación del 
programa 

● Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 
Calidad. Planeación y Evaluación 

● Carmen Elisa Sánchez Almeyda.  Profesional 
Planeación y Evaluación 

2:30 p.m. a 3:45 
p.m 
 
Sala de Rectoría 
No. 1 
 

Sala zoom 
 
https://renata.z
oom.us/j/7969
500324 

Visita mediada por TIC a 
Biblioteca, Centros de 
Documentación, Sistemas de 
información y salas de 
informática, espacios propios 
del programa e instalaciones 
físicas 

● Pares Académicos 
● Alexis Eduardo Barreto Montenegro. Jefe Sistema 

de Bibliotecas 
● Vicky Lozano Sierra. Jefe Tecnologías de 

Información y Comunicaciones  

● José Gregorio Hernández Sánchez. Jefe Soporte 
Tecnológico / Infraestructura y Operaciones 

● Andrea Amaya Ibáñez. Jefe Planta Física 
● Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad 

de Ciencias Sociales Humanidades y Artes 
● Karen Patricia Vásquez López. Directora del 

Programa de Comunicación Social 
● Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor 

Coordinador del proceso de autoevaluación del 
programa 

● Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 
Calidad. Planeación y Evaluación 
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● Carmen Elisa Sánchez Almeyda.  Profesional 
Planeación y Evaluación 

3:45 p.m. a 4:30 
p.m. 
 
 
Sala de Rectoría 
No. 1 
 

Sala zoom 
 
https://renata.z
oom.us/j/7969
500324 

Procesos de apoyo 
administrativo y financiero: 
 
● Becas y Descuentos  
● Mercadeo  
● Presupuesto del programa  

 

● Pares académicos  

● Javier Ricardo Vásquez Herrera. Vicerrector 
Administrativo y Financiero 

● José Manuel Uribe Valero. Director Administrativo y 
Financiero 

● Bibian Rocío Moreno Sánchez. Becas y descuentos 
● Carlos Andrés Ardila Salas. Jefe de Mercadeo 
● Adiela Margarita Arroyo Galarcio. Jefe de 

Presupuestos 
● Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad 

de Ciencias Sociales Humanidades y Artes 
● Karen Patricia Vásquez López. Directora del 

Programa de Comunicación Social 
● Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor 

Coordinador del proceso de autoevaluación del 
programa 

● Xiomara Cárdenas Chicangana. Directora de 
Planeación y Evaluación 

● Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 
Calidad. Planeación y Evaluación 

● Carmen Elisa Sánchez Almeyda.  Profesional 
Planeación y Evaluación 

4:30 p.m. a 6:15 
pm  
 
 

Sala zoom 
 

Reunión de trabajo de la 
Comisión: Terminación del 
Informe verbal 

● Pares Académicos 

 

6:15 p.m. a 7:00 
p.m 
 
 
Sala de Rectoría 
No. 1 
 

Sala zoom 
 
https://renata.z
oom.us/j/7969
500324 

Informe verbal a la Dirección 
Universitaria 

● Pares Académicos  
● Juan Camilo Montoya Bozzi, Rector 
● Eulalia García Beltrán. Vicerrectora Académica. 
● Javier Ricardo Vásquez Herrera. Vicerrector 

Administrativo y Financiero.  
● Santiago Humberto Gómez Mejía. Decano Facultad 

de Ciencias Sociales Humanidades y Artes 
● Karen Patricia Vásquez López. Directora del 

Programa de Comunicación Social 
● Javier Augusto Ferreira Jiménez. Profesor 

Coordinador del proceso de autoevaluación del 
programa 

● Adriana Martínez Arias. Directora de Docencia 
● Rafael Enrique Suárez Arias.  Jefe de Evaluación y 

Seguimiento de los aprendizajes   

● Cesar Darío Guerrero Santander. Director de 
Investigaciones 

● Claudia Tatiana Suarez Ortega. Directora Extensión 
Universitaria 

● Xiomara Cárdenas Chicangana. Directora de 
Planeación y Evaluación 

● Norma C Gómez Sarmiento. Jefe Aseguramiento de 
Calidad. Planeación y Evaluación 

● Carmen Elisa Sánchez Almeyda. Profesional. 
Planeación y Evaluación 

 


